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Praktyki dotyczgce inwestycji i zamoéwien

Grupa LOTOS nie stosowata dotychczas w zawieranych umowach inwestycyjnych klauzul dotyczacych praw cztowieka.
Niemniej jednak, zgodnie z zatozeniami obowigzujacej Strategii spotecznej odpowiedzialno$ci Grupy Kapitatowej LOTOS
oraz jedng z kluczowych dla kultury przedsigbiorstwa warto$ci spotecznych, jakg stanowi czystos$¢, rozumiana m.in. jako
przeciwdziatanie naruszaniu praw cztowieka, Spdtka zmierza do wprowadzenia odpowiedniego zapisu. W czasie
sporzadzania niniejszego raportu trwaty prace nad przygotowaniem jego tresci.

Obecnie stosowne zapisy dotyczace praw cztowieka sg umieszczane w zapytaniach ofertowych kierowanych do oferentéw,
uczestniczacych w postepowaniach wyboru kontrahenta. Firmy sktadajace oferty sg zobowigzane do o$wiadczenia, iz nie
zalegajg z uiszczaniem podatkoéw, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne, a ich wtasciciele nie zostali prawomocnie
skazani za przestepstwa przeciwko prawom os6b wykonujacych prace zarobkowa.

Niestosowanie w umowach i procedurach regulujgcych dokonywanie zakupéw zapiséw odnoszacych sig szerzej do praw
cztowieka spowodowato, ze Grupa LOTOS nie przeprowadzita dotad - zaréwno w procesie wytaniania dostawcow i
wykonawcoéw, jak i wspotpracy z nimi — kontroli majacych na celu weryfikacje przestrzegania przez nich praw cztowieka.

Grupa Kapitatowa LOTOS uwzglednia problematyke praw cztowieka w organizowanych dla pracownikéw zajeciach
szkoleniowych.

Grupa LOTOS przyktada szczegdlng wage do ksztattowania pozadanych postaw w$réd nowo zatrudnianych pracownikoéw.
Dlatego tez w ramach adresowanego do nich Programu adaptacyjnego poswigca sie czas na zapoznanie nowych
pracownikéw z wartosciami i kulturg organizacyjng Grupy Kapitatowej LOTOS oraz ksztattowanie oczekiwanych wzorcow
zachowan, takze w relacjach z kontrahentami. Zajecia prowadzg starsi stazem, do$wiadczeni pracownicy Spotki. Cze$¢
zagadnien omawianych w ramach Programu dotyczy przyjetych w organizacji zasad postepowania w odniesieniu do kwestii
przestrzegania praw cztowieka.

Podczas zaje¢ prezentowane sg pracownikom kluczowe zasady postepowania organizacji w tym zakresie ujete w misji,
wizji i strategii firmy, a takze w Kodeksie Postepowania Pracownika okreslajacym standardy pracy i komunikacji, kulture
organizacyjna, wzorce zachowania i wartosci istotne dla pracownikéw. Omawiane sg takze sprawy pracownicze, takie jak
pakiet $wiadczen, czas pracy, opieka medyczna, poparte zapoznaniem z trescig Zaktadowego Uktadu Zbiorowego Pracy i
Regulaminu korzystania z Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych. Problematyka praw cztowieka uwzgledniana jest
takze podczas szkolenia ,System Okresowych Ocen Pracowniczych”, dotyczacego procedur, kluczowych kompetencji oraz
zasad przygotowania i przeprowadzenia okresowej oceny pracownikéw, a takze szkolenia poswigconego Zintegrowanemu
Systemowi Zarzadzania w Spéice.

W sumie, w latach 2008-2011 Grupa LOTOS zrealizowata 2.090 godzin szkolen po$wieconych wspomnianym
zagadnieniom. Procent przeszkolonych w tym czasie pracownikéw wahat sie¢ miedzy 23% (w 2008 r.) a 11% (w 2009 r.).

Szkolenia w ramach Programu adaptacyjnego, mimo ze nie ma w tym obszarze odrebnej procedury, organizowane sg poza
Grupag LOTOS takze w LOTOS Serwis, LOTOS Petrobaltic, LOTOS Oil, LOTOS Straz, LOTOS Asfalt oraz LOTOS Lab.

Catkowita liczba godzin szkoleniowych na temat polityk i procedur regulujacych kwestie przestrzegania praw czlowieka i
procent przeszkolonych pracownikéw Grupy LOTOS w 2011 r.

Liczba Liczba pracow nikow Catkowita liczba Liczba godzin Procent pracow nikow

pracownikéw (stan przeszkolonych w zakresie godzin szkoleniowych przeszkolonych w

na 31.12.2011r.) problematyki praw szkoleniowych poswigcona prawom zakresie praw czlowieka
czlowieka cziowieka

1.329 291 31.504 724 21,9

Kwestie praw cztowieka sg takze waznym zagadnieniem z punktu widzenia sfery ochrony i bezpieczenstwa w
przedsigbiorstwie. Za zapewnienie bezpieczehnstwa i Swiadczenie ustug w zakresie ochrony oséb i mienia na rzecz
wszystkich spdtek Grupy Kapitatowej LOTOS odpowiadajg pracownicy spétki LOTOS Ochrona.

Zgodnie z polityka i procedurami organizacji dotyczacymi réznych aspektow praw cztowieka, ktore sg istotne w zwigzku z
prowadzong dziatalno$cia, wyszkolonych zostato w 2011 r. 88,8% pracownikéw ochrony zatrudnionych we wspomnianej
spotce. Niemal wszyscy pracownicy operacyjni, czyli pracownicy stuzby ochrony, podlegajg szkoleniom co kwartat.






