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Dokonania i prognozy

Grupa Kapitatowa LOTOS udowodnita w 2011 roku, ze mimo trudnej sytuacji
zewnetrznej potrafi skutecznie realizowac strategiczne cele: umacniac
pozycje rynkowa, budowac wartosc dla akcjonariuszy oraz osiggac satysfakcje

klientow.

Podstawowe dane 2011

List Przewodniczacego Rady
Nadzorczej

~ g =

List Prezesa Zarzadu

Przychody ze sprzedazy wyniosty 29.259,5
mlin z, co stanowi wzrost o blisko 49% w
poréwnaniu z2010 rokiem.

Stopien realizacji celow
strategicznych

Strategia umacnia pozycje koncernu, jako
podmiotu odgrywajacego znaczaca role
W zapewnieniu bezpieczenstwa w
sektorze energii.

Uwarunkowania dziatalnosci

Rok 2011 przyniést wzrost ryzyka
geopolitycznego w regionach bedacych
powaznymi swiatowymi dostawcami
ropy.

Wizja, rozsadek i elastyczno$¢ podstawg,
skutecznego dziatania Grupy Kapitatowej
LOTOS.

Kluczowe ryzyka, szanse i
wyzwania w aspekcie
zréwnowazonego rozwoju

-

Grupa LOTOS dostosowata strategie do
zmiennych warunkow rynkowych i
makroekonomicznych zagrozen
miedzynarodowych.

List Wiceprezesa Zarzadu

Efekty ekonomiczne roku 2011 stanowig
doskonatg podstawe dla dalszego
rozwoju Spotki.

Grupa LOTOS to firma nowocze$nie
zarzadzana, posiadajgca realistyczng
strategie oraz wysoko wykwalifikowana i
oddang zatoge.

Wywiad z Prezesem Zarzadu
'\ Y

Koncern dgzy do wybudowania na
Pomorzu kawern solnych. To idealne
miejsce dla regionalnego centrum
sektora energii.

Gietda

Grupa LOTOS zajeta w 2011 roku
pierwsze miejsce w kategorii ,Relacje z
inwestorami” corocznego rankingu
Gietdowa Spotka Roku.
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Dziatalnos¢ poszukiwawczo-
wydobywcza Dziatalnos¢ operacyjna Dziatalnos$¢ rynkowa

Rozwdj dziatalnos$ci w segmencie Powstate w wyniku Programu 10+ nowe Otwarcie przez koncern 63 nowych stacji
poszukiwan i wydobycia jest priorytetem instalacje dostarczaja produkty w 2011 roku to rekordowy jednoroczny
strategii koncernu na lata 2011-2015. najwyzszej jakosci i najgtebiej wzrost na polskim rynku sprzedazy

przetwarzajg surowiec. detalicznej paliw.
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Podstawowe dane 2011

Przychody ze sprzedazy wyniosty 29.259,5 min zf, co stanowi wzrost o blisko
49% w poréwnaniu z 2010 rokiem.

Grupa LOTOS - wybrane dane

Jednostka Zarok Zarok Zmiana Jednostka(™ Zarok Zarok Zmiana
zakonczony zakonczony zakonczony zakonczony
31.12.2011r. 31.12.2010r. 31.12.2011r. 31.12.2010r.

Dane (dane (dane
finansowe () przeksztalcone) przeksztatcone)
Przychody ze tys. zt 27.289.314 18.124.675 51% tys. euro 6.591.463 4.526.190 46%
sprzedazy
Zysk operacyjny tys. zt 603.398 606.305 0% tys. euro 145.745 151.410 -4%
Zysk przed tys. zt 324.345 520.433 -38% tys. euro 78.342 129.965 -40%
opodatkow aniem
Zysk netto z tys. zt 307.670 464.954 -34% tys. euro 74.315 116.111 -36%
dziatalnosci
kontynuow anej
Catkow ite dochody tys. zt (111.611) 464.954  -124% tys. euro (26.959) 116.111  -123%
ogotem
Przeplywy pienigzne tys. zt 138.906 282.395 -51% tys. euro 33.551 70.521 -52%
netto z dziatalnosci
operacyjnej
Przeplyw y pieniezne tys. zt (29.986) (407.232) - tys. euro (7.243) (101.696) -
netto z dziatalnos$ci
inw estycyjnej
Przeptyw y pieniezne tys. zt (113.629) 401470  -128% tys. euro (27.446) 100.257  -127%
netto z dziatalno$ci
finansow ej
Przeptyw y pieniezne tys. zt (21.079) 273.685 -92% tys. euro 5.091 68.346 -93%
netto razem
Podstaw owy zysk na zt 2,37 3,58 -34% euro 0,57 0,89 -36%
jedna akcje zw ykig
Inw estycje spoteczne tys. zt 706 1.240 -43% tys. euro 171 310 -45%
Inw estycje tys. zt 12.116 16.812 -28% tys. euro 2.926 4.198 -30%
proekologiczne
Stan na Stan na Stan na Stan na
31.12.2011r. 31.12.2010r. 31.12.2011r. 31.12.2010r.
(dane
przeksztatcone)
Aktyw a razem tys. zt 16.449.524 14.678.065 12% tys. euro 3.724.308 3.706.301 0%
Kapitaty wfasne tys. zt 5.833.442 5.945.053 -2% tys. euro 1.320.739 1.501.162 -12%
Jednostka Zarok zakonczony Zarok zakonczony Zmiana
31.12.2011r. 31.12.2010r.
Dane pozafinansowe (dane poréw nyw alne)
Pracow nicy liczba 1.329 1.310 1%

zatrudnionych



Skala rotacji zatrudnienia % 12,4 10,6 1,8 p.p.
Wskaznik w ypadkow o$ci LTIF (na 1 min 2,4 3,4 -29,5%
przepracow anych godzin) (")
Catkow ity pobor w ody m 3.809.856 3.961.494  -3,8%
Emisja CO, tys. ton/rok 2.045 1.607 27%
Grupa Kapitalowa LOTOS - wybrane dane skonsolidowane
Jednostka Zarok Zarok Zmiana Jednostka(™ Zarok Zarok Zmiana
zakonczony zakonczony zakonczony zakonczony
31.12.2011 r. 31.12.2010r. 31.12.2011 r. 31.12.2010r.
Dane finansowe () (dane (dane
przeksztatcone) przeksztatcone)
Przychody ze sprzedazy tys.zt  29.259.586 19.662.804 49% tys. euro 7.067.362 4.910.300 44%
Zysk operacyjny tys. zt 1.084.794 1.061.354 2% tys. euro 262.021 265.047 -1%
Zysk przed tys. zt 551.379 721.939 -24% tys. euro 133.180 180.286 -26%
opodatkow aniem
Zysk netto z dziatalno$ci tys. zt 649.322 681.353 -5% tys. euro 156.837 170.151 -8%
kontynuow anej
Zysk z dziatalno$ci tys. zt 648.994 679.180 -4% tys. euro 156.758 169.608 -8%
kontynuow anej przypisany
akcjonariuszom Jednostki
Dominujacej
Zysk z dziatalno$ci tys. zt 328 2173 -85% tys. euro 79 543 -85%
kontynuow anej przypisany
udziatom niekontrolujgcym
Catkow ite dochody ogotem tys. zt 277.628 678.609 -59% tys. euro 67.058 169.466 -60%
Catkow ity dochod tys. zt 277.271 676.450 -59% tys. euro 66.972 168.927 -60%
przypisany akcjonariuszom
Jednostki Dominujacej
Catkow ity dochod tys. zt 357 2.159 -83% tys. euro 86 539 -84%
przypisany udziatom
niekontrolujgcym
Przeplyw y pieniezne netto tys. zt 902.359 882.693 2% tys. euro 217.956 220.431 -1%
z dziatalno$ci operacyjnej
Przeplyw y pieniezne netto tys. zt (846.943) (1.055.590) - tys. euro (204.571) (263.608) -
z dziatalno$ci
inw estycyjnej
Przeplyw y pieniezne netto tys. zt (35.582) 458.688  -108% tys. euro (8.594) 114546  -108%
z dziatalnosci finansow ej
Przeplywy pienigzne netto tys. zt 43.319 283.821 -85% tys. euro 10.463 70.877 -85%
razem
Podstaw owy zysk na zt 5,00 5,23 -4% euro 1,21 1,31 -8%
jedna akcje zw ykig
Inw estycje spoteczne tys. zt 837 1.485 -44% tys. euro 202 371 -46%
Inw estycje proekologiczne tys. zt 34.709 33.648 3% tys. euro 8.384 8.403 0%
Stan na Stan na Stan na Stan na
31.12.2011 r. 31.12.2010r. 31.12.2011 r. 31.12.2010r.
(dane (dane
przeksztatcone) przeksztatcone)
Aktyw a razem tys.zt  20.423.220 17.727.364 15% tys. euro 4.623.986 4.476.268 3%
Kapitaty w fasne przypisane tys. zt 7.781.436 7.498.819 4% tys. euro 1.761.781 1.893.498 -7%
akcjonariuszom Jednostki
Dominujace;j
Udziaty niekontrolujgce tys. zt 947 14.658 -94% tys. euro 214 3.701 -94%
Kapitaty wtasne razem tys. zt 7.782.383 7.513.477 4% tys. euro 1.761.996 1.897.199 7%



Dane pozafinansowe Jednostka Za rok zakonczony Zarok zakonczony Zmiana
31.12.2011r. 31.12.2010r.

(dane poréw nyw alne)

Pracow nicy liczba 5.168 5.010 3%
zatrudnionych

Wskaznik w ypadkow o$ci LTIF (na 1 min 3,3 5,9 -44%
przepracow anych godzin) (")

Udziat w rynku paliw % 33,5 31,7 18p.p.
Wydobycie ropy naftow ej tys. ton 2271 186,5 22%
Wydobycie gazu min Nm? 16,1 20,7 -22%

() Szczegstow e oméw ienie w ynikéw finansow ych zostalo zaprezentow ane w Skonsolidow anym spraw ozdaniu finansow ym. Link—
(http://raportroczny.lotos.pl/dane-finansow e/skonsolidow ane-spraw ozdanie-finansow e/)

(") W celu przeliczenia pozycjiw Spraw ozdaniu z pozyciji finansow ej w tabelach ,Wybrane dane" oraz ,Wybrane skonsolidow ane dane" na 31
grudnia 2011 r., uzyto $redniego kursu NBP obow igzujacego dla EUR w tymdniu, tj. 1 EUR = 4,4168 PLN. Pozycje Spraw ozdania z catkow itych
dochodéw oraz Spraw ozdania z przeplyw éw pienieznych w ykazane w tabeli ,Wybrane dane finansow e" za rok zakonczony 31 grudnia 2011 r.
przeliczono przy uzyciu kursu 1 EUR = 4,1401 PLN (w ediug kursu stanow igcego $rednig arytmetyczng $rednich kurséw ustalonych przez NBP na
ostatni dzien kazdego zakonczonego miesigca okresu od 1 stycznia 2011 r. do 31 grudnia 2011 r.).

W celu przeliczenia pozycjiw Spraw ozdaniu z pozycji finansow ej w tabelach ,Wybrane dane" oraz ,Wybrane skonsolidow ane dane" na 31 grudnia
2010 r., uzyto $redniego kursu NBP obow igzujgcego dla EUR w tym dniu, tj. 1 EUR = 3,9603 PLN. Pozycje Spraw ozdania z catkow itych dochodéw
oraz Spraw ozdania z przeptyw 6w pienieznych w ykazane w tabeli ,Wybrane dane finansow e" za rok zakonczony 31 grudnia 2010 r. przeliczono
przy uzyciu kursu 1 EUR = 4,0044 PLN (w ediug kursu stanow iacego $rednig arytmetyczng srednich kurséw ustalonych przez NBP na ostatni dzien
kazdego zakonczonego miesigca okresu od 1 stycznia 2010 r. do 31 grudnia 2010 r.).

(") Wskaznik LTIF — liczba zdarzen pow odujacych niezdolno$¢ do pracy x106/liczba roboczogodzin, liczony dla $redniego zatrudnienia w roku.
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List Przewodniczgcego
Rady Nadzorczej

-

Wizja, rozsadek i elastycznosc podstawa skutecznego dziatania Grupy
Kapitatowej LOTOS.

Szanowni Paristwo,

Rok 2011 byt rokiem niepewnosci i nieprzewidywalnosci. Niepokoje zwigzane ze stabilno$cig oraz wyptacalnoscia strefy
euro wstrzasnety gospodarka Europy i reszty $wiata. Nie omingly takze Polski. Gospodarka kraju znosi je dzielnie, a Grupa
LOTOS S.A. moze by¢ przyktadem sprawnego dostosowywania sie do warunkéw rynkowych i skutecznego funkcjonowania,
pomimo napie¢ i zagrozen.

Dla Grupy LOTOS byt to dobry rok, potwierdzajacy stuszno$¢ dziatan podjetych na podstawie strategii na lata 2011-2015,
tworzacych w pierwszym roku jej obowigzywania solidne fundamenty pod rozwéj w przysztych latach.

W 2011 roku Grupa LOTOS przezyta kilka historycznych dla swego rozwoju wydarzen. W marcu nastgpito uroczyste
zakonczenie Programu 10+. Takze w pierwszym kwartale podpisano umowe przejecia 100% akcji litewskiej spotki AB
Geonafta, dziatajacej w obszarze poszukiwan i wydobycia weglowodoréw. Dziatania rozwijajace ten segment dziatalnosci
wzmochnito takze pozyskanie przez LOTOS Exploration and Production Norge AS statusu operatora i 25% udziatéw w
kolejnej koncesji na Morzu Pétnocnym.

Trafng odpowiedzig na sytuacje na rynku detalicznym paliw byto uruchomienie ekonomicznych stacji nowej sieci LOTOS
Optima. Jej pojawienie sie w krotkim czasie zyskato akceptacje klientéw, ktérzy docenili zaréwno zaoferowang im jako$¢
produktoéw i ustug, jak i optymalne warunki cenowe.

Obiektywnym potwierdzeniem pozycji Spotki byt takze w 2011 roku awans Grupy LOTOS o osiem pozycji i zajecie
jedenastego miejsca w rankingu 500 najwiekszych firm Europy Srodkowo-Wschodniej.

Wszystkie analizy rynku ropy naftowej zaktadaja, ze utrzymajg sie wysokie ceny tego surowca. W takiej sytuacji firmy
naftowe, ktére majg wlasne zasoby ropy naftowej i efektywne rafinerie, majg szanse uzyskiwaé najlepsze wyniki. Dlatego
tak wazne jest skuteczne realizowanie, w kolejnych latach, celéw strategicznych zwigzanych ze zwigkszeniem wtasnego
wydobycia weglowodoréw, w tym rozpoczecie eksploatacji ztoza YME. Najnowsze rozwigzania technologiczne,
zastosowane w ramach Programu 10+ w gdanskiej rafinerii sprawiaja, ze Grupa LOTOS ma przed sobg dobre perspektywy
rozwoju.

Jako$¢ zarzadzania i kapitat ludzki to jeden z najwiekszych atutow Grupy LOTOS. Spdtka nieustannie monitoruje $wiatowe
trendy gospodarcze, branzowe i finansowe, elastycznie dostosowujac wtasne dziatania do ich wymogéw. Wzbogaceni o
doswiadczenia z kryzysowych lat 2008-2009 menadzerowie Spotki opracowali w koncu 2011 roku Program Optymalnej
Ekspansji, ktéry wariantowo, w zaleznosci od rozwoju sytuacji w przyszto$ci, przewiduje dziatania wspierajgce wzrost firmy.
Jestem przekonany, ze w 2012 roku Grupa LOTOS bedzie nie tylko umacniaé swojg pozycje rynkowa, ale takze zwigkszaé
znaczenie dla polskiej gospodarki oraz przyczynia¢ sie do wzrostu bezpieczenstwa energetycznego kraju.

Z powazaniem,



hesais Swel(o

Wiestaw Skwarko
Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Grupa LOTOS S.A.
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Rok 2011 to kolejny rok niestabilnych zmian na rynkach zwigzanych ze $wiatowym kryzysem finanséw. W tym czasie
miaty miejsce wydarzenia walutowe na rynku europejskim, ktére poskutkowaty znacznym ostabieniem ztotego w stosunku
do dolara amerykanskiego i euro. Cena ropy naftowej rowniez utrzymywata sie na wysokim poziomie. Towarzyszyt temu
silny niepokdj spoteczny i polityczny zwigzany z rosngcym poziomem cen paliw. Dziatajgc pod presjg trudno
przewidywalnych wskaznikéw makro i spotecznych nastrojow, firmy paliwowe miaty bardzo ograniczong swobode dziatania.

Grupa LOTOS, dzieki duzej otwarto$ci komunikacyjnej i dobremu zarzadzaniu nie odnotowata negatywnego wptywu
nastrojow na sprzedaz i realizacje programu rozwojowego. Po raz kolejny udowodnilismy, ze w bardzo trudnej sytuacji
zewnetrznej potrafimy utrzymacé optymalny kurs prowadzacy do osiggania strategicznych celéw takich, jak:

e umacnianie pozycji rynkowej,
e budowa warto$ci dla akcjonariuszy,

e osigganie satysfakcji klientow.

Poszerzeniu wiasnej bazy surowcowej stuzyto sfinalizowanie zakupu 100% akciji litewskiej spotki AB Geonafta, ktéra
wydobywa 100 tys. ton ropy naftowej rocznie. Przeprowadzono kolejny etap reorganizacji struktury kapitatowej LOTOS
Petrobaltic, osiggajac istotne korzysci ekonomiczne i spoteczne.

Sprawne zarzadzanie, dynamiczna polityka marketingowa, a przede wszystkim doskonata jako$¢ paliw osiggnieta dzieki
nowym instalacjom gdanskiej rafinerii spowodowaty, Zze ubiegty rok zamknat sie bardzo dobrymi rezultatami. Program 10+ to
perfekcyjnie zaplanowane i zrealizowane jedno z najwiekszych tego typu w Europie przedsiewzie¢ inwestycyjnych w
przemysle rafineryjnym. To mocny fundament pod dobry, dynamiczny rozwéj koncernu LOTOS. Nalezy zdecydowanie
podkresli¢, ze sitg tego fundamentu sg ludzie.

Mimo zmiennych warunkéw zewnetrznych oraz niepewnosci na rynku krajowym, osiagneli§my doskonate wyniki handlowe.
Rok 2011 byt kolejnym okresem wzrostu skonsolidowanej sprzedazy Grupy Kapitatowej LOTOS, ktéra przekroczyta
dziesig¢ milionéw ton produktéw (14% wigcej w stosunku do roku poprzedniego), a osiggniety poziom przychodéw niemal
trzydziestu miliardéw ztotych pozycjonuje LOTOS na drugim miejscu najwiekszych firm w Polsce pod tym wzgledem.
Dalsze zwiekszenie udziatu w rynku paliw do ponad 33% $wiadczy o sprawnym funkcjonowaniu stuzb handlowych.

Waznym osiggnieciem rynkowym i wizerunkowym byt dynamiczny rozwoj sieci stacji segmentu ekonomicznego — LOTOS
Optima. To sukces koncepcji sprzedazy wysokiej jakosci paliw za optymalng cene, uwzgledniajgca realia rynku bardzo
wrazliwego na poziom cen detalicznych. Koncern proaktywnie zareagowat w ten sposéb na sytuacje spoteczng i
gospodarczg kraju, a takze na oczekiwania swoich klientéw i partneréw.

Sukcesy odnotowali$my w segmentach olejéw i asfaltéw. Mimo bardzo ostrej konkurencji, LOTOS utrzymat pozycje lidera



rynku. Zaréwno oleje silnikowe, jak i przemystowe przodujg w swoich grupach sprzedazy.

Trzeba wspomnie¢ tez o dobrej pracy LOTOS Kolej. Spétka zajmuje trzecie miejsce wérdd wszystkich przewoznikéw w
kraju pod wzgledem ilo$ci przewiezionych towaréw. To jedna z najlepiej rozwijajacych sie firm transportu kolejowego w
Polsce.

W koncu minionego roku Zarzad Grupy LOTOS opracowat Program Optymalnej Ekspansiji, ktéry jest dostosowaniem
strategii na rok 2012 do zmiennych warunkéw rynkowych i zagrozen ze strony miedzynarodowych proceséw
makrofinansowych i makroekonomicznych. Efekt finansowy Programu szacowany jest na 220 min zt. Zarzad Grupy LOTOS
w sposob optymalny potaczyt redukcje wydatkow i odsunigcie w czasie niektérych dziatan inwestycyjnych tak, aby
zapewni¢ dodatkowe wsparcie dla najwazniejszych celéw strategicznych Spétki, przy koncentracji sit i $rodkéw na ich
osigganiu.

Z petng dynamikg bedziemy kontynuowa¢ rozwdj w obszarze upstreamu (dziatania poszukiwawcze i wydobywcze) we
wszystkich obszarach zainteresowania LOTOSU. Energicznie rozwijana bedzie sie¢ stacji paliwowych zaréwno segmentu
ekonomicznego LOTOS Optima, jak i premium.

Rozsadna, bardzo realistyczna i z wysokg dyscypling realizowana polityka finansowa LOTOSU stata sie juz powszechnie
znanym wyznacznikiem jako$ci zarzadzania nasza firma. Zawsze skupiamy wszelkie sity dla osiagania zréwnowazonego
rozwoju, po to, zeby z jednej strony zapewni¢ Spoéice i jej grupie kapitatowej statg ekspansje, z drugiej zas zachowac petne
bezpieczenstwo finansowe.

Grupa LOTOS we wszystkich rankingach zajmuje wysokie miejsca, jako firma nowoczes$nie i dynamicznie zarzadzana,
posiadajaca realistyczng strategie, $wietng kadre zarzadzajaca oraz wysoko wykwalifikowang i oddang zatoge. Zjawiska
kryzysowe, ktére pojawiajg sie w obszarach europejskich finanséw i gospodarki, stwarzajg atmosfere niepewnosci i
zagrozen. Jestem przekonany, ze dzigki doskonale zrealizowanej inwestycji, jaka byt Program 10+, Grupa LOTOS znajduje
sie na uprzywilejowanej pozycji do osiagniecia znacznych korzysci z oczekiwanej poprawy sytuacji makroekonomicznej. W
Europie zaczyna brakowa¢ nowoczesnych mocy przetwarzania ropy naftowej. Instalacje rafinerii Grupy LOTOS dostarczajg
produkty najwyzszej jakosci i jednoczesnie najgtebiej przetwarzajg surowiec, co wptywa na podwyzszenie efektywnosci
finansowej rafinacji i umacnia konkurencyjng pozycje koncernu na rynku. Te efekty beda coraz silniej widoczne i odczuwalne
w 2012 roku.

Grupa LOTOS w swoich dziataniach stosuje strategie zréwnowazonego rozwoju z silnym udziatem wymogéw spotecznej
odpowiedzialno$ci biznesu. Jest to zgodne ze wspdtczesnymi trendami zarzadzania wielkimi organizacjami przemystowymi,
w ktérych praktyce czynnik spoteczny odgrywa rosnaca role. Z jednej strony tworzy on otoczenie rynkowe przedsigbiorstwa,
z drugiej za$ wptywa na decyzje polityczne, czesto kluczowe dla jego rozwoju. Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu jest
miarg skutecznos$ci i nowoczesnos$ci zarzgdzania. We wszystkich rankingach z tym obszarem zwigzanych, Grupa LOTOS
plasuje sie na najwyzszych miejscach, co znajduje swoje potwierdzenie w nieprzerwanej obecnosci Spotki w RESPECT
Index na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie.

Wszelkie prognozy na 2012 rok przewidujg utrzymywanie si¢ cen ropy naftowej na dotychczasowym poziomie, tj. powyzej
100 USD za barytke. Mozna zatozy¢, ze ten poziom cen bedzie zjawiskiem trwatym i ropa bedzie raczej drozeé niz taniec.
W takiej sytuacji najsilniejszg pozycje rynkowa bedg miaty koncerny naftowe dysponujgce wtasng baza surowcowa i
technologig gtebokiego przetwarzania. Grupa LOTOS spetnia oba te kryteria. Rok przyszly i nastepne beda wiec czasem
dalszego rozwoju, ktérego celem jest zwiekszanie bezpieczenstwa w polskim sektorze energii, mocna pozycja na rynku
oraz wzrost efektéw finansowych dziatania firmy. Proces dalszych przeobrazen i umocnienie pozyciji firmy na rynku
europejskim bedzie zwigzany ze wzrostem satysfakcji naszych klientéw, zadowoleniem inwestoréw i akcjonariuszy, a takze
z coraz wiekszym poczuciem dumy z pracy w LOTOSIE — wszystkich jego pracownikow.
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Pawet Olechnowicz
Prezes Zarzadu
Dyrektor Generalny
Grupa LOTOS S.A.

Zobacz takze:

Wywiad z Prezesem Zarzadu
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Stopien realizacji celéw strategicznych

Strategia umacnia pozycje koncernu, jako podmiotu odgrywajgcego znaczaca
role w zapewnieniu bezpieczenstwa w sektorze energii.

Priorytety dziatalno$ci Grupy Kapitatowej LOTOS okreslajg zapisy strategii na lata 2011-2015 oraz kierunki rozwoju do 2020
r. Przedsiebiorstwo skupia swoje wysitki przede wszystkim na dynamicznym rozwoju segmentu poszukiwawczo-
wydobywczego weglowodoréw oraz poprawie efektywnosci handlowej w powigzaniu z optymalizacjg czes$ci operacyjne;j.
Istotny wplyw na stopien realizacji zaktadanych w strategii celéw majg odczuwane juz efekty pomysinie zakonczonego w
2010 r. Programu 10+, dzieki ktéremu moce przerobowe rafinerii w Gdansku wzrosty do ponad 10 min ton ropy naftowej
rocznie.

Nadrzedny cel strategiczny Grupy Kapitatowej LOTOS stanowi budowa warto$ci dla akcjonariuszy poprzez optymalne
wykorzystanie dostepnych zasoboéw intelektualnych i materialnych oraz realizacje programéw rozwojowych w obszarach:
poszukiwawczo-wydobywczym, przerobu ropy oraz handlowym. Przyjeto jednoczesnie, iz rozwdj ten bedzie odbywat sig z
poszanowaniem idei zréwnowazonego rozwoju, ktérg koncern definiuje jako dazenie do statego ograniczania oddziatywania
na $rodowisko naturalne przy jednoczesnym docenieniu kapitatu intelektualnego i doswiadczenia pracownikéw.

W obszarze poszukiwawczo-wydobywczym Grupa Kapitatowa LOTOS intensyfikuje dziatania na rzecz poszerzenia
witasnej bazy surowcowej w celu wykorzystania prognozowanego w dtugim okresie wysokiego poziomu marz w sektorze.

Do najwazniejszych celoéw strategicznych w tym obszarze nalezy zaliczy¢:

e wydobycie 24 tys. boe/d (barrel of oil equivalent/day) — ekwiwalent 1,2 min ton ropy rocznie w 2015,

e 2zwigkszenie wydobycia weglowodoréw zgodnie z priorytetami polityki energetycznej Polski do 2030 r.

W obszarze dziatalnosci operacyjnej Grupa Kapitatowa LOTOS koncentruje sie na efektywnym wykorzystaniu
rozbudowanych w wyniku Programu 10+ mocy przerobowych rafinerii, dalszym zwiekszaniu stopnia konwersiji oraz na
optymalnym wykorzystaniu efektu synergii miedzy przemystem rafineryjnym a branzg energetyczna.

Do najwazniejszych celéw strategicznych w tym obszarze nalezy zaliczy¢:

e osiagniecie najlepszych $wiatowych standardéw produkcyjnych oraz utrzymanie wysokiej konkurencyjno$ci wsréd rafinerii
europejskich,

e optymalne wykorzystanie aktywéw posiadanych oraz aktywéw obejmowanych w wyniku dziatan rozwojowych,

e zapewnienie bezpiecznej i stabilnej pracy instalacji produkcyjnych i pomocniczych mierzonej dostepnoscig minimum 98% w
ciggu roku,

e 2zwigkszenie stopnia konwersji i pogtebienie przerobu surowca.

W obszarze handlu dziatania Grupy Kapitatowej LOTOS koncentrujg sie na dalszym rozwoju struktur handlowych w
oparciu o rozbudowywang sie¢ dystrybucji i efektywna logistyke produktéw, a takze na dynamicznym rozwoju dziatalnosci
tradingowej w zakresie handlu ropg i produktami naftowymi.

Najwazniejsze cele strategiczne w tym segmencie to:

e utrzymanie 30% udziatu w krajowym rynku paliw,

e sprzedazpaliw przewyzszajgca o 15% potencjat produkeyjny paliw w rafinerii Grupy LOTOS,

e uzyskanie 10% udziatu w krajowym rynku detalicznym przed zakoriczeniem okresu objetego strategia,
e rozwdj sieci stacji paliw orazintensyfikacja sprzedazy w sieci istniejacej,

e utrzymanie pozycji lidera na krajowym rynku olejow smarowych.

Rok 2011 byt pierwszym, w ktérym obowigzywata nowa strategia. Pomimo wysokiej zmiennos$ci uwarunkowan rynkowych i
pojawiajacych sig oznak spowolnienia gospodarczego, wyznaczone u progu tego okresu cele strategiczne nie ulegty
zmianie. Dlugoterminowa perspektywa strategii pozwala realizowa¢ zadania w sposob zaplanowany i kompleksowy,
stwarzajacy mozliwosci elastycznego reagowania na pojawiajace sie w otoczeniu szanse i zagrozenia.

W obszarach operacyjnym i handlowym realizacja celéw strategicznych i osigganie wyznaczonych wskaznikéw dla etapow
posrednich przebiegato w 2011 r. zgodnie z przyjetymi zatozeniami. Udziat w krajowym rynku paliw (olej napedowy,
benzyna, LOO) Grupy Kapitatowej LOTOS osiagnat wynik 33,5%, przekraczajgc minimalny poziom wyznaczony dla celu



strategicznego, za$ udziat w rynku detalicznym (olej napgdowy, benzyna) wyniost 7,6%. Realizacja celu strategicznego
bedzie oparta o dalszy konsekwentny rozwdj sieci w segmencie premium (w tym stacji autostradowych) oraz intensywny
rozwdj sieci LOTOS Optima.

Kluczowym warunkiem powodzenia strategii zréwnowazonego rozwoju Grupy Kapitatowej LOTOS jest rozwdj dziatalnosci
poszukiwawczo-wydobywczej. Realizacja tego celu do korica 2015 r. pozwoli na zbudowanie stabilnego i silnego koncernu
naftowego, generujacego znaczng czes$¢ swego zysku z dziatalno$ci wydobywczej. W 2011 r. produkcja ropy naftowej
wyniosfa tacznie 227,1 tys. ton, z czego 78,1 tys. ton wydobyto na Litwie.

Kierunki rozwoju

Podejmowane dziatania rozwojowe koncentrujq sig¢ na zwiekszaniu wartosci Grupy Kapitatowej LOTOS poprzez innowacyjny
i zrbwnowazony rozwoj z poszanowaniem zasad i warto$ci reprezentowanych przez interesariuszy. Wysokie ceny ropy i
niestabilna sytuacja na rynkach walutowych sprawiajg, iz posiadanie wysokiego udziatu wiasnego wydobycia w stosunku do
przerabianego przez rafinerie surowca dziata stabilizacyjnie oraz podnosi rentowno$¢ dziatalno$ci przedsigbiorstwa. Grupa
Kapitatowa LOTOS dazy do budowy pionowo zintegrowanego efektywnego ekonomicznie podmiotu gospodarczego, co
wymusza angazowanie sie w optymalny rozwoj pozostatych segmentéw.

Gtéwne kierunki rozwoju do roku 2020 pozostajg zgodne z okreslonymi w 2010 r.:

e dalsza optymalizacja modelu zarzadzania w celu osiggniecia najwyzszej efektywnosci,

e dysponowanie w 2020 r. wydobywalnymi, potwierdzonymi zasobami weglowodoréw na poziomie okoto 330 min boe,

e zwiekszenie wydobycia do okoto 100 tys. boe/dzien (ekwiwalent 5 min ton ropy rocznie),

e utrzymanie minimum 30% udziatu w krajowym rynku paliw,

e utrzymanie sprzedazy przewyzszajacej o 15% potencjat produkeyjny paliw w rafinerii Grupy LOTOS,

e utrzymanie minimum 10% udzatu w krajowym rynku detalicznym,

e dalsza poprawa efektywnos$ci ekonomicznej przerobu surowca zapewniajgca petne wykorzystanie posiadanych aktywéw,

e dazenie do optymalizacji gospodarki energetycznej rafinerii poprzezrozszerzenie powigzan zinnymi systemami energetycznymi.
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Kluczowe ryzyka, szanse i wyzwania w aspekcie
zrOwnowazonego rozwoju

Grupa LOTOS dostosowata strategie do zmiennych warunkéw rynkowych i
makroekonomicznych zagrozen miedzynarodowych.

Ryzyko jest silnie wpisane w charakter dziatalno$ci prowadzonej przez Grupe LOTOS. Spétka sukcesywnie doskonali
narzedzia i metody stuzace ich identyfikacji i ocenie. Na uwage zastuguje fakt, iz w poréwnaniu z poprzednimi latami
konsekwentnie udaje sie zmniejsza¢ poziom przewidywanych zagrozen ze strony czesci ryzyk o charakterze operacyjnym,
finansowym i rynkowym. Jest to mozliwe miedzy innymi dzieki uruchomieniu wszystkich instalacji powstatych w ramach
Programu 10+ oraz sukcesywnemu wdrazaniu dziatan ograniczajacych zidentyfikowane ryzyka w dziatalnosci.

Szanse i ryzyka zwigzane ze strategia rzadu oraz Komisiji
Europejskiej wobec sektora naftowego

Ryzyko prawne w dziatalnos$ci Grupy LOTOS wynika z dziatan normatywnych polskiego rzadu oraz dyrektyw
wspolnotowych. W celu identyfikacji ryzyka prawnego Spétka monitoruje polityke Unii Europejskiej w odniesieniu do sektora
naftowego, a takze stale wspotpracuje z organami administracji panstwowej odpowiedzialnymi za przygotowanie i realizacje
strategii rzadu dla sektora. Spétka opiniuje takze projekty unijnych i krajowych aktéw prawnych oraz analizuje obowigzujace
przepisy, szczegolnie w zakresie obowigzkowych zapasoéw ropy i paliw oraz biokomponentéw i biopaliw.

W 2011 r. w odniesieniu do biopaliw i biokomponentéw, podobnie jak w poprzednim okresie sprawozdawczym,
dominowato ryzyko wynikajace z nieprzyjecia do krajowych rozwigzan zapiséw Dyrektyw Parlamentu Europejskiego i Rady
nr 2009/30/WE oraz 2009/28/WE z dnia 23 kwietnia 2009 r. W styczniu 2012 r. zostat zakonczony proces notyfikacji
krajowych regulacji umozliwiajacych stosowanie zwiekszonych ilo$ci biokomponentéw w oleju napedowym (B7).

W prowadzenie mozliwosci stosowania oleju napedowego z 7% dodatkiem estréw (B7), byto dtugo oczekiwanym
rozwigzaniem, poniewaz wymagany przepisami poziom Narodowego Celu Wskaznikowego (NCW) przez ostatnie lata byt
wyzszy od mozliwosci wypetnienia go poprzez dodawanie 5% biokomponentéw w oleju napedowym (B5) i benzynie (E5).
Wprowadzenie B7 zdecydowanie poprawia ekonomike realizacji krajowej polityki biopaliwowej. W 2011 r., w wyniku
nowelizacji krajowych przepiséw, zostata wycofana mozliwo$¢ stosowania zwiekszonych ilo$ci biokomponentéw w benzynie
(E10). Brak przewidzianych w dyrektywach rozwigzan prawnych, przy jednoczesnym rokrocznym podwyzszaniu poziomu
NCW, powoduje konieczno$¢ wprowadzania na rynek zwiekszonych ilosci nieoptacalnego biopaliwa B100. Zapowiadana
ustawa umozliwiajgca stosowanie w Polsce paliwa E10 powinna wptyna¢ na zmniejszenie tego ryzyka w 2013 r.
Wprowadzone w 2011 r. regulacje ustawowe umozliwiajace od 2012 r. redukcje NCW niosg ze sobg ryzyko zwigzane z
przypisaniem podmiotom realizujgcym NCW odpowiedzialno$ci finansowej za ewentualne, niezgodne z ustawa, dziatania
dostawcow.

Funkcjonujacy w Polsce Narodowy Cel Wskaznikowy jest realizowany poprzez stosowanie wytacznie biokomponentéw i
biopaliw. Zwazywszy fakt, iz biokomponenty i biopaliwa sg drozsze niz paliwa mineralne, realizacja tego celu w wymierny
sposéb wptywa na koszt energii w transporcie, a wigc na wzrost cen paliw. Ten negatywny wptyw polityki biopaliwowej na
wysoko$¢ cen paliw transportowych jest dodatkowo potegowany przez to, ze wysokos$¢ realizowanego NCW w Polsce
znacznie przewyzsza $rednie poziomy osiggane w krajach Unii Europejskiej.

Zgodnie z nowelizacjg ustawy biopaliwowej z maja 2011 r., po spetnieniu okreslonych wymogoéw ustawowych co do zZrédta
pochodzenia biokomponentéw, podmioty zobowigzane do realizacji NCW dysponujg w 2012 r. mozliwo$cig redukcji poziomu
NCW o wspoétczynnik redukcyjny w wysokosci 0,85. Rozwigzanie takie daje mozliwo$¢ nizszego niz byto to w 2011 r.
udziatu biokomponentoéw i biopaliw w catej puli paliw transportowych, co bedzie pozytywnie oddziatywato na cene paliw w
Polsce.

W ocenie Grupy LOTOS, cho¢ wprowadzone rozwigzanie daje mozliwos$¢ obnizenia NCW i jest krokiem w dobrym kierunku,
to oczekiwane sg bardziej zdecydowane dziatania w tym obszarze, ustalajgce maksymalng wysoko$¢é NCW w oparciu o
normy dotyczace jakosci paliw tak, by wymagany przez regulacje prawne udziat biokomponentéw i biopaliw w kolejnych
latach, nie byt wyzszy od iloSci biokomponentéow zawartych w paliwach normatywnych. Wyzszy niz przewidujg to normy
dotyczace jakosci paliw poziom NCW, powoduje bowiem konieczno$¢ dodatkowego wprowadzania biopaliw samoistnych
(B100) na rynek, co miato miejsce w latach ubiegtych. Nalezy zauwazyé¢, iz wprowadzanie B100 powoduje jeszcze wigksze
negatywne skutki finansowe niz stosowanie biokomponentéw w paliwach normatywnych i dlatego przy obecnych relacjach
cenowych nalezy minimalizowa¢ jego stosowanie.

O ile w 2012 r., przy zastosowaniu wspotczynnika redukcyjnego NCW oraz dzieki wprowadzeniu od lutego tego roku



mozliwosci stosowania B7, uda sie zminimalizowa¢ sprzedaz B100, to w przysztym roku, z uwagi na rosngce NCW, bedzie
to juz niemozliwe.

Oczekiwanym przez branze krokiem jest wprowadzenie benzyny z 10% dodatkiem bioetanolu (E10) oraz umozliwienie
stosowania w Polsce technologii wspotuwodornienia ttuszczy w procesie produkcji oleju napedowego. Oczekiwane jest tez
rozszerzenie mozliwosci realizacji NCW o inne rodzaje energii ze zrédet odnawialnych, jak chociazby biogaz czy tez
,zielona” energia elektryczna. Jednocze$nie Spotka wciaz czeka na pojawienie sie dostepnych na skale przemystowa,
konkurencyjnych cenowo biokomponentéw kolejnych generaciji.

Propozycje Komisji Europejskiej zmierzajace do zmiany systemu opodatkowania energii, w tym energii w transporcie,
prowadzace do uzaleznienia poziomu opodatkowania od warto$ci energetycznej paliwa i emisji CO2 przypisywanej do
danego paliwa, spowodujg w perspektywie do 2020 r. mozliwos$¢ wystgpienia ryzyka zmian struktury popytu na paliwa
transportowe. Dojdzie do tego poprzez zmiane relacji cenowych pomiedzy olejem napgedowym, benzyng i LPG. W nowym
systemie bazowg ceng bedzie cena benzyny, natomiast opodatkowanie ON bedzie przewyzszato opodatkowanie benzyny o
15%. Opodatkowanie LPG wzro$nie czterokrotnie w stosunku do obecnego minimalnego opodatkowania w Unii Europejskie;j.

Zapowiadane wprowadzenie nowych rozwigzan podatkowych dotyczacych wydobywania kopalin niesie ryzyko
pogorszenia wynikow funkcjonowania segmentu wydobywczego.

Ponadto w Komisji Europejskiej prowadzone s prace zmierzajace do poprawy bezpieczenstwa przy prowadzeniu
wydobycia weglowodoréw na morzu, co moze wptynaé na zwigkszenie kosztéw zwigzanych z prowadzeniem takiej
dziatalnosci.

W odniesieniu do zapaséw obowigzkowych nie jest znany czas i zakres wprowadzenia zmian w dotychczasowych
zapisach prawnych. Nadal nie zostata podjgta decyzja o terminie rozpoczecia ewentualnego procesu przejmowania zapasow
obowigzkowych od firm funkcjonujacych na rynku przez odpowiednie agendy rzadowe oraz tempo tego procesu. Projekt
zatozen do nowelizacji ustawy o zapasach ropy i paliw cieklych zostat umieszczony w wykazie dokumentéw
procedowanych bezterminowo przez rzad i zgodnie z decyzjg Rady Ministréw z 15 lutego 2011 r. konieczne jest uzyskanie
zgody Prezesa Rady Ministréw na kontynuacje prac nad projektem. W zwigzku z konieczno$cig nowelizacji w 2012 r.
ustawy o zapasach obowigazkowych, wynikajacej z implementacji dyrektywy Rady Unii Europejskiej 2009/119/WE, istnieje
powazne ryzyko niedostosowania regulacji prawnych do wymogdw branzy, wynikajace z krotkiego czasu pozostatego na
przygotowanie nowelizacji ustawy.

Nalezy podkresli¢, iz juz obecnie trzeba wzig¢ pod uwage ryzyka zwigzane z zaostrzeniem norm dotyczacych emisji
CO2 od 2013 r. oraz wprowadzeniem zasad obrotu limitami CO».

Wobec coraz bardziej ztozonej sytuacji geopolitycznej moze wystapi¢ ryzyko braku dostaw ropy naftowej po mozliwych do
zaakceptowania cenach, ze wzgledu na brak odpowiednich pojemnosci magazynowych. Sprawe w przysztosci
mogtyby rozwigza¢ kawerny. Projekt budowy kawern solnych jest uzalezniony od decyzji polskiej administracji rzadowe;.

Powaznym ryzykiem wynikajacym z dtugiego procesu legislacyjnego w Polsce jest rowniez brak mozliwos$ci
przewidywania terminu wejscia w zycie regulacji prawnych i zwigzanych z tym konsekwencji wynikajacych dla
funkcjonowania przedsigbiorstwa czy catej branzy.

Ryzyka zwigzane ze zmianami i interpretacjami prawa podatkowego

Grupa LOTOS prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza w otoczeniu prawnym cechujacym sie bardzo duzg zmiennos$cia. Sytuacja
ta, jako zrédto zagrozen, wptywa na sposéb funkcjonowania Spoétki, kierunek podejmowanych dziatan, polityke podatkowa
oraz wielko$¢ zobowigzan podatkowych.

Zmiany interpretacji przepiséw podatkowych moga skutkowa¢ powstaniem ryzyka podatkowego w transakcjach, w ktérych
przed zmiang ono nie wystepowato. Dodatkowe utrudnienie stanowi opieszato$é organéw podatkowych przy rozpatrywaniu
wnioskow i prowadzeniu postepowan. Roznice wystepujace w interpretacji prawnej przepiséw podatkowych, powodujg
powstawanie niepewnosci w dziatalnosci, a w transakcjach zagranicznych moga prowadzi¢ do utraty reputacji wiarygodnego
partnera biznesowego i koniecznosci rezygnacji z korzystnych dla Spdtki przedsiewzigé i transakcji.

Towarzyszace dziatalnosci polskich przedsiebiorstw ryzyko podatkowe nalezy uzna¢ za wysokie. Jednym z tego przejawow
jest ryzyko zwigzane z nieprzestrzeganiem przez ustawodawce zasady vacatio legis przy wprowadzaniu zmian w
przepisach prawa podatkowego. Uniemozliwia to dostosowanie dziatalno$ci gospodarczej do nowych wymogéw i moze
narazi¢ przedsiebiorstwo na dodatkowe koszty lub sankcje. Czynnikiem wymuszajacym ostrozno$¢ w zarzadzaniu
ryzykiem podatkowym jest takze do$¢ restrykcyjne podejscie polskich wladz skarbowych. W dziatalno$ci gospodarczej
nalezy uwzgledni¢ fakt, ze na skutek mylnej interpretacji prawa, btedu pracownika, czy tez niekompetencji urzednika,
mozna w niezamierzony sposob spowodowac zalegtos¢ podatkowg i sprowadzi¢ na siebie zarzut dokonania przestepstwa.

Wobec licznych zmian interpretacyjnych oraz nowych przepiséw, ktore w wielu przypadkach s niespdjne, skomplikowane,
a nawet niezgodne z regulacjami wspdlnotowymi, Grupa LOTOS stale aktualizuje wewnetrzne procedury w celu
przestrzegania wymogoéw prawa oraz identyfikacji i minimalizacji ryzyka podatkowego, zwtaszcza jego wptywu na
sprawozdania finansowe Spotki.

W sytuacjach, gdy zidentyfikowane zostaje ryzyko podatkowe wynikajace z mozliwo$ci wystgpienia réznic
interpretacyjnych, Grupa LOTOS korzysta z mozliwosci uzyskania wigzacych interpretacji przepiséw prawa podatkowego,



wydawanych przez Ministra Finanséw. Ponadto Spdtka, jako cztonek liczacych sie w kraju organizacji zrzeszajacych
pracodawcow i przedsiebiorcow, bierze udziat w opiniowaniu projektéw aktéw prawnych. Ma to na celu przede wszystkim
poprawe jakosci przepisow podatkowych, ale tez daje mozliwo$¢ odpowiedniej reakcji na zmieniajace sie otoczenie prawne.

Ryzyka o charakterze finansowym

W 2011 r. w Grupie LOTOS, w miejsce funkcjonujacego wczesniej Komitetu Zarzadzania Ryzykiem Finansowym, powotano
Komitet Ryzyka Cenowego i Tradingu, ktory jest odpowiedzialny za nadzorowanie i koordynacje procesu zarzadzania
ryzykiem cenowym oraz monitorowanie i koordynacje dziatalno$ci tradingowej, wymagajacej wspotpracy réznych
segmentow.

Kompetencje Komitetu Zarzadzania Ryzykiem Finansowym, w zakresie procesu zarzadzania ryzykiem walutowym,
ryzykiem stopy procentowej oraz ryzykiem kredytowym, zostaty udzielone bezposrednio dyrektorowi ds. ekonomiczno-
finansowych. Dodatkowo w celu koordynacji i nadzoru nad kluczowymi dziataniami w zakresie procesu zarzadzania
ryzykiem ptynnos$ci, aranzacji finansowania i zarzadzania strukturg zadtuzenia w Grupie Kapitatowej LOTOS powstat Zespot
ds. optymalizacji ptynnosci i koordynacji finansowania.

Kluczowym ryzykiem finansowym w odniesieniu do Grupy LOTOS jest ryzyko cen surowcéw i produktéw naftowych.
Spétka kontynuuje prace i analizy zwigzane z przygotowaniem nowej polityki zarzadzania tym ryzykiem, ktéra w znacznym
stopniu zwigzana jest z planami rozwoju dziatalnosci tradingowej. Jednoczes$nie, aby umozliwi¢ realizacje czesci procesow
zarzadzania ryzykiem cenowym, usprawni¢ zarzadzanie i podnie$¢ bezpieczenstwo operacyjne w zakresie catego obszaru
ryzyka cenowego i tradingu, Spétka rozpoczeta dziatania zwigzane z wyborem nowego systemu Energy Trading and Risk
Management.

Zarzadzanie ryzykiem walutowym reguluje ,Strategia zarzadzania ryzykiem walutowym w Grupie LOTOS”. Horyzont
zarzadzania wyznaczany jest zgodnie z rolowanym okresem planowania. Waluta rynku, na ktérym dziata Grupa LOTOS,
jest dolar amerykanski (USD). W zwigzku z tym, z tytutu dziatalno$ci operacyjnej, Spétka ma strukturalnie diuga pozycje w
USD. Dlatego tez przyjeto te walute jako najwtasciwszg do zaciggania i sptaty dtugoterminowych kredytéw, w tym
zwigzanych z finansowaniem Programu 10+.

Zarzadzanie ryzykiem stopy procentowej zwigzane jest z przewidywanym harmonogramem sptat kredytu na
finansowanie zapasow oraz finansowanie Programu 10+ i wynikajaca z tego wysoko$cig odsetek ustalanych na podstawie
zmiennej stopy LIBOR USD.

Zarzadzanie ryzykiem cen uprawnien do emisji dwutlenku wegla (CO2) odbywa sie zgodnie z zatozeniami ,Strategii
zarzadzania ryzykiem cen uprawnien do emisji CO2 w Grupie LOTOS”. W koordynacji z poszczegdlnymi fazami Protokotu z
Kioto przyjeto, jako obecny horyzont zarzadzania, koniec 2012 r.

Ryzyko utraty ptynnosci monitorowane jest kazdego dnia roboczego. Nastepuje to poprzez agregacje oraz analize danych
dotyczacych prognozowanych przeptywdw pienieznych i dostepnych obecnie lub w przysztosci zrédet finansowania. Na tej
podstawie podejmowane sq dziatania z zakresu zarzadzania kapitatem obrotowym, majace na celu mozliwie najlepsze
dopasowanie zapadalno$ci aktywéw i pasywow, a takze pozyskanie i utrzymywanie dostepu do réznych zrédet i form
finansowania zewnetrznego oraz wewnetrznego. W chwili obecnej sg podejmowane i realizowane dziatania zmierzajace do
centralizacji zarzadzania ptynnoscig w Grupie Kapitatowej LOTOS.

Ryzyko ograniczenia lub zmiany warunkéw dostepu do zewnetrznego finansowania jest minimalizowane poprzez
wspotprace z optymalng i zdywersyfikowang grupg wiarygodnych kredytowo podmiotéw, wykorzystanie w biezacej
dziatalno$ci mozliwie szerokiej grupy instrumentoéw finansowych, prawidtowe, kompletne i terminowe wypetnianie
obowigzkoéw informacyjnych, monitoring i dotrzymywanie wskaznikéw i kowenantéw finansowych oraz wypetnianie
wszystkich innych zobowigzan wobec bankéw, wynikajacych z obowigzujacych umoéw kredytowych. Prowadzony jest takze
monitoring pozycji finansowej i ogdélnej sytuacji bankéw uczestniczacych w finansowaniu Grupy Kapitatowej LOTOS oraz
zagrozen w dostepie do finansowania wynikajacych z uwarunkowan rynkéw finansowych na $wiecie.

Ryzyko kredytowe partneréw transakcji finansowych ograniczane jest poprzez monitoring ekspozycji kredytowej w
stosunku do przyznanych limitéw. Partnerzy transakcji muszg posiada¢ odpowiedni rating, przyznany przez wiodace
agencje ratingowe badz otrzymac gwarancje instytucji spetniajgcych wymaog minimalnego akceptowalnego ratingu. Grupa
LOTOS zawiera transakcje finansowe z renomowanymi firmami o dobrej zdolnos$ci kredytowej oraz stosuje dywersyfikacje
instytucji, z ktérymi wspoétpracuje.

Zarzadzanie ryzykiem kredytowym partneréw transakcji handlowych odbywa sie poprzez poddanie procedurom
weryfikacji wiarygodnosci finansowej wszystkich klientéw, ktérzy wnioskuja o przyznanie limitéw kredytowych. Limity te
przyznawane sg w zaleznos$ci od oceny wiarygodnosci kredytowej partneréow handlowych. Decyzje takie podejmuje osoba
odpowiedzialna za finanse w poszczegdlnych spdtkach Grupy Kapitatowej LOTOS.

W celu zapewnienia efektywnego zarzadzania ryzykiem finansowym i minimalizacji zagrozenia btedami, wszelkie dane
wykorzystywane dla tych potrzeb sg starannie weryfikowane, a decyzje podejmowane na podstawie doktadnych analiz,
zgodnie z obowigzujaca polityka zarzadzania ryzykiem, strukturg limitdw i procedurami operacyjnymi. Zasady i instrumenty
zarzadzania ryzykiem finansowym oraz wplyw najistotniejszych czynnikéw ryzyka na ksztattowanie sie poszczegdlnych
pozycji wynikéw finansowych, zostaty przedstawione w Skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym w czeéci Dodatkowe
informacje i objasnienia. Link — (http://raportroczny.lotos.pl/dane-finansowe/skonsolidowane-sprawozdanie-
finansowe/dodatkowe-informacje-i-objasnienia)
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Ryzyka zwigzane z dziatalnoscig poszukiwawczo-wydobywczg

W obszarze poszukiwawczo-wydobywczym wystepuja ryzyka zaréwno produkcyjno-techniczne, jak i poszukiwawcze,
geologiczno-ztozowe oraz pogodowe. Wszystkie te ryzyka sa monitorowane. Rok 2011 byt kolejnym okresem wdrazania
odpowiednich strategii postepowania w celu ograniczania tych ryzyk.

Ze wzgledu na specyfike dziatalno$ci jedno z wazniejszych zagrozen stanowig ryzyka zwigzane z procesem wydobycia
weglowodoréw, ktére mogltyby skutkowa¢ skazeniem $rodowiska. Nalezg do nich rozlew ropy, kolizja morska, pozar,
erupcja gazu lub inna awaria. Stosuje sie liczne $rodki zapobiegawcze, np. prowadzenie testéw szczelno$ci, monitorowanie
parametréw zagrozenia pozarem, prowadzenie profilaktyki erupcyjnej poprzez zabezpieczanie otworéw. Wdrozone sg
ponadto procedury postgepowania zaréwno przy realizacji codziennych prac, jak i w momencie zagrozenia awarig. Waznym
elementem ograniczajacym ryzyko jest prowadzenie regularnych szkolen i ¢wiczen praktycznych dla pracownikéw. W
przypadku wystapienia incydentu lub wypadku, dokonywana jest jego dokfadna analiza, a samo zdarzenie jest omawiane
podczas biezacych szkolen, w celu zapobiegnigcia ponownemu jego wystapieniu.

Ryzyko techniczne zwigzane jest z urzadzeniami wykorzystywanymi do eksploatacji oraz poszukiwan weglowodoréw.
Ogranicza sig je poprzez monitorowanie stanu i parametréw urzadzen oraz nadzoér techniczny i wykonywanie niezbednych
testow. Prowadzone sg takze cykliczne szkolenia pracownikéw z zakresu eksploatacji urzadzen. Systemy eksploatacyjne i
technologiczne sa poddawane audytom technicznym oraz sg zlecane oceny niezawodnosci i ryzyka z tym zwigzanego.
Majac na uwadze specyfike dziatalno$ci operacyjnej, nieustannie rozwijany jest system zarzadzania utrzymaniem ruchu
oraz prewencyjne podejscie, skutkujace ciggtym monitorowaniem najlepszych rozwigzan technicznych.

Ryzyko poszukiwawcze polega gtéwnie na mozliwosci niewtasciwego oszacowania zasobéw geologicznych. Dlatego
zasoby ztoza szacowane sg zawsze (zgodnie z zasadami klasyfikacji SPE 2007) w trzech wariantach P10/P50/P90, tzn.
podawana jest ilos¢, ktéra moze by¢ potencjalnie wydobyta z poziomem pewnosci 10, 50 i 90%. Analizowany jest takze
wewnetrzny wskaznik prawdopodobienstwa osiagniecia sukcesu podczas oceny potencjatu obszaru poddanego badaniom
geologicznym. Ponadto w fazie projektowej uwzglednia sie ryzyko konieczno$ci przeprowadzenia dodatkowych,
pogtebionych analiz geologicznych dla obszaréw o duzym potencjale wydobycia. Przyktadem tych dziatan moga by¢
badania sejsmiczne 3D realizowane w pierwszej potowie 2011 r. w koncesjach PL 503 i PL 503B na Morzu Pétnocnym.

Inne ryzyka w obszarze poszukiwawczo-wydobywczym zwigzane sa m.in. z mozliwo$cig wystapienia lub nasilenia zjawisk
powodujacych utrate lub zanik wydajnos$ci odwiertéw (np. spadek cisnienia ztozowego, zawodnienie ztoza). Dla ograniczenia
tego typu ryzyka stosowane sg metody zwigzane ze statym monitoringiem parametréw ztozowych. Istotnym czynnikiem
eksploatacji zt6z w $rodowisku morskim sg warunki pogodowe, wymuszajace w ekstremalnych przypadkach przerwy w
realizacji prac lub w wydobyciu. Dla ograniczenia negatywnych skutkéw materializacji ryzyka wdrazane sg systemy statego
monitoringu warunkéw pogodowych i uruchamiania procedur zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa.

Kierujac sie konieczno$cig zwiekszenia wiasnego wydobycia w ramach nowych koncesji oraz pézniejsza realizacjg tych
projektéw na podstawie umow konsorcjalnych, Spétka podejmuje dziatania w celu uzyskiwania mozliwie najbardziej
pogtebionych informaciji i analiz. Oceniane sg zagrozenia dla projektéw, wykonywane analizy market research, due
dilligence, studia wykonalno$ci, analizy zagrozen prawnych i finansowych tak, aby ryzyko wynikajace z realizacji wspdlnych
projektéw zwtaszcza tych, w ktorych LOTOS Petrobaltic nie zajmuje pozycji dominujacej, byto skutecznie minimalizowane.

Ryzyka zwigzane z zapewnieniem surowcow

Grupa LOTOS konsekwentnie dazy do dywersyfikacji kierunkéw i zrodet dostaw ropy naftowej. Polityka ta realizowana jest
poprzez koncentracje na zapewnieniu bezpieczenstwa dostaw ropy naftowej oraz poprawie

konkurencyjnosci. Bezpieczenstwo dostaw ropy budowane jest poprzez zwiekszanie aktywnos$ci na miedzynarodowym
rynku ropy, kontraktowanie dostaw réznych gatunkéw ropy transportowanych do rafinerii drogg morskg z jednoczesnym
stworzeniem mozliwosci radykalnego zwigkszenia ich udziatu w cato$ci dostaw ropy oraz wzrost roli wiasnego wydobycia.
Konkurencyjno$¢ ksztattowana jest na drodze petnego wykorzystania nadmorskiej lokalizacji rafinerii w Gdansku i
mozliwosci otrzymywania dostaw surowca przez dwa niezalezne od siebie kanaty, tj. rosyjskiej ropy

transportowanej rurociggiem ,Przyjazi” oraz réznych gatunkéw ropy dostepnych poprzez infrastrukture Naftoportu
(transportowanych drogg morska).

Odpowiedni dobér gatunkoéw ropy i kierunkéw dostaw wynika z optymalizacji proceséw w celu maksymalizacji marzy
zintegrowanej. Identyfikowane i ograniczane sg ponadto zagrozenia wynikajace z posiadania zdywersyfikowanych Zrodet
pozyskiwania ropy naftowej, zwigzane z mozliwoscig wystgpienia zaktédcen w dostawach surowca z réznych zrédet.

Ryzyka zwigzane z dzialalnoscia operacyjna

Zarzadzanie ryzykiem w dziatalno$ci operacyjnej Spétki uwzglednia wiele aspektéw: ryzyka procesowe i techniczne,
zagrozenia zwigzane z bezpieczenstwem pracy oraz $rodowiskiem naturalnym, a takze ryzyka prawne w tych obszarach.

Rok 2011 byt pierwszym rokiem pracy rafinerii w Gdansku w petnej konfiguracji technologicznej, przewidzianej w projekcie
Program 10+. Stato sie to mozliwe dzigki oddaniu do uzytkowania dwoch ostatnich instalacji technologicznych
zrealizowanych w ramach Programu 10+, tj. instalacji hydrokrakingu MHC (styczen) oraz instalacji SDA/ROSE (marzec).
Tym samym, w zwigzku z zakonczeniem fazy realizacyjnej inwestycji, zidentyfikowane wczes$niej ryzyka dziatalnosci



operacyjnej wynikajace z Programu 10+, ulegty catkowitej eliminacji lub znacznemu zmniejszeniu. Dziatania
podejmowane w odniesieniu do zidentyfikowanych kluczowych ryzyk i skoncentrowanie sie na ograniczaniu
prawdopodobienstwa ich wystapienia, przyniosty pozadane oczekiwane efekty. Potwierdzity to ruchy testowe obu instalacji
przeprowadzone w maju z udziatem przedstawicieli licencjodawcéw i kontraktorow.

Kluczowym ryzykiem Programu 10+, zwigzanym z dziatalnos$cig rafinerii w Gdansku na poczatku 2011 r., byto ryzyko
zwigzane z niepewnoscig wyniku testu jednoczesnej pracy wszystkich instalacji rafineryjnych, w warunkach maksymailnej
wydajnosci, zgodnie z wymogami uméw kredytowych i pod nadzorem bankowych organéw kontrolnych oraz doradcéw
technicznych. Test rafinerii odbyt sie¢ w czerwcu 2011 r. i zakonczyt sie wynikiem zgodnym z modelem ustalonym z
bankami.

Jednoczesnie jednak trzeba zaznaczy¢, ze ryzykiem, ktére nadal sig utrzymuje - cho¢ z coraz mniejszym
prawdopodobienstwem — jest ryzyko ujawniania sie w trakcie eksploatacji wad ukrytych dostarczonych materiatéw lub
urzadzen. Tego typu zdarzenia mogg powodowaé zaktdcenia biezacej dziatalnosci instalacji oraz stwarza¢ zagrozenia w
zakresie bezpieczenstwa pracy, bezpieczenstwa pozarowego i wybuchowego. Brak ujawnionych powaznych usterek w
czasie rozruchu, uruchomienia i poczatkowego okresu eksploatacji, a takze pdzniejszej normalnej pracy do konca 2011
r., instalacji MHC i SDA/ROSE powoduje redukcje prawdopodobienstwa wystapienia wspomnianego ryzyka do poziomu
matego, ktérym zarzadza sig¢ za pomocg codziennych, planowych dziatann zwigzanych z utrzymaniem ruchu i biezaca
kontrolg infrastruktury produkcyjnej.

Z dziatalnoscig operacyjng Grupy LOTOS wiagzg sie takze okreslone ryzyka srodowiskowe, wsrod ktorych najwazniejsze
to:

e ryzyko niespetnienia wymogow i przepisdw krajowego i wspolnotowego prawa $rodowiskowego,
e ryzyko zwigzane z brakiem uprawnien do emisji COo,

e ryzyko wystapienia powaznej awarii przemystowej (opisane szczegétowo w dalszej czesci).

Ryzyko zwigzane z mozliwos$cig niespetnienia wymogoéw aktéw prawnych, dotyczacych wptywu na srodowisko,
minimalizowane jest przez ciagty monitoring przepiséw prawa krajowego i wspdlnotowego, sprawne jego wdrazanie oraz
aktywne i efektywne uczestnictwo w procesie legislacyjnym. Uzyskiwanie wszelkich pozwolen odbywa sie z odpowiednim
wyprzedzeniem, uwzgledniajacym ryzyko przedtuzenia sie postepowania administracyjnego.

Grupa LOTOS prowadzi intensywne dziatania w celu ograniczenia ryzyka zwigzanego z limitami uprawnien do emisji CO.
Na biezaco analizowane sg zmiany legislacyjne na szczeblu polskim i europejskim. Utrzymywana jest stata wspotpraca z
Krajowym Administratorem Systemu Handlu Uprawnieniami do Emisji.

Dla instalacji rafineryjnych uczestniczacych we wspodlnotowym systemie handlu emisjami CO2, w tym instalacji Programu
10+, ktore uruchomiono w 2010 r., liczba uprawnien do zakonczenia biezacego okresu rozliczeniowego, czyli 2012 r., jest
wystarczajgca. Przyznano takze dodatkowe uprawnienia dla elektrocieptowni, ktérej emisja wzrosta w zwigzku z obstugg
cieplng wspomnianych instalacji. Dla uruchomionych w 2011 r. ostatnich instalacji objetych Programem 10+ Grupa LOTOS
wystagpita z wnioskiem o przyznanie uprawnien do emisji z krajowej rezerwy. W potowie 2011 r. Spdtka je uzyskata.

Jednym z kluczowych ryzyk wpisanych w biezace funkcjonowanie Grupy LOTOS, wobec ktérego prowadzone sg
szczegolne dziatania prewencyjne i przygotowawcze jest ryzyko zaistnienia awarii. Zdarzenia awaryjne moga skutkowac¢
zatrzymaniem instalacji, pozarem, wybuchem, ponadnormatywna emisjg zanieczyszczen do $rodowiska badz wypadkiem
przy pracy. Aby zapobiec tego typu zdarzeniom, stosowane sg réznorodne systemowe dziatania profilaktyczne,
monitorujgce stan techniczny maszyn i urzadzen i zapobiegajace wystapieniu awarii. W celu zapewnienia wtasciwej jakosci
ustug remontowych i inwestycyjnych oraz jakosci stosowanych materiatéw i czg$ci zamiennych, wykorzystywane sg
systemy standardéw technicznych i procedur, w tym listy kwalifikowanych dostawcoéw urzadzen i ustug technicznych czy
procedury przyjmowania i kontroli dostaw.

W Grupie LOTOS prowadzona jest takze analiza krytyczno$ci urzadzen, czyli jest identyfikowane i oceniane ryzyko oraz
wdrazane plany postepowania dla poszczegolnych urzadzen w zalezno$ci od stopnia ich krytycznosci. Wigkszo$¢
najwazniejszych z punktu widzenia bezpieczenstwa funkcjonalnego urzadzen, zostata sklasyfikowana na podstawie takich
kryteriéw jak: stopien bezpieczenstwa dla ludzi i $rodowiska, znaczenie urzadzenia dla instalacji i zaktadu czy
prawdopodobienstwo zaistnienia awarii. Zakwalifikowanie urzadzenia do okreslonej grupy krytycznosci ma zasadniczy wptyw
na wybor i stosowanie dla tego urzadzenia optymalnej strategii utrzymania ruchu.

Instalacje wybudowane w ramach Programu 10+ juz od ponad roku sg normalnie eksploatowane, w zwiazku z czym, dzieki
nabytym dos$wiadczeniom oraz prowadzonym kontrolom, sukcesywnie spada ryzyko ujawnienia sig ukrytych wad
technicznych, czy btedéw obstugi lub napraw. Pozytywnym aspektem eksploatacji nowych instalacji Programu 10+ jest
mozliwos¢ rezerwowania duzej czesci istniejacych mocy przerobowych. Stad wystapienie awarii na jakiejkolwiek instalacji,
nie powoduje tak rozlegtych konsekwencji w catym zaktadzie i mozliwa jest prawie niezaktdcona praca pozostatej czesci
rafinerii.

Czynnikiem mogacym zwiekszac ryzyko awarii w nowych instalacjach jest niedostateczne doswiadczenie zatogi. W rafinerii
podjeto szereg dziatan, by je zminimalizowa¢. W$réd nich wymieni¢ nalezy zatrudnienie pracownikéw do obstugi nowych
instalacji z duzym, nawet dwuletnim wyprzedzeniem, by proces szkolenia mégt zosta¢ zakonczony przed oddaniem nowych
instalacji do eksploatacji. Dodatkowo Grupa LOTOS, podobnie jak w 2010 r., zainwestowata w najnowoczes$niejsze
narzedzia do szkolenia obstugi instalacji, tj. symulatory treningowe. Urzgdzenia te to przemystowe odpowiedniki
stosowanych w lotnictwie symulatoréw lotu. Umozliwiajg przeszkolenie obstugi instalacji w warunkach bardzo zblizonych do
warunkoéw pracy z rzeczywistg instalacja.



Na terenie rafinerii wykorzystywane sa technologie i urzadzenia spetniajace kryteria najlepszych dostepnych technik BAT
(ang. Best Available Techniques). Instalacje procesowe wyposazone sg w systemy bezpieczenstwa i ochrony, w tym
wielowarstwowe systemy zabezpieczen, tj. warstwy zapobiegania, ochrony i przeciwdziatania. Wykorzystywane sa systemy
alarmowe, blokadowe i awaryjnego zatrzymania instalacji w celu zapobiegania niekontrolowanemu rozwojowi sytuacji
awaryjnej i ochrony przed powazniejszym uszkodzeniem maszyn i urzadzen.

W celu ograniczenia skutkéw awarii, prowadzone sg systematyczne szkolenia i ¢wiczenia praktyczne dla wszystkich
pracownikoéw rafinerii z zakresu reagowania na potencjalne sytuacje awaryjne, co pozwala zapewni¢ szybka i skuteczng
reakcje w przypadku powstania rzeczywistego zagrozenia. W przypadku, gdy zdarzenie awaryjne jednak wystapi,
przeprowadzane sg dogtebne analizy oraz wdrazane dziatania, majace na celu zapobieganie ponownemu wystapieniu awarii.
Zgromadzone informacje sg wykorzystywane przy kolejnej ocenie ryzyka technicznego.

Z uwagi na charakter proceséw produkcyjnych bardzo wazna dla Spdiki jest sfera bezpieczenstwo pracy. Na wielu
stanowiskach pracy wystepuja zagrozenia zwigzane z narazeniem pracownikéw na oddziatywanie czynnikéw
niebezpiecznych i uciazliwych. Kazde stanowisko oceniane jest zatem pod katem ryzyka zawodowego, w tym
wystepowania m.in. atmosfery wybuchowej, hatasu czy narazenia na kontakt z niebezpiecznymi substancjami
biologicznymi i chemicznymi. Na podstawie dokonanej oceny wdrazane sg systemy zabezpieczen, ochrony indywidualne;j i
zbiorowe;j.

Grupa LOTOS wprowadza nowe rozwigzania techniczne i organizacyjne majace na celu zapewnienie bezpiecznych
warunkdéw pracy wszystkim osobom przebywajacym lub pracujgcym na terenie i na rzecz Spoétki. Prowadzone sg regularne
kontrole poprawnos$ci stosowania zasad postepowania, a wymagania pokontrolne sg egzekwowane. W wielu przypadkach
wdrozone w Grupie LOTOS wymagania sg na tyle rygorystyczne, ze wykraczajg poza obowigzki wynikajace z

uregulowan prawnych.

Ryzyko zaostrzenia wymagan jakosciowych dla produktéw naftowych

Grupa LOTOS monitoruje projekty nowych norm i rozporzadzen, majacych wptyw na dziatalno$¢ produkcyjng i handlowa.
Zrédtem informacii na temat przysztych zmian dotyczacych wymagan jako$ciowych jest Komitet Techniczny 222 Polskiego
Komitetu Normalizacyjnego do spraw przetworéw naftowych i cieczy eksploatacyjnych. Dzieki uczestnictwu w pracach
podkomitetow, wchodzacych w jego sktad, Spétka ma mozliwo$¢ opiniowania projektdw norm europejskich jeszcze w fazie
ich powstawania.

Dodatkowy wptyw na poziom wymagan jako$ciowych, zwtaszcza dla paliw silnikowych, Grupa LOTOS uzyskuje dzieki
uczestnictwu w pracach branzowego stowarzyszenia Polska Organizacja Przemystu i Handlu Naftowego. Pozwala to
ograniczac ryzyko nieterminowego dostosowania sie do przysztych standardéw jako$ciowych produktéw naftowych.

Ryzyko w obszarze handlowym

Dziatalno$¢ handlowa Grupy Kapitatowej LOTOS prowadzona jest w warunkach nieustannej konkurencji cenowej oraz przy
duzej dynamice zmian zachodzacych w ogdinoswiatowej sytuacji makroekonomicznej. Okoliczno$ci te wymagajq
doskonalenia narzedzi do monitorowania parametréw zwigzanych z obszarem cen i marz. W sferze handlu detalicznego
prowadzona jest dywersyfikacja rynku, uwzgledniajaca segmenty mniej podatne na obnizajace marze dziatania konkurencji,
a takze dziatania ukierunkowane na trwate pozyskanie klientow.

Grupa LOTOS zarzadza takze ryzykiem mniejszego popytu krajowego na swoje produkty. Zmniejszenie popytu moze
nastapi¢ w konsekwencji wzrostu konkurencyjno$ci cenowej lub ogélnego obnizenia popytu spowodowanego czynnikami
makroekonomicznymi. Do sposobéw zarzgdzania tym rodzajem ryzyka zalicza sig realizowanie sprzedazy poprzez rézne
kanaty dystrybuciji, prowadzenie konkurencyjnej polityki cenowej oraz optymalizacja kosztéw operacyjnych.

Zarzadzanie ryzykiem w obszarze handlowym ukierunkowane jest takze na utrzymanie ptynnosci dostaw produktéow na
rynek. Proces ten jest koordynowany w Grupie LOTOS poprzez wspdtprace obszaréw sprzedazy, logistyki, produkcji oraz
tradingu i optymalizacji. Celem podejmowanych dziatan jest wyznaczanie spojnych i zoptymalizowanych kierunkéw
postepowania w ujeciu catego tancucha dostaw.

Koszty wdrozenia strategii zabezpieczajacych

W przypadku, gdy dziatania ograniczajace ryzyko niosg ze sobg koniecznos¢ poniesienia duzych kosztéw, stosowana jest
w Spotce zasada ALARP (ang. As Low As Reasonably Practicable). Oznacza to, ze poziom ryzyka obniza sie tak dalece,
jak to jest tylko mozliwe, o ile okaze sie to praktycznie uzasadnione. Ryzyko jest akceptowalne, jezeli nie mozna juz
bardziej go ograniczy¢ lub, gdy koszty ograniczenia sg wieksze niz uzyskane korzysci. Wszelkie strategie
zabezpieczajace, w tym plany ograniczania ryzyka, jego transferu, np. przez ubezpieczenia wdrazane sg zatem po ich
doktadnej analizie, szczegdlnie pod wzgledem koniecznych do poniesienia naktadéw finansowych.

Zobacztakze:
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Wywiad z Pawlem Olechnowiczem, Prezesem Zarzadu, Dyrektorem
Generalnym Grupy LOTOS S.A.

- Tytut Raportu Rocznego to ,,Optimum. Odpowiedzialne decyzje”. Ideg przewodnia publikacji jest optymalne,
czyli jak najlepsze w danych warunkach, dazenie do realizacji celow. Czy tak scharakteryzowatby Pan
dziatalnos¢ Grupy Kapitatowej LOTOS w 2011 r.?

Rok 2011 byt pierwszym, w ktérym mogli$my liczy¢ na pierwsze realne efekty zrealizowanego z powodzeniem Programu
10+. Jednoczes$nie jednak rok ten przyniost nowa fale niepewnosci finansowej i gospodarczej na $wiecie. Dziatania koncernu
byly w tym okresie podporzadkowane prowadzeniu biznesu w sposéb zapewniajgcy maksymalne wykorzystanie
posiadanego potencjatu, przy jednoczesnym zapewnieniu stabilno$ci bezpiecznego rozwoju oraz utrzymaniu zaufania rynku.
Odpowiedzialnymi decyzjami ograniczyli§my poziom ryzyka w dziatalno$ci, przyczyniajac sie jednoczesnie do powstania
dodatkowej warto$ci spotecznej i ekonomicznej, oczekiwanej przez gospodarke w trudnym czasie.

Grupa LOTOS realnie i optymalnie ocenia swoje mozliwos$ci w konkretnych warunkach otoczenia, dzieki czemu jej
zachowanie na rynku gwarantuje bezpieczenstwo, stabilno$¢, pewnos¢ i zaufanie — warto$ci szczegdlnie pozadane w
gospodarce czaséw kryzysu. Dajemy w ten sposéb dowdd swego przekonania o warto$ci, jakg stanowi zrébwnowazony
rozwdj zaréwno biznesu, jak i jego spotecznego otoczenia.

W niesprzyjajacych okolicznosciach zyskaty na znaczeniu wartosci i kompetencje firmy, ktére pozytywnie wyrézniaja nas
na tle otoczenia. Nalezy do nich zaliczy¢ otwarto$¢ na potrzeby oraz dobre rozumienie oczekiwan kluczowych
interesariuszy, potgczone z poczuciem odpowiedzialno$ci wobec nich. Ten rodzaj postawy sktania nas do nieustannego
poszukiwania nowych rozwigzan. Realizacja wspomnianych warto$ci znalazta swoje odzwierciedlenie w 2011 roku nie tylko
w przejrzystej komunikacji z rynkiem kapitalowym, skutkujacej wiarygodnosciag biznesowa, w dobrych wynikach dziatalnosci
podstawowej, ale i w kreowaniu oferty ustug i produktéw dostosowanych do nowych wyzwan gospodarczych i spotecznych.

To wtasnie w 2011 roku firma wprowadzita na rynek nowg marke: LOTOS Optima. Brand ten reprezentuje szybko
powiekszajaca sig sie¢ ekonomicznych stacji paliw. Segment ekonomiczny nastawiony na warto$¢, to obecnie
najdynamiczniej rozwijajaca sie i perspektywiczna czesc¢ rynku. Klienci stajq sie coraz bardziej pragmatyczni, dlatego
koncern oferuje im produkty i ustugi dostarczajace wigcej korzysci i warto$ci dodanej, w sposéb dostosowany do
zasobnosci finansowej duzej czesci Polakéw. Optima to odpowiedZ koncernu na nowe oczekiwania rynku.

- Strategia koncernu jest takze ukierunkowana na ochrone srodowiska oraz zwiekszania bezpieczenstwa w
sektorze energii.

Grupa LOTOS dazy do statego ograniczania wptywu swojej dziatalno$ci na srodowisko przez rygorystyczne stosowanie
obowigzujacych standardéw wydobywania, produkcji i przerobu weglowodoréw, a takze spetnianie ostrych norm
$rodowiskowych w procesie produkciji, transportu i sprzedazy produktéw ropopochodnych. W swojej dziatalnosci
wydobywczej stosujemy najlepsze dostepne obecnie techniki i zasady postepowania, stale analizujac mozliwosci stwarzane
w tym zakresie przez nowe technologie.



Zmierzamy do rozpoznania i rozwinigcia mozliwosci pozyskiwania energii ze zrédet odnawialnych oraz
niekonwencjonalnych. Jeszcze w 2012 roku Grupa LOTOS planuje rozpoczecie poszukiwan gazu tupkowego oraz zaktada
wziecie udziatu w nowych przetargach na koncesje poszukiwacze i wydobywcze weglowodoréw na terytorium Litwy. Jednak
juz obecnie, dzieki zakonczonej w 2011 r. realizacji Programu 10+, gdanska rafineria koncernu dysponuje technologiami
efektywnymi energetycznie. Dzigki zastosowaniu metod efektywnego wykorzystywania energii zamierzamy do 2020 roku o
6% zredukowac¢ poziom emisji dwutlenku wegla.

W najblizszych tygodniach nastapi zmiana paliwa zasilajacego rafinerie na gaz ziemny. Zmiana przyniesie korzy$ci
ekologiczne Spétce i jej otoczeniu, poniewaz gaz emituje mniej niz dotychczas stosowane paliwa dwutlenku siarki i tlenkow
azotu, a takze gazoéw cieplarnianych, gtéwnie COa.

Nasza odpowiedzialno$¢ przejawia sie takze w podejsciu do zwiekszania poziomu bezpieczenstwa w sektorze energii w
kraju. Grupa LOTOS wspiera polski rzad, aby zmieni¢ system zapaséw obowigzkowych. To jeden z filaréw bezpieczenstwa
energetycznego. Zapewniamy nie tylko stabilne dostawy surowca energetycznego, jakim jest ropa naftowa, ale i jestesmy
wraz z PERN ,Przyjazn” inicjatorem dziatan zmierzajacych do wybudowania zbiornikdw na rope i paliwa ptynne, takie jak
olej napedowy czy lekki olej opatowy, w kawernach solnych. Pomorze z uwagi na warunki geologiczne, a takze bezposredni
dostep do morza i dobrze rozwinietg infrastrukture portowa, jest dobrym miejscem dla powstania regionalnego centrum
sektora energii.

- Grupa LOTOS aktywnie uczestniczy w realizacji polityki panstwowej dotyczacej sektora energii. Co w tym
obszarze, poza wspomnianymi projektami, przyniést 2011 rok?

Naszym statym zadaniem jest uczestniczenie w eksperckich zespotach powotywanych przez administracje panstwowa,
ktérych celem jest wypracowywanie nowych rozwigzan legislacyjnych w obszarze sektora energii oraz branie udziatu w
konsultacjach spotecznych projektéw ustaw regulujgcych dziatalno$¢ sektora.

Grupa LOTOS wspdtpracuje z Ministerstwem Gospodarki przy przygotowywaniu materiatéw informacyjnych dla
Miedzynarodowej Agencji Energii na temat branzy paliwowej, uczestniczy takze w pracach Migdzyresortowego Zespotu ds.
Prawa Naftowego. Prace legislacyjne w 2011 roku obejmowaty m.in. opiniowanie projektu ustawy o biokomponentach i
biopaliwach cieklych czy ustawy o zapasach ropy naftowej i paliw. Ponadto uczestniczymy w posiedzeniach Komisji
Miedzyrzadowych Rosji, Kazachstanu, Azerbejdzanu, Ukrainy i Biatorusi. Spotka stale uczestniczy w organizowanych
przez Ministerstwo Gospodarki, Ministerstwo Skarbu Panstwa, Ministerstwo Spraw Zagranicznych oraz Ministerstwo
Srodowiska spotkaniach na najwyzszym szczeblu w zakresie funkcjonowania sektora energii. W 2011 roku Grupa LOTOS
m.in. przygotowata wspdlnie z uczelniami wyzszymi ,,Program ksztatcenia i doskonalenia kadr dla sektora energii Libii” w
zwigzku z wizytg wiceministra spraw zagranicznych wraz z grupg polskich przedsiebiorcéw w tym kraju.

W drugiej potowie roku wspierali§my administracje panstwowag w ramach polskiego przewodnictwa w Radzie Unii
Europejskiej. W Spétce odbyly sie w tym czasie dwa wazne spotkania zorganizowane przez Ministerstwo Gospodarki, tj.
wizyta Statych Przedstawicieli Panstw Cztonkowskich przy Unii Europejskiej oraz wizyta Attaché ds. energii z krajow
Wspdlinoty.

- Jest Pan Przewodniczacym Rady Dyrektorow Central Europe Energy Partners, ktére w 2011 r. szczegdlnie
aktywnie dziatalo na rzecz budowy efektywnej energetycznie gospodarki Unii Europejskiej.

Wspdtczesny biznes chcac $wiadomie uczestniczy¢é w przemianach podejmuje dyskusje z partnerami biznesowymi,
rzadowymi, spotecznymi i politycznymi. Dominuje klimat otwarcia na wspétprace zmierzajaca do budowy lepszej
przysztosci nie tylko samych firm, ale i ich spotecznego i gospodarczego otoczenia. Konieczne jest zmierzenie sie z
globalnymi wyzwaniami, nie tylko klimatycznymi. To dowdd odpowiedzialnego i madrego przywodztwa zarzadéw i firm, ktore
sq liderami w swoich branzach. Dzieki wspétpracy z organizacjami naukowo-badawczymi, a takze dziataniom lobbingowym
na forum migdzynarodowym, przyczyniamy sie do powstawania nowatorskich rozwigzan stuzacych potrzebom
zréwnowazonego rozwoju.

Przyktadem tego rodzaju zaangazowania ze strony Grupy LOTOS jest wtasnie dziatalno$¢ na forum Central Europe Energy
Partners (CEEP) — organizacji non-profit, ktérej Spdtka jest jednym z cztonkdéw zatozycieli. Celem tego migdzynarodowego
stowarzyszenia jest dziatanie na rzecz wspierania integracji $rodkowoeuropejskiego sektora energii w ramach wspdlnej
polityki energetycznej oraz bezpieczenstwa Unii Europejskiej w sektorze energii. W tym zakresie CEEP blisko wspoétpracuje
z renomowanymi think-tankami, takimi jak Center for Strategic & International Studies oraz Atlantic Council w
Waszyngtonie, Windsor Energy Group i King's College w Londynie, a takze organizacjami - International Energy Agency w
Paryzu czy Europia w Brukseli.

CEEP bierze udziat we wszystkich wazniejszych wydarzeniach dotyczacych sektora energii organizowanych na forum Unii
Europejskiej, w tym takze w grupach roboczych. W 2011 roku stowarzyszenie wigczyto sie w prowadzong przez Komisje
Europejska dyskusje na temat przysztosci sektora energii w Unii Europejskiej do 2050 roku. LOTOS, jako jeden z cztonkow
CEEP, aktywnie uczestniczy w konsultacjach oraz pomaga w przygotowywaniu materiatéw eksperckich na potrzeby
instytucji unijnych.

Zobacztakze:
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Rok 2011 przynidst wzrost ryzyka geopolitycznego w regionach bedacych

powaznymi $wiatowymi dostawcami ropy.

Sytuacja gospodarcza w 2011 r. ksztaltowata sie gorzej niz oczekiwano.
Najwieksze gospodarki $wiata utrzymaty dodatni wzrost gospodarczy, byt on
jednak nizszy niz w roku poprzedzajacym. Gtéwnymi czynnikami hamujacymi
dynamike wzrostu gospodarczego byt wolniej odbudowujacy sie popyt detaliczny
w krajach rozwinietych oraz ponowna niestabilno$¢ finansowa na rynkach,
szczegdlnie europejskich?.

Rok 2011 stat pod znakiem ujawniania ktopotéw kolejnych panstw europejskich z
zadtuzeniem finanséw publicznych. Wdrazane byty programy ratunkowe,
nierzadko spotykajace sie z silnymi protestami spotecznymi. Nie brakowato
spekulacji ekonomistéw i publicystéw co do ewentualnego rozpadu strefy euro, a
nawet catej Unii Europejskiej. Niepewno$¢ ta miata negatywny wptyw na
prognozy rozwoju globalnej gospodarki. Wspomnie¢ nalezy réwniez katastrofe —
trzegsienie ziemi i tsunami w Japonii, ktére spowodowaty szok na wielu rynkach,
w tym naftowym.

Zachodzity takze istotne zmiany geopolityczne potaczone z konfliktami i
zamieszkami w Afryce Potnocnej - w rejonach o duzym potencjale produkcyjnym
ropy. Zamieszki i niepokoje spoteczne, m.in. w Arabii Saudyjskiej, Egipcie, Syrii,
Jemenie, Kuwejcie, Nigerii rodzg powazne obawy o zakidcenia w dostawach ropy
naftowej do Europy. W skutek zamieszek, ktore doprowadzity do wojny domowej
w Libii, zmniejszona zostata podaz ropy z tego kraju. Nalezy pamigtac, ze skutki
braku petnych mocy produkcyjnych w Libii bedg odczuwalne jeszcze przez dtugi
czas. Miedzynarodowa Agencja Energii (International Energy Agency,

IEA) szacuje spadek produkcji ropy w 2011 r. w Libii, Syrii i Jemenie na okoto
450 min barytek2. Zostat on cze$ciowo skompensowany uwolnieniem zapaséw
IEA. Wedtug Agencji skutki wydarzen w Libii dla rynku ropy bytyby jeszcze
wieksze, gdyby nie kryzys gospodarczy i ograniczony popyt w Europie.

Kolejnym ogniskiem napige¢ w ostatnich tygodniach 2011 r. okazat sie Iran,
prowadzacy swdj program nuklearny. Konflikt narastajacy wokét potencijalnej
blokady cie$niny Ormuz, bedacej jednym z kluczowych morskich kanatéw
transportowych ropy na $wiecie, mozliwo$¢ wprowadzenia sankcji europejskich
na zakup iranskiej ropy oraz ryzyko konfliktu zbrojnego miedzy Izraelem a
Iranem, byty powodami aprecjacji cen na rynku ropy.

Czynniki ryzyka geopolitycznego w regionach bedacych powaznymi Swiatowymi
dostawcami ropy, wyniosty $rednie notowania Dtd Brent w 2011 r. na rekordowy
w historii poziom 111,5 USD/bbl (dla poréwnania w 2010 r. byly one na poziomie
79,5 USD/bbl). W potaczeniu ze stabnaca wzgledem dolara ztotéwka wysokie
poziomy cen surowca znalazty swoje odzwierciedlenie takze w nowych
rekordach cen na stacjach paliw w Polsce.

Globalne ozywienie gospodarcze jest zagrozone przede wszystkim problemami
w strefie euro. Problemy strefy euro widoczne sa juz w szacunkach dynamiki
PKB w 2011 r., ktore dla gospodarki $wiatowej wyniosto 3,8% (0 0,2 p.p. mniej
niz w prognozach z wrzes$nia 2011 r.). Wyzsza korekta (0,7 p.p. w dot) dotyczy
prognozy na 2012 r. i ksztattuje oczekiwane tempo wzrostu PKB na poziomie
3,3%. Nowa warto$¢ prognozy uwzglednia ptytka recesje (-0,1% PKB) dla Unii
Europejskiej®.

Przezwyciezenie trudnosci gospodarczych w krajach rozwinietych bedzie
wymagato przede wszystkim reform w obszarze polityki budzetowej, w celu
zlikwidowania nieréwnowagi finansowej sektora publicznego. Ogranicza to
mozliwosci interwencyjne wtadz publicznych w realng sfere gospodarki.

Dynamika PKB w latach 2010-2012 (%)
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1 World Economic Outlook, MFW, 9.2011 r

2 Oil&Gas Journal, 1.2012 .
3 World Economic Outlook Update, 1.2012 r. L
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Sytuacja sektora rafineryjnego

Prognozowana konsumpcja paliw w
Z powodu problemoéw gospodarczych w Europie, marze rafineryjne w regionie Europie (tys. b/d)

podlegaty trendowi spadkowemu. W pierwszej potowie 2011 r. rafinerie majace
mozliwo$¢ zakupu i przerobu ropy Ural, korzystaty z dodatkowej premii
zwigzanej z dyferencjatem cenowym miedzy ropa Ural i Brent. Jednak w drugiej
potowie roku dyferencjat ten byt bliski zera, co zblizyto poziom marz rafinerii
przerabiajacych rope Ural do marzy bazujacej na referencyjnej ropie Brent.

Trudna sytuacja na europejskim rynku rafineryjnym dotkneta gtéwnie rafinerie m: "I |“ "I "I "I
mniej zaawansowane technologicznie (tzw. hydroskimming), ktorych uzyski -
wysokomarzowych paliw z ropy sa nizsze od rafinerii nowoczesnych (tzw.
cracking). Dla wielu rafinerii typu ,hydroskimming” marze rafineryjne byty ujemne.
Pod koniec 2011 r. potwierdzeniem tego negatywnego trendu byty powazne

6000
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Konsumpcja paliw w Polsce (tys. ton)

problemy finansowe niezaleznej firmy rafineryjnej Petroplus, ktdra jest o

wiascicielem kilku rafinerii w Europie Zachodnie;j. B

Produktem o najbardziej zmiennych marzach w 2011 r. byta benzyna. Rok o

zaczat sie od silnych wzrostéw, jednak w jego koncéwce poziom marzy e

benzynowej zblizyt sie nawet do 0 USD/bbl. Benzyna jest paliwem, ktére o II

szybciej reaguje na zmiany cen lub zmiane sytuacji gospodarczej i sytuaciji e w: =
materialnej konsumentéw. Dodatkowo europejski sektor rafineryjny cierpi na oo m e

strukturalne nadwyzki produkcji frakcji benzynowych. Ta wysoka podaz oraz

coraz bardziej ograniczone mozliwo$ci eksportu benzyn na kontynent Stacje paliw w Polsce na koniec 2011
amerykanski negatywnie wptywaty na poziom marz. roku

Marze na $rednich frakcjach, a szczegdlnie na oleju napedowym, zachowywaty
sie stabilnie. Jest to grupa produktéw o najwigekszym zapotrzebowaniu w
Europie. Stad nawet niepewnos$¢ gospodarcza nie zaburzyta silnego popytu na
olej napedowy na Starym Kontynencie. Warto odnotowa¢ umocnienie w
koncoéwce roku marz na ciezkim oleju opatowym, czego uzasadnieniem jest
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wprowadzenie nowej polityki podatkowej przez Rosje i w efekcie zmniejszenie .‘ :ENM o

L
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podazy tego produktu ze wschodu.

Odnotowany w 2011 r. wzrost gospodarczy przyczynit sie do zwiekszenia

zuzycia ropy naftowej. Nastapit ogélny wzrost zapotrzebowania na rope naftowa, szczegolnie w wyniku wyzszej konsumpcji
w krajach rozwijajacych sie?, a takze wzrost ceny surowca na rynku. Organizacje branzowe szacujg przecietne
zapotrzebowanie na surowiec w 2011 r. na poziomie 88,3 mb/d, tj. o okoto 1% (0,9 mb/d) wiecej niz w roku poprzedzajacym.
Jednocze$nie $rednie oczekiwane zuzycie ropy w 2012 r. wynosi 89,5 mb/d, co oznacza wzrost 1,3%5. Sredniookresowe
prognozy MAE przewiduja zapotrzebowanie na surowiec w 2016 r. na poziomie 95 mb/d, co oznacza ztozong stope roczng
wzrostu (CAGR) w wysokosci 1,3%.

Szacunki MAE wskazuja, ze motorem wzrostu globalnego jest rosnace zapotrzebowanie na surowiec w krajach
rozwijajacych sie. W 2011 r. wzrost w krajach poza OECD wyniést 1,2 mb/d, a w 2012 r. moze przyspieszy¢ do 1,6 mb/d.
Jednoczes$nie konsumpcja w krajach rozwinietych obnizyta sige o 0,5 mb/d (2011 r.), a spadek w 2012 r. moze wynies¢ 0,3
mby/d.

Szacowane zapotrzebowanie na surowiec w Europie w 2011 r. wynosito 15 mb/d, wobec prognozowanej konsumpcji na 2012
r. na poziomie 14,8 mb/d®.

4 Qil Market Report, MAE, 12. 2011 r.
5 Wyliczenia w fasne na podstaw ie danych OPEC, MAE, US EIA
6 Oil Market Report, MAE, 12.2011 r.

Miedzynarodowy rynek paliw’

Szacuje sie, ze popyt na produkty rafinacji ropy wzrést w 2011 r. globalnie o 1,2%. Wzrost zapotrzebowania zanotowano
przede wszystkim w segmencie oleju napedowego (3,3%) oraz LPG (2,3%), zuzycie benzyn silnikowych pozostato na
niezmienionym poziomie (-0,2%). Ponownie spadta konsumpcja lekkiego oleju opatowego (-2,8%). Zanotowane zmiany w
globalnej konsumpcji paliw sg wynikiem stabego wzrostu gospodarczego.

Prognozuje sie wzrost konsumpcji produktéw rafineryjnych na swiecie do 2016 r. 0 6%. Silny wzrost — w relacji do 2011 r. -



szacuje sig dla zapotrzebowania na olej napedowy (14%) oraz LPG (10%). Konsumpcja benzyn moze zmale¢ o niecaty 1%.
Prognozuije sig takze spadek zuzycia lekkiego oleju opatowego (-17%).

Na rynku europejskim szacuje sie zmniejszenie popytu w 2011 r. 0 0,8%. Wzrost zuzycia odnotowano jedynie w
konsumpciji $rednich destylatéw — w konsumpcji oleju napedowego dynamika wyniosta 0,6%, natomiast zapotrzebowanie na
paliwo lotnicze JET wzrosto o 1,2%. Spadek konsumpcji zanotowano dla benzyn silnikowych (-3,6%), LPG (-0,4%) oraz
LOO (-4,4%).

Do 2016 r. prognozuje sig spadek popytu na produkty rafinacji w Europie o 3,2%. Wedtug szacunkéw, jednym z powodéw
bedzie znaczacy spadek konsumpcji benzyn o ponad 13%. Jednoczes$nie oczekuije sie silnego wzrostu zapotrzebowania na
Srednie destylaty — oleje napgdowe (6,4%) oraz paliwo lotnicze (2,0%).

Na europejskim rynku samochodowym w 2011 r. odnotowano nieznaczny 1,4% spadek rejestracji nowych samochodéw
osobowych, do poziomu 13,6 min sztuk. Natomiast w segmencie pojazdéw uzytkowych zanotowano 10% wzrost (do
poziomu 2 min sztuk). W grupie rejestrowanych nowych samochodéw osobowych wida¢ zwigkszone zainteresowanie
pojazdami napedzanymi silnikami diesla — ich udziat w | kwartale 2011 r. wyniést 55%, po 52% w 2010 r. i 46% w 2009 r.8.

7 Mid-Term Oil Market Outlook 2011-2016, JBC Energy, 10.2011 r
8 Stow arzyszenie Europejskich Producentéw Pojazdéw Samochodow ych.

Polska — otoczenie makroekonomiczne

W 2011 r. polska gospodarka zanotowata dobre wyniki ekonomiczne. Realny wzrost PKB wynidst 4,3% (wobec 3,9% w
2010 r.), do czego przyczynito sie zwiekszenie konsumpcii krajowej oraz naktadéw inwestycyjnych. Srednioroczny poziom
inflacji wyniést w ubiegtym roku 4,3%.

Pozytywne sygnaty odnotowano takze na rynku pracy: dynamika zatrudnienia wyniosta 3,2% natomiast wzrost ptac w
sektorze przedsigbiorstw wyniést 5%. Poziom bezrobocia na koniec 2011 r. wyniést 12,5% i byt zblizony do poziomu
sprzed roku.

Polski rynek paliw

W 2011 r. gospodarka Polski znajdowata sie w fazie wzrostowej kolejnego cyklu koniunkturalnego. Wstepne szacunki GUS
okreslajg tempo wzrostu PKB na 4,3%. Ozywienie wykazat popyt wewnetrzny (wzrost 3,8%), a realizacja odktadanych w
latach wezesniejszych inwestycji (dynamika 8,7%) pozytywnie stymulowata gospodarke.

Dobra sytuacja gospodarcza kraju w 2011 r. wptywata pozytywnie na popyt na ustugi transportowe oraz wzrost potencjatu
przewozowego, czego nastepstwem byt wzrost popytu na gtéwne paliwo transportowe, jakim jest olej napedowy. Zgtoszony
popyt na olej napedowy w 2011 r. przekroczyt poziom 13,3 min ton i byt 0 8% wyzszy niz w roku poprzednim®.

Wzrost popytu na olej napedowy wraz z czynnikami takimi, jak postepujaca dieselizacja oraz zawirowania cenowe na
Swiatowych rynkach naftowych, przyczynity sie do spadku popytu na benzyne i spowodowaty, ze konsumpcja tego paliwa w
2011 r. spadta prawie 0 5% w stosunku do 2010 r. i wyniosta 4 min ton. Podobne trendy w konsumpciji paliw obserwuje sie w
catej Europie.

Roéwnolegle ze spadkiem popytu na benzyne odnotowano 4% spadek zainteresowania LPG, ktory spadt z poziomu 2,2 min
ton w 2010 r. do okoto 2,1 min ton w 2011 r. Tendencje spadkowg notowata réwniez konsumpcja lekkiego oleju opatowego,
ktorego zuzycie w 2011 r. zmniejszyto sie szczegdlnie ze wzgledu na cieplejsza niz w poprzednich latach zime pod koniec
roku oraz trwate zmiany w strukturze zuzycia paliw grzewczych. Spadek popytu LOO wynidst 9%.

tacznie popyt na paliwa ptynne: olej napedowy, benzyne, LPG i lekki olej opatowy - dzieki wysokiej konsumpcji oleju
napedowego i dynamicznemu rozwojowi tego rynku - wzrést w stosunku do 2010 r. 0 2,9%.

Prognozy gospodarcze dla Polski na przyszto$¢ sg dos¢ optymistyczne, co pozwala przypuszczaé, ze w kolejnych latach
dobre wyniki polskiej gospodarki beda pozytywnie stymulowaé popyt na paliwa. Prognozuje sig, ze popyt na paliwa bedzie
rosna¢ w tempie okoto 3% rocznie.

Popyt na paliwo lotnicze, dzigki zwiekszonej liczbie pasazeréw i operacji lotniczych w 2011 r. odnotowat 3% wzrost w
stosunku do 2010 r. Perspektywy dla rynku paliwa lotniczego na przyszte lata sg dobre — wzmozony ruch pasazerski na
Euro 2012 oraz rozwoj potaczen lotniczych i wzrost mobilno$ci Polakéw zwigzany z bogaceniem sie spoteczenstwa
sprawia, ze prognozowana konsumpcja na przyszte lata charakteryzuje sie trendem rosnacym, ze $rednig dynamikag na
poziomie okoto 5% rocznie.

9 Szacunki na podstaw ie POPIHN



Sytuacja na detalicznym rynku paliw w Polsce

Rok 2011 charakteryzowat sig dalszg konsolidacjg sektora detalicznego oraz optymalizacjq sieci stacji. Pod koniec roku na
detalicznym rynku paliw w Polsce dziatato 6.764 stacji, co jest poziomem zblizonym do 2010 r.

Dane wskazuja, ze spadek liczby stacji nastapit w sektorze operatoréw niezaleznych, a wzrost liczby stacji w sieci
odnotowaty przede wszystkim koncerny krajowe i zagraniczne. Widoczny byt réwniez ruch w segmencie stacji
autostradowych - pod koniec roku funkcjonowato w Polsce 38 MOP (Miejsc Obstugi Podréznych). W kolejnych latach
oczekuje sie dalszego rozwoju tego segmentu.

Do waznych wydarzen na rynku detalicznym w 2011 r. zaliczy¢ nalezy pojawienie sie nowej marki w segmencie
ekonomicznym — LOTOS Optima, pod ktérej brandem na koniec roku funkcjonowato 50 stacji.
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Perspektywy rozwoju

W ksztattowaniu sie cen ropy naftowej, przypuszczalnie moga zarysowac sie $cierajace sie ze sobg dwa trendy. Z jednej
strony rosngca konsumpcja ropy naftowej i jej produktéw w krajach rozwijajacych sie, niestabilna sytuacja geopolityczna i
dziatania spekulacyjne moga kreowa¢ wzrost cen. Z drugiej za$ strony relatywna stagnacja gospodarek rozwinigtych,
stopniowe uruchamianie nowych zasobdw ropy naftowej oraz coraz wyzszy stopien wykorzystywania niekonwencjonalnych
zasobo6w energii moga ten wzrost cen ogranicza¢, prowadzac do réwnowazenia relacji popytu i podazy.

Prognozy KBC' przedstawione w grudniu 2011 r. pokazuija, iz cena ropy w najblizszym czasie bedzie wykazywata trend
rosnacy, co stwarza dobrg perspektywe dla sektora poszukiwawczo—wydobywczego, w tym dla zt6z podmorskich oraz
niekonwencjonalnych.

Perspektywy rozwoju dziatalnosci produkcyjnej i handlowej bedg determinowane przez popyt na produkty naftowe i poziom
wypracowywanych marz. Prognozy Komisji Europejskiej przewiduja dla Polski na najblizsze lata wzrost PKB (2,5% w 2012
r., 2,8% w 2013 r.), znacznie powyzej $redniej dla catej Unii Europejskiej (0,6% w 2012 r., 1,5% w 2013 r.). Czynnik ten
bedzie miat istotne znaczenie dla ksztattowania sie wzrostu popytu na paliwa. W zakresie zapotrzebowania na paliwa
naftowe w Polsce rysuje sie zatem pozytywna perspektywa dla producentéw. Nalezy ocenic¢, iz staty trend wzrostowy
wykazuje zwtaszcza popyt na olej napedowy, bedacy gtéwnym produktem rafinerii w Gdansku. Perspektywa dla rynku
benzyn w Polsce rysuje sie neutralnie. Jednakze ostatnie zmiany podatkowe w Polsce w sprawie podwyzszenia wysokosci
podatku akcyzowego i optaty drogowej od oleju napedowego i LPG moga wptynaé na zmiane wyboréw nabywcéw przy
zakupie samochoddéw na korzy$¢é samochodéw z silnikami o zaptonie iskrowym, a w konsekwencji zmieni¢ relacje w
strukturze popytu na paliwa na korzy$¢ benzyn.

"World Long-Term Oil & Energy Outlook 2011,12.2011 r.
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Szanowni Interesariusze,

Rok 2011 uptynat pod znakiem duzo trudniejszej koniunktury dla przemystu naftowego niz rok poprzedni. W obliczu
trudnych warunkéw zewnetrznych, nie do konca ustabilizowanych rynkéw finansowych oraz napie¢ politycznych w ré6znych
regionach $wiata, skutkujacych wzrostem cen ropy naftowej, Grupa LOTOS osiggneta dobre wyniki finansowe. 29.260 min
zt, to przychody ze sprzedazy, jakie koncern wypracowat po czterech kwartatach ubiegtego roku, co dato wzrost o blisko
49% w poréwnaniu z 2010 rokiem. Zysk operacyjny koncernu wyniost 1.085 min zt, a zysk netto 649 min zt.

Osiagniete wyniki sg potwierdzeniem skuteczno$ci rozbudowy mocy produkcyjnych rafinerii w ramach sfinalizowanego w
marcu 2011 roku Programu 10+. W trakcie roku Grupa LOTOS udowodnita swoje mozliwos$ci w zakresie wykorzystania
nowo skonfigurowanych instalacji. Osiagnieta dzieki rozbudowie elastyczno$é operacyjna rafinerii daje mozliwo$¢ szybkiej
adaptacji do dynamicznie zmieniajgcego sie otoczenia rynkowego.

Efektem w petni zakonczonej inwestycji byt rekordowy przerdb ropy naftowej na poziomie 9,2 min ton, co oznacza wzrost o
13% w poréwnaniu z poprzednim rokiem. Poprawita sie takze struktura uzyskéw na korzy$¢ wysokomarzowych produktow,
szczegdlnie oleju napedowego oraz paliwa lotniczego. Poprawia to zyskownos$¢ gdanskiej rafinerii, dajac jej przewage
konkurencyjng nad mniej zaawansowanymi podmiotami.

Przy okazji podkreslania wagi Programu 10+, warto réwniez podnie$¢ kwestie bezpieczenstwa finansowego. Program 10+
zostat niezwykle precyzyijnie i trafnie zdefiniowany. Zrobione zostato wszystko, co zapewnia rafinerii diugie lata
bezpiecznego funkcjonowania z najwyzszymi parametrami technicznymi, umozliwiajacymi osigganie oczekiwanych wynikéw
finansowych. Zaciagniecie kredytu na sfinansowanie Programu 10+ byto i musi by¢ postrzegane jako bardzo dobre
posuniecie. Mimo iz koszty jego obstugi obciazajg dzi$ wynik Spétki, to modernizacja dokonana dzigki dodatkowym
$rodkom, pozwolita Grupie LOTOS wykorzysta¢ szanse na dotgczenie do grona najbardziej zaawansowanych
technologicznie i efektywnych rafinerii europejskich.

Zakonczenie realizacji programu, bedgcego kluczowym elementem poprzedniej strategii, pozwolito skoncentrowac sity na
wyzwaniach ptyngcych ze Strategii na lata 2011-2015. Mimo niesprzyjajgcych warunkéw otoczenia makroekonomicznego
udato sie podjg¢ znaczace kroki w zakresie realizacji jej kluczowych filaréw.

W segmencie handlowym Spétka zwigkszyta liczebnos¢ sieci stacji paliw, m.in. otwierajgc 50 nowych stacji w roku 2011 w
ramach nowo powstatego segmentu ekonomicznego LOTOS Optima. W sytuacji rosnacych cen paliw, zaproponowanie
klientom produktu opartego na konkurencyjnej cenie jest w ocenie Spdtki wiasciwym posunieciem w celu powiekszenia
udziatéw w rynku.

W obszarze segmentu poszukiwawczo-wydobywczego istotnym krokiem na drodze realizowania strategii jest finalizacja
przejecia 100% akcji litewskiej spotki wydobywczej AB Geonafta, jak rowniez dalszy rozwdj dziatalnosci na Morzu
Battyckim. Niestety, z przyczyn bedacych poza kontrolg Grupy LOTOS, odnotowano kolejne opdznienie w realizacji projektu
YME na Norweskim Szelfie Kontynentalnym, skutkujace konieczno$cig dokonania odpisu aktualizujgcego warto$¢ aktywow
tego projektu.



Warto podkresli¢, ze w zwiazku z trudng sytuacjg gospodarczg w Europie, Spétka zdecydowata sie wdrozy¢é Program
Optymalnej Ekspansji na rok 2012. Program ten zaktada uruchomienie szeregu projektéw poprawiajacych efektywnos¢é
funkcjonowania koncernu, przy zachowaniu realizacji kluczowych projektéw strategicznych. Grupa LOTOS juz raz
udowodnita umiejetnos$¢ podjecia dziatan oszczednosciowych, wdrazajac pakiet antykryzysowy w roku 2009. Sukces, jakim
zakonczyto sie przeprowadzenie tamtego pakietu, pozwala wierzy¢, ze i tym razem osiggniete efekty beda wiecej niz
satysfakcjonujace.

Wyniki osiagniete w 2011 roku i stabilna sytuacja finansowa stanowig trwatg podstawe do realizacji zadan wytyczonych na
najblizsze lata, a zakonczone w 2011 roku projekty rozwojowe oraz ich efekty dowodzg zdolnosci do realizacji ambitnych
celow zawartych w strategii.

Z powazaniem,

Sl b

Mariusz Machajewski

Wiceprezes Zarzadu

Dyrektor ds. Ekonomiczno-Finansowych
Grupa LOTOS S.A.
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Gietda

Grupa LOTOS zajefa w 2011 roku pierwsze miejsce w kategorii ,Relacje z
inwestorami” corocznego rankingu Gietdowa Spoétka Roku.

Grupa LOTOS na gietldzie Grupa LOTOS w RESPECT Index
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Kapitalizacja rynkowa Grupy LOTOS Uwzglednianie kryteriow CSR w procesie
wyniosta 3.026 mld zt na koniec 2011 r. budowania portfeli moze przyczynic¢ sie

do ograniczania ryzyka inwestycyjnego.


http://raportroczny.lotos.pl/dokonania-i-prognozy/gielda/grupa-lotos-w-respect-index/
http://raportroczny.lotos.pl/dokonania-i-prognozy/gielda/grupa-lotos-w-respect-index/
http://raportroczny.lotos.pl/dokonania-i-prognozy/gielda/grupa-lotos-na-gieldzie/
http://raportroczny.lotos.pl/dokonania-i-prognozy/gielda/grupa-lotos-na-gieldzie/
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Grupa LOTOS na gietdzie
Kapitalizacja rynkowa Grupy LOTOS wyniosta 3.026 mld zt na koniec 2011 r.

Grupa LOTOS zadebiutowata na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie (GPW) 9 czerwca 2005 r. Na podstawie
Prospektu Emisyjnego do publicznego obrotu wprowadzono 78.700.000 akcji zwyktych Serii A o warto$ci nominalnej 1 zt
kazda oraz 35.000.000 akcji zwyktych Serii B, rowniez o wartosci nominalnej 1 zt kazda. W wyniku emisji akcji serii B w
dniu 28 czerwca 2005 r. nastagpita rejestracja podwyzszenia kapitatu zaktadowego Grupy LOTOS do wysokosci 113.700.000
zt.

Cena emisyjna zostata ustalona na poziomie 29 zt, a cena akcji po rozpoczeciu notowan wzrosta o 10,34% do poziomu 32
zt.

W drodze oferty publicznej Grupa LOTOS uzyskata 1.015.000 tys. zt. Pozyskane $rodki zostaty przeznaczone na zakup
akcji Rafinerii Czechowice S.A. (80,04%), Rafinerii Jasto S.A. (80,01%), Rafinerii Nafty Glimar S.A. (91,54%) oraz
Petrobalticu S.A. (69%), a takze na realizacje Programu Kompleksowego Rozwoju Technologicznego na terenie rafinerii

Spétki w Gdansku (pozniejszy Program 10+).

17 lipca 2009 r. nastapita rejestracja podwyzszenia kapitatu zaktadowego Grupy LOTOS w wyniku emisji 16.173.362 akcji
zwyktych Serii C pokrytych wktadami w postaci akcji spotek LOTOS Petrobaltic, LOTOS Jasto, LOTOS Czechowice.

taczna liczba papieréw wartosciowych Spotki to 129.873.362.

Kurs akcji i wolumen Grupy LOTOS
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Analiza akcji na tle indekséw

Rok 2011 byt okresem spadkow i gietdowych zawirowan. Warszawska Gietda Papieréw Warto$ciowych na tle spowolnienia
gospodarczego i kryzysu strefy euro wykazata sie trendem spadkowym. W ciggu catego roku warszawski indeks gietdowy
WIG spadt 0 20,8%, a WIG20 o 21,9%. Indeks spoétek paliwowych WIG-PALIWA spadt o0 16,6% w 2011 r. w poréwnaniu do
2010 r.

Notowania akcji Grupy LOTOS przez pierwszg potowe 2011 r. wykazaty sie trendem wzrostowym, osiagajac dodatnig stope
zwrotu na poczatku okresu w przedziale 10%-30%. Z rozpoczeciem roku trend wzrostowy Spétki byt wyraznie silniejszy od
trendu indeksow WIG, WIG20 oraz WIG-PALIWA. 21 kwietnia cena akcji osiagneta roczne maksimum w wysokos$ci 49,50 zt
za walor.

Druga potowa 2011 r. charakteryzowata sie trendem spadkowym dla akcji Spétki, ktore podazaty za rynkiem. Na zamknieciu



sesji 31 grudnia 2011 r. za jeden walor ptacono 23,30 zt. Stopa zwrotu na akcje za 2011 r. wynosita -35,90%. Kapitalizacja
rynkowa Grupy LOTOS wyniosta 3.026 mld zt na koniec 2011 r.

Zmiana kursu akcji Grupy LOTOS, indeks6w WIG, WIG20 i WIG-Paliwa oraz RESPECT w 2011 r.
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Notowane minimalne i maksymalne wartosci na zamknigciu notowan rynku akcji zwyklych oraz kursy zamknigcia na GPW

Stan na koniec roku

Rok Kurs minimalny (zt) Kurs maksymalny (zt) Kurs zamknigcia (zt)
2009 7,21 32,80 31,80
2010 25,05 37,85 36,35
2011 22,26 49,50 23,30

Zrédio: Opracow anie w fasne na podstaw ie danych GPW.

W rozbiciu miesiecznym - rok 2011

Miesiac Kurs minimalny (zt) Kurs maksymalny (zt) Kurs zamknigcia (zt)
Styczen 35,01 42,69 41,25
Luty 39,12 43,15 40,27
Marzec 40,09 44,30 44,15
Kwiecien 44,00 49,50 47,51
Maj 43,10 48,00 46,70
Czerwiec 43,57 47,80 45,15
Lipiec 37,00 46,43 38,23
Sierpien 28,00 39,49 30,84
Wrzesien 23,70 31,00 25,24
Pazdziernik 22,32 30,00 28,68
Listopad 22,89 29,24 25,00
Grudzen 22,26 26,45 23,30

Zrédto: Opracow anie w fasne na podstaw ie danych GPW.

Stopa zwrotu

Stan na koniec roku

Rok Stopa zwrotu na koniec okresu (%) Stopa zwrotu na poczatku okresu (%)

2009 166,11 166,11



2010 14,31 14,31

2011 -35,90 -35,90

Zrédio: Opracow anie w tasne na podstaw ie danych GPW.

W rozbiciu miesiecznym - rok 2011

Miesiac Stopa zwrotu na koniec okresu (%) Stopa zwrotu na poczatku okresu (%)
Styczen 13,48 13,48
Luty 2,38 10,78
Marzec 9,64 21,46
Kwiecien 7,61 30,70
Maj -1,70 28,47
Czerwiec -3,32 24,21
Lipiec -15,33 517
Sierpien -19,33 -15,16
Wrzesien -18,16 -30,56
Pazdziernik 13,63 -21,10
Listopad -12,83 -31,22
Grudzien -6,80 -35,90

Zrédto: Opracow anie wtasne na podstaw ie danych GPW.

Wedtug danych Gietdy Papierow Wartosciowych w Warszawie taczna wartos¢ obrotéw, tj. taczna warto$¢ wszystkich
transakcji zawartych dla papieréw warto$ciowych Grupy LOTOS w 2011 r. wyniosta 3.299,07 min zt. W tym okresie
dokonano obrotu 73,10% akcji Grupy LOTOS. Sredni dzienny wolumen obrotu wyniést 377 tys. akcji na sesje.

Wolumen i warto$¢ obrotow akcjami Spotki

Stan na koniec roku

Rok Wartos¢ obrotéw (min zi) Udziat w obrotach GPW Wskaznik obrotu (%)* Sredni wolumen na

(%) sesje
2009 3642,56 1,11 173,00 381.938
2010 3684,33 0,88 53,40 234.464
2011 3299,07 1,31 73,10 377.048

* Wskaznik obrotu - relacja urocznionych obrotéw na biezacy okresi kapitalizacji gietdowej na koniec tego okresu

Zrédto: Opracow anie wtasne na podstaw ie danych GPW.

W rozbiciu miesiecznym - rok 2011

Miesiac Wartos¢ obrotow (min zt) Udziat w obrotach (%) Wskaznik obrotu (%) Sredni wolumen na sesje
Styczen 272,12 1,33 5,50 350.709
Luty 248,99 1,26 4,70 303.908
Marzec 305,68 1,28 5,60 313.718
Kwiecien 285,75 1,51 4,60 315.443
Maj 445,54 1,94 7,50 464.260
Czerwiec 171,52 0,77 2,90 177.348
Lipiec 230,24 1,19 4,40 274.450
Sierpien 345,68 1,29 8,10 478.356
Wrzesien 258,08 1,18 7,50 442567
Pazdziernik 287,72 1,41 8,60 532.307
Listopad 209,86 1,06 6,00 391.731
Grudzien 237,88 1,57 7,60 467.967

Zrédio: Opracow anie w fasne na podstaw ie danych GPW.

Wskazniki analityczne



Zakonczenie roku 31 grudnia

Rok Liczba akcji

(min)
2009 129,87
2010 129,87
2011 129,87

* W oparciu o cene z konca roku.

Srednia
wazona liczby
akcji (mln)

121,144

Kapitalizacja na
koniec okresu
(min z#)

4.130
4.721

3.026

Zrédto: Opracow anie w tasne na podstaw ie danych Spétki i GPW.

Zobacz takze:

Akcjonariat tad korporacyjny

Wartos¢
ksiggowa
(min z#)

6.809,4
7.498.8

7.7814

Zysk na jedng
akcje (zh)

744
523

5,00

Cizx

4,28
7,00

4,66

C/WK*

0,61
0,63

0,39


http://raportroczny.lotos.pl/lad-korporacyjny/
http://raportroczny.lotos.pl/organizacja-i-jej-raport/organizacja/akcjonariat/
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Grupa LOTOS w RESPECT Index

Uwzglednianie kryteriéw CSR w procesie budowania portfeli moze przyczynic
sie do ograniczania ryzyka inwestycyjnego.
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Nieprzerwanie od 19 listopada 2009 r. Grupa LOTOS jest uczestnikiem pierwszego w Europie Srodkowo-Wschodniej
indeksu firm spotecznie odpowiedzialnych - RESPECT Index na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie.

Poczawszy od 2011 r. sktad indeksu jest dwa razy w roku aktualizowany. Oznacza to, ze w 2011 r. Spétka dwukrotnie byta
poddana zewnetrznej weryfikacji w celu potwierdzenia, ze spetnia kryteria dopuszczajgce do uczestnictwa w sktadzie
indeksu. Projekt ten ma na celu wylonienie spotek zarzadzanych w sposéb odpowiedzialny i zréwnowazony. Jednoczes$nie
mocno akcentuje atrakcyjno$¢ inwestycyjng spdtek gietdowych.

Analizg objete s spotki notowane na GPW, z wytaczeniem spoétek z rynku NewConnect, spétek zagranicznych i bedacych
w dual listingu. Po dokonaniu wstepnej klasyfikacji spétek pod wzgledem spetnienia kryterium ptynnosci, przedmiotem
badania sg ich praktyki w zakresie tadu korporacyjnego (Corporate Governance), tadu informacyjnego i relacji z inwestorami,
a takze w obszarze ich dziatan prosrodowiskowych, spotecznych i adresowanych do pracownikéw. Nad prawidtowoscig
procesu oceny czuwa audytor badania — firma Deloitte.

Spotka ocenia, iz warto$¢ spotecznie odpowiedzialnych inwestyciji (ang. Socially Responsible Investing, SRI) na $wiecie
stale wzrasta. Transparentna i otwarta polityka informacyjna, ktéra potwierdza wiarygodno$¢ wsréd interesariuszy oraz
stwarza mozliwo$ci jej szerokiej oceny, to wazny element strategii spotecznej odpowiedzialno$ci Grupy LOTOS, jako
spotki gietdowe;.

Zobacztakze:

Nagrody i wyréznienia


http://raportroczny.lotos.pl/organizacja-i-jej-raport/nagrody-i-wyroznienia/
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Dziatalnosc
poszukiwawczo-wydobywcza

Rozwdj dziatalnosci w segmencie poszukiwan i wydobycia jest priorytetem
strategii koncernu na lata 2011-2015.

Podejscie do zarzadzania Dokonania Plany rozwoju

LOTOS Petrobaltic wdraza najlepsze W 2011 roku sfinalizowano przejecie W Norwegii planowane jestw 2012 roku
rozwigzania w zakresie ochrony catkowitej kontroli nad litewska spotka zakonczenie zagospodarowania i
Srodowiska i tym samym utrzymania wydobywcza AB Geonafta. uruchomienie produkcji ze zoza YME.

bioréznorodno$ci Battyku.


http://raportroczny.lotos.pl/dokonania-i-prognozy/dzialalnosc-poszukiwawczo-wydobywcza/plany-rozwoju-wydobywcze/
http://raportroczny.lotos.pl/dokonania-i-prognozy/dzialalnosc-poszukiwawczo-wydobywcza/plany-rozwoju-wydobywcze/
http://raportroczny.lotos.pl/dokonania-i-prognozy/dzialalnosc-poszukiwawczo-wydobywcza/dokonania-wydobywcze/
http://raportroczny.lotos.pl/dokonania-i-prognozy/dzialalnosc-poszukiwawczo-wydobywcza/dokonania-wydobywcze/
http://raportroczny.lotos.pl/dokonania-i-prognozy/dzialalnosc-poszukiwawczo-wydobywcza/podejscie-do-zarzadzania-wydobywcze/
http://raportroczny.lotos.pl/dokonania-i-prognozy/dzialalnosc-poszukiwawczo-wydobywcza/podejscie-do-zarzadzania-wydobywcze/
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Podejscie do zarzgdzania

LOTOS Petrobaltic wdraza najlepsze rozwigzania w zakresie ochrony srodowiska
i tym samym utrzymania bioréznorodnosci Battyku.

Grupa LOTOS, poprzez spétke LOTOS Petrobaltic, jest jedyng polskg firmg prowadzacg dziatalno$¢ wydobywczg w obrebie
polskiej strefy ekonomicznej Morza Battyckiego. Spétka LOTOS Petrobaltic powigzana jest z Grupg LOTOS od 2005 r.
Prowadzi dziatalno$¢ operacyjng w Polsce, na Litwie oraz w Norwegii.

sy
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244 ohszar dzialalnods
% LOTOS Petrobaltic | je) spdhek zaleznych sledziba LOTOS Petrobaltic

W Polsce prace poszukiwawczo-wydobywcze sg wykonywane na siedmiu obszarach koncesji poszukiwawczych (Gaz
Poétnoc, Gaz Potudnie, Gotlandia, teba, Rozewie, Sambia W i Sambia E) oraz czterech obszarach koncesji wydobywczych
(keba, Smotdzino, Lubiatowo, Kuznica). Na Morzu Battyckim LOTOS Petrobaltic prowadzi wydobycie ze ztoza B3 oraz
realizuje prace nad zagospodarowaniem ztoza B8. Spdtka dziata na polskim obszarze morskim obejmujacym ok. 29 tys.
km?2.

Produkcja ropy odbywa sie takze na Litwie, poprzez spétke AB LOTOS Geonafta z siedzibg w Gargzdai na Litwie, w ktorej
LOTOS Petrobaltic posiada 100% udziatéw.

Prowadzone sg takze intensywne prace nad rozpoczeciem wydobycia ze ztoza YME w Norwegii, za posrednictwem
zatozonej w 2007 r. spotki LOTOS E&P Norge (LOTOS Exploration and Production Norge AS) z siedziba w Stavanger w

Norwegii.

Gléwne obszary dziatalnosci poszukiwawczo-wydobywczej



LOTOS Petrobaltic
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LOTOS E&P Norge
PL 643 (VNG) PL 655 {Wintershall)
Koncesja otrzymana 0171772012 Koncesja otrzymana 0171772012
WNG A0% Wintershal 305
LOTOS E&P 30% LOTOSE&P  30%
Centrica 20%
PL 503/5038 (LOTOS E&P) PL515 (R VNG 0%
! ocksource)
AWadtia tio: TTAIA201 7 Wakna do: 01/23/2016
LOTOS E&P  25% PL 556 (LOTOS E&P)
Skagendd 25% :g:.rké?:&ep ﬁ Wakna do: 20192014
North Energy 23% Skagendd  20% LOTOS E&P  50%
Edison P& 25% Skeie Energy  50%
Rezygnacja 2 koncesjl
PL 438 (LOTOS E&F)

Wakna do; 01/23/2015

LOTOS E&P  25% PL 455 (LOTOS E&P)

Wakna dos 37172014

Skagendd 25% ;

North Emergy  25% Skeie Energy  55%

Edison SPA. 255 LOTOS E&P  45%
PL 497/497B (Det Norske)
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Talisman a0%
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Dange iy Wintershall  10%
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AB LOTOS Geonafta
LOTOS Geonafta

LOTOS Geonafta 100%

UAB GENCIU
LOTOS Geonafta 100%

UAB MANIFOLDAS
UAB Manifoldas  50%
LOTOS Geonafta  50%

LOTOS Geonalta

UAB MINIIOS nafta
UAE MINICS Natta 509

Polska

50%

Cele strategiczne w zakresie dziatalno$ci poszukiwawczo-wydobywczej realizowane sg zgodnie z nastepujacymi kierunkami



rozwoju:

e kontynuowanie dziatalno$ci na Morzu Battyckim, Norweskim Szelfie Kontynentalnym orazna Litwie,

e zainteresowanie Zozami cze$ciowo zagospodarowanymi lub w ostatniej fazie zagospodarowania, w celu szybkiego
uruchomienia wydobycia,

e wejscie w projekty rozwojowe i pozyskanie nowych koncesji, réwniez na ladzie,

e wyszukiwanie mozliwo$ci rozwoju w obszarach niszowych, takich jak na przyktad zaangazowanie sig¢ w dziatalno$¢
poszukiwawczo-wydobywcza na Litwie,

e przypozyskaniu 6z weglowodorow, w tym takze gazu tupkowego, uwzglednia sig gtéwnie rejony o niskim i umiarkowanym
poziomie ryzyka.

Zobacztakze:

Struktura organizacji


http://raportroczny.lotos.pl/organizacja-i-jej-raport/organizacja/struktura-organizacji/
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Dokonania

W 2011 roku sfinalizowano przejecie catkowitej kontroli nad litewskg spdtka
wydobywczg AB Geonafta.

Zasoby ropy 2C (tys. ton)
Do najwazniejszych osiggnie¢ w dziatalno$ci poszukiwawczo-wydobywczej w
2011 r. nalezy zaliczy¢: ‘

Polska:
e kontynuowanie produkcji ze zoza B3,

e prace zmierzajace do zagospodarowania zoza B8, w tym uzyskanie pozytywnych
wynikéw z otworu zattaczajacego B8-Z5, ktore potwierdzty parametry zaktadanej
koncepcji zagospodarowania,

e prace zmierzajace do partnerskiego zagospodarowania z6z gazowych (B4, B6,

obiekt B21) na koncesjach poszukiwawczych Gaz Pétnoc i Gaz Potudnie, 0 ez Blykic M L

e budowanie kompetencji w zakresie poszukiwania gazu tupkowego w Polsce,
. i . ) . . Zasoby ropy 2P (tys. ton)
e zZozenie dwoch wnioskow koncesyjnych na obszary Stupsk Wi Stupsk E,

e przeprowadzenie restrukturyzacji obszaru transportu morskiego. .

Litwa:

e zamkniecie transakcji przejecia kontroli nad aktywami litewskimi - udziat w AB
LOTOS Geonafta wzrost z40,59% do 100%,

e wykonanie 5 otworéw produkcyjnych w spétkach grupy AB LOTOS Geonafta.

Norwegia — Norweski Szelf Kontynentalny:

(8 Worze Battyckie Ml Morze Norweskie Il Litwa

e kontynuacja udziatu w zagospodarowaniu zoza YME przez LOTOS E&P Norge,

e wykonanie badan sejsmicznych na koncesji PL 503, w ktorej LOTOS E&P Norge

petni role operatora, Produkcja ropy i gazu
e przyznanie w styczniu 2011 r. 25% udziatéw w koncesji PL 503B, 2500 50

e koncesje PL 497/PL497B i PL 498 — przygotowania do wiercenia otworéw 207
poszukiwawczych,

e koncesja PL 556: na podstawie oszacowanych potencjalnych zasobéw i oceny
ryzyka w odniesieniu do odwiercenia otworu na prospekcie Snowlion, Operator, w
uzgodnieniu z partnerami, podjat decyzie o nierekomendowaniu wejscia w druga
faze poszukiwan (wiercenie otworu) — Zozono aplikacje o rezygnacje z koncesji,

2011

8 Ropa (Liwa) 8 Ropa (Batyk) -#- Gaz

e koncesja PL 455: na podstawie ustalen partneréw dzatajacych na tej koncesji,
podjeto decyzje o Ztozeniu do Ministerstwa Ropy i Energii pisma o zmiang
(przedtuzenie) | etapu poszukiwawczego o 12 miesiecy, tj. do czasu uzyskania
informacji zotworu Gafdorfa planowanego do realizacji w 2011 r. na sagsiedniej koncesji (PL 406). Ministerstwo zaakceptowato
wniosek o przedtuzenie czasu dla podjecia decyzi o wierceniu otworu lub rezygnacji zkoncesji o 12 miesiecy, zmieniajac réwniez
strukture udziatéw w tej koncesji (Skeie 55%; LOTOS E&P Norge 45%), przyznajac operatorstwo na tej koncesji na rzeczLOTOS
E&P Norge,

e kontynuowanie projektow poszukiwawczych —w wyniku aplikacji zozonych w 2011 r. uzyskano w styczniu 2012 r. dwie nowe
koncesje, w ktorych LOTOS E&P Norge jest partnerem (PL 643 - LOTOS E&P Norge 30%; PL 655 - LOTOS E&P Norge 30%).

W 2011 r. produkcja ropy naftowej wyniosta facznie 227,1 tys. ton, z czego:

e 78,1 tys. ton wydobyto na Litwie,
e 149 tys. ton. wydobyto w Polsce.

Wedtug stanu na 31.12.2011 r. zasoby ropy naftowej Grupy Kapitatowej LOTOS Petrobaltic klasyfikowane w kategorii
2P, wynosza 6,9 min ton (53,5 min bbl), a w kategorii 2C 1,4 min ton (10,8 mIn bbl), natomiast zasoby gazu ziemnego,
klasyfikowane wedtug kategorii 2P, wynoszg 0,5 mid m3: a w kategorii 2C 6,4 mid m3.

Whptyw na sytuacje Grupy Kapitatowej LOTOS i catego sektora poszukiwawczo—-wydobywczego w 2011 r. miaty przede
wszystkim notowania ropy na $wiatowych rynkach oraz kursy walut. Kryzys na $wiatowych rynkach finansowych byt



przyczyng wycofywania kapitatu z gield i lokowania go w aktywa niefinansowe, takie jak surowce, co doprowadzito do
istotnego wzrostu cen ropy. Wysokie ceny ropy wprost znalazty swoje odzwierciedlenie w zwigkszeniu przychodéw LOTOS
Petrobaltic. Spowolnienie gospodarcze oraz niepewnos¢ co do mozliwo$ci sptacania zadtuzenia przez kraje strefy euro,
takie jak Grecja, Wiochy czy Hiszpania, doprowadzity do znaczacego ostabienia walut krajéw rozwijajacych sie, w tym
Polski. Niepewno$¢ w regionie wptywa rowniez na postrzeganie ryzyka rozwojowych projektéw inwestycyjnych w sektorze
poszukiwawczo—wydobywczym i oceneg atrakcyjnosci tych projektéw przez instytucje finansujace.

Zobacztakze:

Stopien realizacji celéw strategicznych Stownik terminéw branzowych


http://raportroczny.lotos.pl/uzyteczne-informacje/slownik-terminow-branzowych/
http://raportroczny.lotos.pl/dokonania-i-prognozy/stopien-realizacji-celow-strategicznych/
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Plany rozwoju

W Norwegii planowane jest w 2012 roku zakonczenie zagospodarowania i
uruchomienie produkgji ze ztoza YME.

W perspektywie roku 2012 przyjeto nastepujace plany dziatan w obszarze dziatalno$ci poszukiwawczo-wydobywczej:

Polska:

e stabilizacja wydobycia na zZozu B3,

e kontynuacja zagospodarowania zoza B8,

e uczestnictwo w programie poszukiwan ropyi gazu na lgdowych obszarach Polski, w tym poszukiwanie 6z niekonwencjonalnych,

e poszukiwanie potencjalnego partnera do wspoétpracy w celu przyspieszenia dziatan poszukiwawczych oraz zagospodarowania
koncesji gazowych.

Litwa:

e integracja biznesowa AB LOTOS Geonafta.

Norwegia — Norweski Szelf Kontynentalny
e zakonczenie zagospodarowania i uruchomienie produkcji ze ztoza YME,

e rozwdj portfela koncesji poszukiwawczych.

Prowadzony bedzie takze monitoring pozostatych obszaréw w odniesieniu do projektéw o niskim i umiarkowanym poziomie
ryzyka w rejonie Afryki Pétnocnej oraz panstw akwenu Morza Kaspijskiego, a takze Europy Srodkowo-Wschodniej.

AB LOTOS Geonafta

Spétki wehodzace w sktad grupy kapitatowej LOTOS Geonafta to: AB LOTOS Geonafta, UAB Genciu, UAB Manifoldas oraz
UAB Minijos Nafta. Zamkniecie transakcji przejecia petnej kontroli nad spdtkg AB Geonafta nastgpito 3 lutego 2011 r. W
2011 r. w celu uporzadkowania struktury Grupy Kapitatowej LOTOS Petrobaltic przeprowadzono proces konsolidacji
aktywow litewskich.

LOTOS E&P Norge

Pod koniec 2011 r. realizowano w Norwegii dziatania na terenie 6 koncesji poszukiwawczo-rozpoznawczych. Prowadzono
takze prace nad uruchomieniem produkcji ze ztoza YME w Norwegii. Platforma produkcyjna po wyptynieciu z portu w Abu
Dhabi 16 sierpnia 2010 r. przyptyneta do Stavanger 19 wrze$nia 2010 r., a nastepnie zostata przeholowana na ztoze YME 24
czerwca 2011 r. Operacja posadowienia platformy na ztozu zostata przeprowadzona do 26 czerwca 2011 r. Obecnie trwajg
prace podtaczeniowe i przygotowujace platforme do rozruchu i wydobycia pierwszej ropy.

Do zewnetrznych czynnikéw istotnych dla rozwoju i priorytetéw Grupy Kapitatowej LOTOS w segmencie poszukiwawczo—
wydobywczym nalezy zaliczy¢:

e koniunkture gospodarcza na $wiatowych rynkach, w tym na rynku surowcoéw, szczegdlnie w obszarze ropyi gazu,

e polityczng i fiskalng stabilnos$¢ gospodarczg Polski i krajow, w ktérych prowadzona lub planowana jest dziatalno$¢ operacyjna,
e zmianylegislacyjne w obszarze poszukiwan i wydobycia,

e ceny materiatéw i ustug oferowanych w przemysle wydobywczym ropyi gazu, a takze ich dostepnosc,

e kursywalut, w tym przede wszystkim kurs USD, LTL, NOK orazEUR i GBP,

e awersje do ryzyka przezinstytucje finansujace i potencjalnych partneréw biznesowych LOTOS Petrobaltic,

e dostateczng podaz potencjalnych aktywéw na rynku, spetniajgcych kryteria LOTOS Petrobaltic i ich ptynnosé,

e poziom aktywnosci firm na rynku akwizycji,

Do wewnetrznych czynnikéw istotnych dla rozwoju i priorytetow Grupy Kapitatowej LOTOS w segmencie poszukiwawczo—
wydobywczym nalezy zaliczy¢ zapewnienie dostatecznych zasoboéw finansowych, ludzkich i know—how wewnatrz centrum
kompetencji sektora poszukiwawczo-wydobywczego.
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Powstate w wyniku'Programu 10+ nowe instalacje dostarczaja produkty
najwyzszej jakosci i najgtebiej przetwarzajg surowiec.

Podejscie do zarzadzania Dokonania Plany rozwoju

Elastyczno$¢ operacyjna rafinerii daje Przeréb ropy naftowej w 2011 roku Najwazniejsze wyzwania dla dziatalno$ci
moziwos¢ szybkiego przystosowywania wyniést 9,2 min ton i byt to najwyzszy rafineryjnej zwigzane sg z tzw. pakietem
sie koncernu do dynamicznego otoczenia  poziom w historii rafinerii Grupy LOTOS w  energetyczno-klimatycznym w Unii

rynkowego. Gdansku. Europejskiej.


http://raportroczny.lotos.pl/dokonania-i-prognozy/dzialalnosc-operacyjna/plany-rozwoju-operacyjne/
http://raportroczny.lotos.pl/dokonania-i-prognozy/dzialalnosc-operacyjna/plany-rozwoju-operacyjne/
http://raportroczny.lotos.pl/dokonania-i-prognozy/dzialalnosc-operacyjna/dokonania-operacyjne/
http://raportroczny.lotos.pl/dokonania-i-prognozy/dzialalnosc-operacyjna/dokonania-operacyjne/
http://raportroczny.lotos.pl/dokonania-i-prognozy/dzialalnosc-operacyjna/podejscie-do-zarzadzania-operacyjne/
http://raportroczny.lotos.pl/dokonania-i-prognozy/dzialalnosc-operacyjna/podejscie-do-zarzadzania-operacyjne/
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Podejscie do zarzgdzania

Elastycznosc operacyjna rafinerii daje mozliwos¢ szybkiego przystosowywania
sie koncernu do dynamicznego otoczenia rynkowego.

Dziatalno$¢ operacyjna w Grupie Kapitatowej LOTOS skoncentrowana jest na prowadzeniu dziatalno$ci rafineryjne;j i
dostarczaniu na rynek wysokiej jakosci produktow przy jednoczesnym optymalnym wykorzystaniu potencjatu produkcyjnego
i minimalizacji niekorzystnego wptywu na $rodowisko naturalne.

Segment operacyjny w Grupie Kapitatowej LOTOS obejmuje dziatalno$¢ rafinerii w Gdansku oraz spoétek zaleznych o
charakterze produkcyjnym i wspierajagcym. Do spétek tych zaliczajg sie: LOTOS Czechowice, LOTOS Jasto, LOTOS
Serwis, LOTOS Lab i LOTOS Straz. Rafineria Grupy LOTOS jest najwiekszym w grupie kapitatowej

zaktadem produkcyjnym.

Zobacz takze:

Bezpieczenstwo pracy i ochrona zdrowia Struktura organizacji


http://raportroczny.lotos.pl/organizacja-i-jej-raport/organizacja/struktura-organizacji/
http://raportroczny.lotos.pl/spoleczenstwo/praktyki-w-stosunkach-pracy/bezpieczenstwo-pracy-i-ochrona-zdrowia/
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Dokonania

Przerdb ropy naftowej w 2011 roku wynidst 9,2 min ton i byt to najwyzszy
poziom w historii rafinerii Grupy LOTOS w Gdansku.

Przerob ropy naftowej i produkcja
Dziatania Grupy Kapitatowej LOTOS w 2011 r. w segmencie operacyjnym rafinerii (min ton)
koncentrowaty sie wokét finalizacji Programu 10+. W grudniu 2010 r. nastapito
zakonczenie budowy wszystkich instalacji produkcyjnych. Na poczatku drugiego
kwartatu 2011 r. uruchomiono ostatnia, kluczows instalacje zbudowang w

ramach inwestycji i tym samym rafineria w Gdansku rozpoczeta prace w ®
kompletnej konfiguracji technologicznej, przewidzianej przez Program 10+. s0 I I

M Przerdb ropy nafiowe] B Produicia

Program 10+

Struktura przerobionej ropy naftowej

Program 10+ to najwiekszy program inwestycyjny w historii Grupy LOTOS. Jego %

celem byto zwiekszenie mocy przerobowych i gtebokosci przerobu ropy naftowej
w gdanskiej rafinerii, a tym samym poprawa pozycji konkurencyjnej Spétki. W E
2011 r. nastgpito uruchomienie dwoch ostatnich instalacji Programu 10+: .
hydrokraking i odasfaltowanie rozpuszczalnikowe. Zgodnie z umowami
licencyjnymi i realizacyjnymi, przeprowadzono ruchy testowe obu instalacji, a w
czerwcu 2011 r. cata rafineria w Gdansku zostata poddana 72-godzinnemu
ruchowi testowemu, co byto jednym z kluczowych wymagan umowy kredytowej e
zawartej dla potrzeb Programu 10+. Wszystkie ruchy testowe potwierdzity
prawidtowo$¢ zatozen przyjetych do realizacji instalacji i catej inwestyciji.

Produkty rafinerii (min ton)

ey

Pozostale inwestycje

1
-
110N -

Poza Programem 10+ realizowane byly przedsiewzigcia zwigzane z
podnoszeniem efektywnosci, bezpieczenstwa i sprawnosci technicznej
posiadanych aktywoéw oraz ze zmniejszeniem oddziatywania koncernu na
Srodowisko naturalne. Do najwazniejszych inwestycji nalezy zaliczyé¢:

Wykorzystanie mocy wytwoérczych
gtéwnych blokéw produkcyjnych

rafinerii (%)
e modernizacje systemu sterowania regeneracjq katalizatora na instalacji

reformingu: projekt miat na celu zwiekszenie niezawodno$ci systemu,

e komputerowy system zarzadzania utrzymaniem ruchu CMMS: projekt miat na celu o
poprawe bezpieczenstwa i niezawodnosci pracy instalacji poprzez zintegrowanie -~
informacji na temat stanu technicznego urzadzen, sposobu i kosztéw prowadzenia ‘ |
- -

profilaktyki dla poszczegolnych urzadzen. System pozwala na optymalizacje
kosztéw remontéw urzadzen, a takze podniesienie efektywnosci planowania i
zarzadzania utrzymaniem ruchu w rafinerii. o

-
e modernizacje zbiornika 2000 S-20: projekt miat na celu przystosowanie zbiornika = st

do obecnie obowigzujgcych standardéw dla zbiornikéw przeznaczonych do
magazynowania paliwa lotniczego JET.

Dziatalnos¢ rafineryjna

Przeréb ropy naftowej w 2011 r. wynidst 9,2 min ton i byt to najwyzszy poziom w historii funkcjonowania rafinerii.

Zmienne marze rafineryjne w 2011 r. i dynamiczne zmiany uwarunkowan rynkowych, nie sprzyjaty jednak maksymalizacji
przerobu. Obcigzenie rafinerii byto optymalne w relacji do panujacej sytuacji na rynku.

Dominujacym gatunkiem przerabianej ropy byta rosyjska ropa REBCO, jednak intensyfikowano przeréb innych gatunkéw,
szczegolnie dotyczyto to gatunkéw rop z Morza Péinocnego. Posiadanie w rafinerii dwdch niezaleznych ciggow destylacji
ropy stwarza wigkszg elastycznos$¢ w doborze mieszanek rop naftowych, co zostato wykorzystywane w procesie
optymalizacji produkcji. W zaleznos$ci od uwarunkowan rynkowych, poprzez odpowiedni dobér rop naftowych
maksymalizowano mozliwosci uzyskania olejéw napedowych badz benzyn, ograniczano natomiast wolumen produkcji



cigzkiego oleju opatowego.
Podobnie jak to miato miejsce w poprzednich latach, znaczacy byt udziat w przerobie ropy sprowadzanej drogg morska.

W 2011 r. najwiekszy udziat w przerabianej przez Grupe LOTOS ropie miata nadal rosyjska ropa REBCO, jednak nalezy
zauwazy¢ takze duzy udziat innych gatunkéw ropy: Aasgard, Troll, Grane i Norne pochodzacych z odwiertéw na Morzu
Pétnocnym. Oprécz nich przerobiono réwniez tadunek ropy z Bliskiego Wschodu - Iranian Light. W ten sposéb istotnie
pogtebiony zostat proces dywersyfikacji zrodet zaopatrzenia rafinerii w Gdansku w surowiec, co miato swéj znaczacy wymiar
w kontekscie dziatan Grupy LOTOS na rzecz bezpieczenstwa krajowego sektora energii.

Poza ropg do produkcji zuzywano réwniez komponenty i surowce zakupione do dalszego przerobu oraz dodatki
uszlachetniajgce. Nadal niezbedne do produkcji sa, np. komponenty paliwowe (etanol, ETBE, FAME), czy tzw. dodatki
uszlachetniajace.

Zwigkszony przerob ropy w gdanskiej rafinerii Grupy LOTOS spowodowat wyrazne ograniczenie importu do Polski gotowych
olejow napedowych. W poprzednich latach koncern byt znaczacym importerem olejéw napedowych i poprzez zwigkszong
podaz budowat rynek dla produktu, ktéry pojawit sie w 2010 r. Dzieki uruchomieniu nowych instalacji, powstatych w ramach
Programu 10+, mozliwe byto zastapienie oleju importowanego olejem wyprodukowanym w instalacjach gdanskiej rafinerii
Grupy LOTOS.

Sukcesem byto osiagniecie w 2011 r. rekordowo wysokiego udziatu olejéw napedowych i paliwa lotniczego w strukturze
produkowanych paliw, ktéry to stanowit tacznie 56,5%.

Wykorzystanie zainstalowanych mocy przerobowych rafinerii w 2011 r. byto dostosowywane do biezacej sytuacji rynkowej,
przy czym nadrzednym celem operacyjnym byta maksymalizacja wolumenu marzy rafineryjnej, a to miato swoje
odzwierciedlenie w najbardziej optymalnym z punktu widzenia ekonomicznego poziomie przerobu ropy naftowe;.

Duzym osiagnieciem byto takze wysokie wykorzystanie mocy produkcyjnych dwoch pracujacych instalacji hydrokrakingu,
ktore wyniosto 89,9%. Podobnie rekordowe byto wykorzystanie mocy przerobowych instalacji odsiarczania benzyn -
100,1%.

Solomon — studium poréwnawcze

W 2011 r. rafineria Grupy LOTOS byta po raz kolejny uczestnikiem studiéw poréwnawczych przemystu rafineryjnego firmy
Solomon Associates. Poréwnaniu podlegat rok operacyjny 2010. Rafineria paliwowa bierze udziat w studium Europe, Africa
& The Middle East Fuels Refinery Performance Analysis, a wigc grupe odniesienia stanowig rafinerie z regionu
geograficznego. W 2011 r. wzieto w nim udziat 111 rafinerii. Rafineria olejowa Grupy LOTOS uczestniczy w studium
Worldwide Paraffinic Lube Refinery Performance Analysis, w ktérym w 2011 r. wzigto udziat 38 rafinerii.

Rok 2010 dla rafinerii paliwowej Grupy LOTOS byt okresem przetomowym. Po raz pierwszy w studium Solomon Associates
raportowane byty dane o nowych instalacjach rafineryjnych wybudowanych w ramach Programu 10+. Niestety harmonogram
rozruchdéw instalacji spowodowat, ze w 2010 r. nie pracowaty jeszcze dwie kluczowe instalacje odpowiadajace za konwersje
rafinerii — instalacja hydrokrakingu (MHC) i instalacja odasfaltowania rozpuszczalnikowego (ROSE). W zwigzku z tym
studium Solomona za 2010 r. nie oddaje w petni nowego potencjatu gdanskiej rafinerii.

Pozycja rafinerii Grupy LOTOS w badanej grupie rafinerii okazata sie jednak bardzo dobra. Mimo stosunkowo niewielkiego
wykorzystania zdolnos$ci przerobowych, udato sie zachowa¢ bardzo wysoka efektywnos¢ energetyczna, a kilka kluczowych
inicjatyw organizacyjnych przyniosto swoje efekty. Pierwszym z nich, godnym odnotowania byto wydtuzenie okresu miedzy
remontami postojowymi rafinerii z trzech do czterech lat, drugim za$ poprawa efektywnosci remontu postojowego,
zrealizowanego w 2009 r. w czasie o0 30% krétszym niz poprzedni, przy jednoczesnym obnizeniu kosztéw utrzymania
ruchu. Suma tych czynnikéw wptyneta na wyrazng poprawe pozyciji rafinerii Grupy LOTOS w zakresie dostepnosci
mechanicznej i kosztoéw utrzymania ruchu.

Duze znaczenie dla efektywnosci rafinerii miat takze program ,Kadra 2009”. Byt to program rekrutacji i szkolenia
pracownikéw na potrzeby obstugi nowych instalacji. Dzieki zmianom organizacyjnym w Pionie Produkcji i wykorzystaniu
faktu, ze nowo budowane instalacje miaty juz swoje odpowiedniki w rafinerii, liczba potrzebnych pracownikéw nie byta
bardzo duza. Stad poprawa pozyciji rafinerii Grupy LOTOS w zakresie wskaznikéw dotyczacych zatrudnienia.

Biorac pod uwage niepetna konfiguracje rafinerii w 2010 r., utrzymanie pozycji w zakresie marzy gotéwkowej netto i
wskaznika zwrotu z kapitatu zaangazowanego na podobnym poziomie, co w 2008 r., jest w petni satysfakcjonujace.

Wydtuzenie okresu miedzy postojami remontowymi miato réwniez pozytywny wptyw na wyniki rafinerii olejowej Grupy
LOTOS (przez rafinerig olejowg rozumiany jest ciag technologiczny odpowiadajacy za produkcje baz olejowych, gaczy
parafinowych i specyfikéw). Wprawdzie blok olejowy pracuje od lat bez istotnych modernizaciji, ale stale sg optymalizowane
technologie produkc;ji i wprowadzane nowe produkty. Dzieki temu udaje sie notowa¢ stopniowg poprawe pozycji w
poszczegodlnych wskaznikach. Istotne z punktu widzenia przyszto$ci bloku olejowego sg réwniez zmiany wynikajace z
uruchomienia instalacji wybudowanych w ramach Programu 10+. Wprawdzie nie wnidst on niczego w infrastrukture bloku
olejowego, ale integracja nowych instalacji w ramach jednej rafinerii stworzyta szanse réwniez dla bloku olejowego.

Realizacja Narodowego Celu Wskaznikowego przez Grupe LOTOS



W realizacji Narodowego Celu Wskaznikowego (NCW) istotng role petnig estry metylowe produkowane w Czechowicach-
Dziedzicach przez LOTOS Biopaliwa. W 2011 r. instalacja FAME pracowata stabilnie. Wyprodukowano 103,6 tys. ton
biokomponentu, przekraczajac tym samym zatozenia projektowe. Réwniez zuzycie surowcéw i chemikaliow oraz
energochtonno$¢ byta korzystniejsza od zatozen projektowych. Jako$¢ produkowanego FAME byta znacznie lepsza niz
obowigzujace w tym zakresie normy.

Badania i rozwoéj

W 2011 r. w Grupie LOTOS, w zwigzku z uruchomieniem w ramach Programu 10+ instalacji Hydrokrakingu MHC,
uruchomiono produkcje i sprzedaz nowego produktu, tj. frakcji parafinowej. Dodatkowo dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa
Grupy LOTOS koncentrowata sie na rozwoju technologii zwiazanych z wytworzeniem produktéw z Bloku Olejowego. Do
najwazniejszych osiagnie¢ w dziedzinie badan i rozwoju technicznego w 2011 r. nalezy zaliczy¢:

e prace badawczo-rozwojowe nad produkcjg olejéw bazowych grupy Il wytwarzanych z frakcji parafinowej,

e produkcje i sprzedaz pierwszej partii olejéw bazowych o zawartos$ci siarki ponizej 0,5% m/m, jako surowca do produkcji olejow
silnikowych o podwyzszonej jako$ci,

e zmodernizowanie technologii produkcji olejow bazowych grupy | w oparciu o nowy produkt — frakcje parafinowa. Uzyskano wzrost

wydajnosci olejow oraz mozliwo$ ¢ produkgji oleju bazowego SAE 30/95 o lepkos$ci kinematycznej w 400C >90cSt. Poprawiono
wiasnosci fizgkochemiczne olejow bazowych, zwtaszcza wskaznik lepkosci,

e zmodernizowanie technologii produkcji ekstraktu ciezkiego w oparciu o nowy produkt — frakcje parafinowa. Produkt charakteryzuje
sie wyzszg zawartoscig weglowodoréw aromatycznych, co korzystnie wptywa na proces produkcji kauczukéw i mieszanek
gumowych,

e uruchomienie regularnej produkgcji i sprzedazy cerezyny, jako surowca do produkcji cerezyny biatej, spetniajacej normy
amerykanskiej Agencji ds. Zywnosci i Lekdw (FDA).

W zakresie technologii zwigzanych z produkcjg asfaltéw drogowych zrealizowano prace badawczo-rozwojowe majace na
celu opracowanie technologii przyjaznych dla $rodowiska lepiszczy gumowo-asfaltowych do drogowych mieszanek
mineralno-asfaltowych. Ponadto zrealizowano badania efektywnos$ci demulgacji $ciekéw pooksydacyjnych, w instalacjach
produkcyjnych LOTOS Asfalt w celu poprawy ich jakosci.

W 2011 r. prowadzono takze prace rozwojowe nad produktami olejowymi wytwarzanymi przez LOTOS Oil. W ramach
najwazniejszych dziatan w dziedzinie badan i rozwoju $rodkéw smarowych w 2011 r. nalezy wymienic:

e zakonczenie badan nad podniesieniem jako$ci olejow do samochodéw osobowych zwykorzystaniem wtasnych olejéw bazowych
na zgodnos$¢ zwymaganiami ACEA 2008 orazrozpoczecie badan na zgodno$¢ zACEA 2010 — zakonczenie badan i pozyskanie
Aprobat nastgpiw 2012 .,

e rozpoczecie badan nad podniesieniem jakosci dla olejow do samochodéw ciezarowych zwykorzystaniem wtasnych olejow
bazowych i pozyskanie Aprobat - zakonczenie badan nastapiw 2012 r.,

e zakonczenie badan olejéw do przektadni przemystowych na zgodno$¢ zwymaganiami Flender/Siemens MD wydanie 13. z
wykorzystaniem wtasnych olejéw bazowych. Byt to pierwszy olej mineralny, ktéry spetnit nowe wymagania jako$ciowe
Flender/Siemens MD,

e wprowadzenie 6 nowych olejow silnikowych (m.in LOTOS Quazar S 0W-20, LOTOS Quazar K/FE, LOTOS Synthetic Plus),
e przediuzenie 40 Aprobat dla olejéw smarowych,

e uzyskanie 16 Aprobat dla nowych olejow.

Zobacz takze:

Stopien realizacji celow strategicznych Stownik terminéw branzowych


http://raportroczny.lotos.pl/uzyteczne-informacje/slownik-terminow-branzowych/
http://raportroczny.lotos.pl/dokonania-i-prognozy/stopien-realizacji-celow-strategicznych/
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Plany rozwoju

Najwazniejsze wyzwania dla dziatalnosci rafineryjnej zwigzane sg z tzw.
pakietem energetyczno-klimatycznym w Unii Europejskiej.

Dziatalno$¢ w segmencie operacyjnym skoncentruje sie w nadchodzacych latach na efektywnym wykorzystaniu
rozbudowanych, w ramach zakonczonego z sukcesem programu inwestycyjnego, mocy rafineryjnych. Ponadto planowane
jest zakonczenie prac umozliwiajacych zastosowanie gazu ziemnego, jako paliwa technologicznego w instalacjach, co
pozytywnie wptynie na poziom emisji gazéw cieplarnianych oraz uwolni dodatkowa pule produktéw naftowych, ktére beda
mogty by¢ skierowane na rynek.

Spétka przygotowuje sie takze do zrealizowania w 2013 r. postoju remontowego, czyli zatrzymania instalacji podstawowych
i pomocniczych do okresowego przegladu, czyszczenia, napraw i wymian urzadzen, przegladéw dozorowych i wymian
katalizatoréw.

Z punktu widzenia dziatalno$ci rafineryjnej najwazniejsze obecnie wyzwania zwigzane sa z tzw. pakietem energetyczno-
klimatycznym. Akty prawne skfadajace sie na ten pakiet wprowadzajg kompleksowe podejscie do zarzadzania emisjami
gazéw cieplarnianych w catej Unii Europejskiej i maja doprowadzi¢ do osiagniecia przez UE celéw zwigzanych z
przeciwdziataniem zmianom klimatu przyjetych przez Rade Europejska w marcu 2007 r. Wdrozenie wymogéw dyrektywy
2010/75/WE z 24 listopada 2010 r. w sprawie emisji przemystowych oraz trwajacy obecnie przeglad dokumentéw
referencyjnych BREF i zapiséw zawartych w nich BAT moze wymusi¢ zmiane zapisanych w pozwoleniu zintegrowanym
warto$ci maksymalnych stezen zanieczyszczen emitowanych z piecéw technologicznych.

W 2012 r. istotne dla sytuacji Grupy LOTOS beda nowe ramy prawne zwigzane z realizacjg NCW, a takze planowane do
wprowadzenia regulacje prawne zwigzane z implementacjq dyrektyw pakietu klimatycznego, jak nowelizacja prawa
energetycznego, nowelizacja ustawy biopaliwowej czy tez ustawa o odnawialnych zrédtach energii. Spodziewane jest
rowniez wprowadzenie nowych rozwigzan podatkowych od wydobywania kopalin, co w istotny sposéb moze wptyna¢ na
wyniki segmentu wydobywczego.

W zakresie wprowadzania odnawialnych zrodet energii w transporcie, Grupa LOTOS bedzie wykonywata NCW na
przewidzianym w obowigzujgacych regulacjach ustawowych poziomie. Wprowadzenie oleju napedowego z 7% domieszka
biokomponentéw pozytywnie wptynie na zmniejszenie kosztéw zwigzanych z realizacjg tego obowigzku ustawowego.

Z powodu wprowadzonych rozwigzan prawnych umozliwiajacych redukcje NCW, wydaje sie prawdopodobne, iz znaczna
liczba podmiotéw skorzysta z uprawnien ustawowych, co bedzie skutkowato mniejszg ilo$cig biokomponentéw i biopaliw
wprowadzonych na rynek w 2012 r. w stosunku do 2011 r. Moze to wptyna¢ pozytywnie na ceny paliw, gdyz zmniejszg sie
naciski kompensowania wysokich cen biokomponentéw dodawanych do paliw.

W kolejnych latach bedg kontynuowane rozpoczete w 2011 r. inwestycje. Do najwazniejszych sposrod nich nalezy zaliczy¢:

e budowe instalacji wydzielania ksylenow i rozdziatu reformatu: wydzielanie frakcji ksylenowej z reformatu pozwoli na zmniejszenie
zawartosci weglowodoréw aromatycznych w benzynach silnikowych komponowanych w rafinerii, co jest zgodne z ograniczeniami
wynikajacymi zobowigzujgcych norm oraz trendami dotyczacymi ochrony $rodowiska. Sprzedaz ksylendéw uzupetni lub zastgpi
sprzedaz reformatu, ktdéra jest obecnie metodg zmniejszania zawarto$ci weglowodoréw aromatycznych w produkowanych
benzynach,

e wymiane piecow w instalacji ekstrakgji furfurolem orazw instalacji hydrodsiarczania i rozdziatu benzyn: celem obu projektow jest
zwiekszenie sprawnos$ci energetycznej i podniesienie poziomu bezpieczenstwa instalacji oraz catej rafinerii,

e doprowadzenie do rafinerii wysokoci$nieniowego rurociggu gazu ziemnego: projekt ma na celu przytaczenie rafinerii do sieci
gazu Ziemnego wysokiego ci$nienia i wykorzystywanie gazu, jako surowca do produkcji wodoru orazjako paliwa w rafineryjnej
sieci gazu opatowego i zaktadowej elektrocieptowni; zastosowanie gazu ziemnego wydatnie zmniejszy emisje gazéw (CO,, SOy,
NOKx) oraz pytéw do atmosfery,

e budowe instalacji odzysku gazow z pochodni: projekt ma na celu redukcje emisji zanieczyszczen gazowych do $rodowiska oraz
zmniejszenie energochtonnosci zaktadu. Bedzie polegat na zbudowaniu instalacji zawracajacej cze$¢ gazéw zrurociggu
zrzutowego do systemu gazu opatowego rafinerii i uzywanie go do opalania piecéw technologicznych,

e hermetyzacje zbiornikdw oczyszczalni $ciekow — Il etap: projekt jest kontynuacjg inwestycji zrealizowanej w latach 2009-2010; ma
na celu zmniejszenie ucigzliwos$ci zapachowej dla $rodowiska poprzezzamkniecie przestrzeni powietrznej zbiornikéw otwartych
oczyszczalni $ciekow i utylizacje odgazéw na biofiltrach.

Najwazniejszymi nowymi inwestycjami rozpoczetymi i realizowanymi w 2012 r. sa;

e budowa instalacji VRU na kolejowym froncie nalewczym w Gdansku: projekt ma na celu zbudowanie instalacji odzysku oparéow



powstajgcych w trakcie nalewu produktow i zwiekszenie zdolno$ci przerobowej istniejacej instalacji VRU. Wynika on z
przewidywanego wzrostu nalewow oraz z przepiséw prawa ochrony srodowiska, ktére naktadaja nowe obowigzki w zakresie
hermetyzacji nalewu produktéw naftowych, w tym nalewu produktéw innych nizbenzyny (Rozporzadzenie Ministra Gospodarki z
dnia 21 listopada 2005 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ bazy i stacje paliw ptynnych, rurociagi
przesytowe dalekosiezne stuzace do transportu ropy naftowej i produktéw naftowych i ich usytuowanie),

e system Energy Trading Risk Managementi zarzadzania ryzykiem: system ETRM jest kluczowym elementem umoZiwiajacym
efektywng dziatalno$¢ tradingowaq oraz zarzadzania ryzykiem, ograniczajacym w znaczny sposob ryzyko operacyjne zwigzane z
transakcjami fizycznymi i finansowymi dotyczacymi obrotu surowcami i produktami oraz zabezpieczeniem kurséw walut,

e przeniesienie sterowania instalacjami produkcyjnymi zbudynku Centralnej Sterowni do budynku odpornego na eksploze
zewnetrzng. Oprécz skoncentrowania stacji i urzadzen operatorskich w jednym miejscu, inwestycja zaktada budowe budynku
szatni dla 290 pracujgcych na zmiany pracownikéw trzech zaktadow,

e modernizacja instalacji rozdziatu gazéw ptynnych: przedsiewziecie to ma na celu zwiekszenie zdolno$ci produkcyjnej tej instalacji,
ktéra zkolei umoZiwi zagospodarowanie catej puli produkowanych gazédw ptynnych do wytworzenia produktu handlowego
,2autogazu” o jako$ci odpowiadajgcej wymaganiom sezonu zimowego,

e budowa rzecznego terminalu zatadunkowo/rozzadunkowego: ma na celu zwigkszenie mozZliwosci i elastycznosci logistycznej
poprzeztransport barkami oraz matymi statkami wysytanych produktéw rafinerii i importowanych komponentéw paliw. W wyniku
realizacji tego przedsiewzecia bedzie moZiwa wysytka i przyjmowanie niektérych produktéw wiekszymi partiami, nizjest to
moZiwe przy pomocy cystern kolejowych. Uda sie odcigzy¢ nalewaki i transport kolejowy oraz uzyska¢ wiekszg elastycznos¢
pozyskiwania nowych klientéw (zagranicznych i krajowych).

Kontynuowane bedg prace projektowo-koncepcyjne nad okresleniem zakresu dalszej modyfikacji konfiguraciji
technologicznej rafinerii w Gdansku, poprzez dodanie instalacji zagospodarowania ciezkich pozostato$ci po przerobie ropy
naftowej. Celem jest ograniczenie do minimum produkcji ciezkich frakcji wptywajacych ujemnie na rafineryjng marze. Prace
koncepcyjne beda sie koncentrowaty takze na lepszym wykorzystaniu frakcji parafinowej z hydrokrakingu MHC do produkciji
paliw i olejow smarowych poprzez zbudowanie nowej instalacji do rozdziatu tego produktu i wykorzystanie otrzymanych
strumieni produktowych do dalszego przerobu w rafinerii. Bedzie to powiazane z kolejnymi opracowaniami zmierzajacymi do
modernizacji i zmiany sposobu uzytkowania instalacji Bloku Olejowego.
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Dziatalnosc¢ rynkowa

Otwarcie przez koncern 63 nowych stacji w 2011 roku to rekordowy
jednoroczny wzrost na polskim rynku sprzedazy detalicznej paliw.

Podejscie do zarzadzania Dokonania Plany rozwoju

Nowe moce przerobowe umoziwity w Udzat Grupy Kapitatlowej LOTOS w Celem dotyczacym pozycji na rynku

2011 roku zmiany w wielko$ci i strukturze krajowym rynku paliw w 2011 roku wzrést  detalicznym jest konsekwentny rozwoj w
obrotu produktami naftowymi koncernu. do 33,5%. Catkowita sprzedaz segmentach: premium i zorientowanym
przekroczyta 10 min ton. na warto$¢.


http://raportroczny.lotos.pl/dokonania-i-prognozy/dzialalnosc-rynkowa/plany-rozwoju-rynkowe/
http://raportroczny.lotos.pl/dokonania-i-prognozy/dzialalnosc-rynkowa/plany-rozwoju-rynkowe/
http://raportroczny.lotos.pl/dokonania-i-prognozy/dzialalnosc-rynkowa/dokonania-rynkowe/
http://raportroczny.lotos.pl/dokonania-i-prognozy/dzialalnosc-rynkowa/dokonania-rynkowe/
http://raportroczny.lotos.pl/dokonania-i-prognozy/dzialalnosc-rynkowa/podejscie-do-zarzadzania-rynkowe/
http://raportroczny.lotos.pl/dokonania-i-prognozy/dzialalnosc-rynkowa/podejscie-do-zarzadzania-rynkowe/
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Podejscie do zarzgdzania

Nowe moce przerobowe umozliwity w 2011 roku zmiany w wielkosci i strukturze
obrotu produktami naftowymi koncernu.

W 2011 r. dziatalno$¢ handlowa Grupy Kapitatowej LOTOS prowadzona byta zaréwno w podmiocie dominujacym, jak i w
spoétkach zaleznych, tj. w LOTOS Paliwa, LOTOS Tank, LOTOS Oil, LOTOS Asfalt, LOTOS Parafiny i LOTOS Kolej.

Gléwne produkty segmentu handlowego

Produkty paliwowe

Produkty pozapaliwowe

Benzyna LOTOS DYNAMIC 98 - nowoczesne paliwo zapewniajgce lepsze osiggi i ochrone silnika
nizstandardowe produkty. Zawiera dodatki o dziataniu przeciwutleniajacym i myjacym.
Podwyzszong zawarto$ ¢ dodatku myjacego stosuje sie w celu poprawy czystosci silnika i
uzyskania diuzszej jego zywotno$ci oraz oszczednos$ci w zuzyciu paliwa.

Olej napedowy LOTOS DYNAMIC DIESEL - idealne paliwo dla nowoczesnych silnikéw Diesla,
dzeki zastosowaniu komponentéw obnizajgcych tarcia w silniku pozwala na lepsze wykorzystanie
dynamiki i mocy silnika, zapewnia rozruch nawet przy-32°C . Pakiet dodatkéw znacznie poprawia
przepustowos$¢ dysz, smarnos¢, zywotnos¢ i efektywno$¢ dziatania silnika.

Olej napedowy do celéw opatowych LOTOS RED (ONDCO) — dzieki unikalnym dodatkom, a
takZe niskiej zawarto$ci siarki produkt posiada unikalne parametry w zakresie odpornosci na
utlenianie, dziatania antykorozyjnego oraz utrzymywania czystos$ci dysz, co wydtuza zywotno$¢
urzadzen grzewczych. Dzieki temu produkt gwarantuje optymalny przebieg procesu spalania oraz
spetnia wszystkie wymogi piecow najnowszej generacji. Powyzsze wtasciwosci niosg takze
istotne korzysci dla Srodowiska poprzez znaczace ograniczenie emisji szkodliwych substancji
bedacych produktem procesu spalania.

Olej napedowy 1Z-40 — spetnia wymogi produktu arktycznego, gwarantuje pewny rozruch silnika
przy bardzo niskich temperaturach (CFPP -32°C).

Oleje silnikowe

Oleje przemystowe

Plastyfikatory

Asfalty

LOTOS Quazar - olej silnikowy klasy premium, najwyzej pozycjonowana linia produktéw w
ofercie LOTOS OQil, przeznaczona do dystrybucji poprzez sie¢ Autoryzowanych Stacji Obstugi
gtéwnie Subaru i KIA, ale réwniez do szerokiego grona innych odbiorcéw.

LOTOS Thermal Control - linia produktéw dedykowanych do samochodéw osobowych, na ktérg
sktadajq sie produkty syntetyczne, semisyntetyczne i mineralne. Linie olejow dla motoryzacji
uzupetniajg produkty dedykowane do aut starszej generacji (linia City) orazoleje przektadniowe i
ptyny eksploatacyjne.

Turdus — produkt przeznaczony do nowoczesnego taboru ciezarowego.
RG Trans — produkt przeznaczony do taboru cigzarowego starszego typu.
Superol, Agrol - produkty przeznaczone dla rolnictwa.

Marinol - wysoce specjalistyczna rodzina olejow dla zeglugi.

Transmil — oleje przektadniowe.

Hydromil — oleje hydrauliczne.

Remiz turbinowe, a takze oleje maszynowe orazsmary przemystowe.

Plastyfikatory klasy TDAE i RAE oferowane pod nazwami QUANTILUS T50 i QUANTILUS T60
stosowane przez producentéw opon i gumy. Produkty te spetniajg wymagania unijnego
rozporzadzenia dotyczacego rejestracji chemikaliow, tzw. REACH i zostaly zaaprobowane przez
globalne koncerny oponiarskie.

MODBIT - asfalty modyfikowane, ktére zwigkszajg odporno$¢ na koleinowanie sig¢ nawierzchni i
przedtuzajq jej trwato$ ¢ oraz wzmacniajg odporno$¢ w ekstremalnych warunkach
atmosferycznych. Asfalty te wykorzystano przy budowie autostrad A1, A2, A4 oraz wielu drég
krajowych i nawierzchni lotnisk (m. in. na lotnisku im. F. Chopina w Warszawie).

Grupa Kapitatowa LOTOS dziata zaréwno na rynku krajowym, jak i zagranicznym. Ze wzgledu na sprzedawane produkty,
zasieg geograficzny dziatalnosci w 2011 r. przedstawiat sie nastepujaco:



Paliwa silnikowe - sprzedaz odbywata sie w gtéwnej mierze na terytorium Polski i w najwiekszym stopniu koncentrowata
sie na odbiorcach detalicznych, koncernach miedzynarodowych, konsumentach instytucjonalnych, operatorach stacji paliw
oraz odbiorcach hurtowych zaopatrujacych odbiorcéw na lokalnych rynkach. Dodatkowo w ramach dziatalnos$ci flotowej
LOTOS Biznes prowadzone byto pozyskiwanie klientéw — gtéwnie firm transportu drogowego, z krajéw battyckich (Litwa,
totwa, Estonia) celem realizacji zakupdw paliw przez podmioty zagraniczne na stacjach LOTOS. Dodatkowo w krajach tych
LOTOS Paliwa dziatata, jako Agencja Handlowa koncernu ExxonMobil Deutschland, pozyskujac klientéw na produkt flotowy
— karta LOTOS/ESSO. W ramach wspédtpracy dotyczacej honorowania kart paliwowych ukrainskiego emitenta WOG LOTOS
Paliwa prowadzita sprzedaz paliw poprzez sie¢ swoich stacji do przewoznikéw drogowych z terenu Ukrainy i Rosji. Produkty
paliwowe wyprodukowane przez rafinerie Grupy LOTOS w 2011 r. poprzez sprzedaz eksportowa trafiaty na rynki
nastepujacych panstw: Wielka Brytania, Szwecja, Holandia, Francja, kraje battyckie, Republika Czeska, a nawet Hiszpania.

Paliwo lotnicze - spalane w silnikach statkéw powietrznych zaréwno w Polsce, jak i w krajach basenu Morza Battyckiego
oraz w samolotach korzystajacych z praskiego portu lotniczego Ruzyne. Handel w kraju odbywat sie w ramach dwéch
dziatalno$ci: dziatalno$¢ lotniskowa — sprzedaz w Gdansku realizowana we wspdtpracy ze Statoil oraz dziatalno$¢ hurtowa
— sprzedaz m.in. do Lotniczego Pogotowia Ratunkowego oraz do Petrolotu, ktéry dystrybuowat to paliwo w catym kraju.
Eksport drogg morska odbywat sie poprzez kontrakty terminowe oraz transakcje spot gtéwnie na rynki skandynawskie
(Szwecja, Finlandia, Norwegia).

Oleje silnikowe i przemystowe - na rynku krajowym sprzedaz realizowana byta w kanale sprzedazy hurtowej -
Dystrybutoréw Regionalnych oraz poprzez sprzedaz wtasng, ktéra daje mozliwo$¢ budowania wiedzy o rynku, pozwalajac
szybko i skutecznie reagowaé¢ na jego potrzeby. Sprzedaz w tym kanale prowadzono m.in. do klientéw przemystowych,
sektora baz transportowych, sektora warsztatéw samochodowych autoryzowanych i nieautoryzowanych, sieci stacji paliw,
dystrybutoréw czes$ci samochodowych oraz sieci wielkopowierzchniowych. W 2011 r. odnotowano istotny wzrost sprzedazy
na wszystkich najwazniejszych rynkach zagranicznych, przede wszystkim do krajéw Unii Europejskiej, Azji Srodkowej i
Bliskiego Wschodu. Jednak najbardziej dynamicznie sprzedaz eksportowa rozwijata sie w krajach sasiadujacych z Polska.
Oleje i smary marki LOTOS trafiajg do ponad 45 krajéw na $wiecie. Na czesci z tych rynkéw aktywnie rozwijane sg rowniez
ustugi serwisowe realizowane przez Serwis Olejowy LOTOS Oil. Intensywne dziatania wspierajace aktywnos$¢ sprzedazowg
Autoryzowanych Dystrybutoréw na rynkach zagranicznych umocnity wizerunek LOTOS Oil poza granicami kraju.

Asfalty - gtéwnymi odbiorcami produktéw asfaltowych sg firmy zajmujace sie budownictwem drogowym oraz mostowym,
zuzywajace asfalt do produkcji mieszanek mineralno-bitumicznych. Pozostali odbiorcy to producenci emulsji drogowych
oraz producenci pap i materiatéw hydroizolacyjnych. Gtéwnym rynkiem sprzedazy asfaltow jest Unia Europejska. Do
kluczowych obszaréw sprzedazy w 2011 r. nalezaly nastepujace kraje: Polska, Niemcy, Skandynawia, Austria, kraje
nadbattyckie, Rosja, Rumunia, Czechy, Stowacja, Wegry, Ukraina, Holandia, Szwajcaria, Francja, Wielka Brytania oraz
Motdawia.

Ciezki olej opalowy - sprzedaz w kraju kierowana byta w gtéwnej mierze do firm posiadajacych wtasne zrédta produkujace
energie cieplng w postaci wody grzewczej lub pary technologiczne;j.

W 2011 r. kontynuowano sprzedaz ciezkiego oleju opatowego do krajéw skandynawskich. Dodatkowo produkty
sprzedawano do battyckich portéw europejskich, skad produkt ten byt reeksportowany na rynki odlegte geograficznie,
gtéwnie do USA.

Parafiny - sprzedaz wyrobéw parafinowych w 2011 r. kierowana byta do nastepujacych odbiorcéw na rynku krajowym:

e parafiny $wiecowo-zniczowe - producenci $wiec i zniczy,
e parafinyi woski specjalne dedykowane do przemystu:

e emulsje parafinowe — producenci ptyt wiérowych,

e antyzbrylacze — producenci nawozoéw sztucznych,

e woski niskozaolejone WOSKOP — producenci gum i opon.

Sprzedaz eksportowa w 2011 r. byta kierowana gtéwnie do Niemiec, Holandii i Stowenii, a takze na Ukraine, Litwe, Wegry,
do Wtoch, Czech, Franciji, Belgii, Wielkiej Brytanii i Hiszpanii.

Zobacz takze:

Oznakowanie produktow i ustug Bezpieczenstwo i zdrowie klientéw Struktura organizacji


http://raportroczny.lotos.pl/organizacja-i-jej-raport/organizacja/struktura-organizacji/
http://raportroczny.lotos.pl/spoleczenstwo/odpowiedzialnosc-za-produkt/bezpieczenstwo-i-zdrowie-klientow/
http://raportroczny.lotos.pl/spoleczenstwo/odpowiedzialnosc-za-produkt/oznakowanie-produktow-i-uslug/
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Grupa LOTOS S.A. - Zintegrowany Raport Roczny 2011

Udziat Grupy Kapitatowej LOTOS w krajowym rynku paliw w 2011 roku wzrést

do 33,5%. Catkowita sprzedaz przekroczyta 10 min ton.

Grupa Kapitatowa LOTOS, poprzez umacnianie gtéwnych kanatéw sprzedazy
oraz poszukiwanie nowych mozliwosci wzrostu, systematycznie umacnia swojq
pozycje rynkowa. Dbatos¢ o wysokg jako$¢ obstugi, rozumiang nie tylko jako
zapewnienie ciggtosci dostaw, odpowiednig infrastrukture logistyczna, ale
réwniez otwarto$¢ na rozwigzania utatwiajace wspotprace i rozliczenia (np.
elektroniczny transfer danych, e—faktury), zaowocowata w 2011 r. dalszym
wzrostem udziatu w rynku. Udziat Grupy Kapitatowej LOTOS w krajowym rynku
paliw w 2011 r. wyniost 33,5%.

Rok 2011 byt kolejnym okresem wzrostu skonsolidowanej, catkowitej sprzedazy
Grupy Kapitatowej LOTOS. taczna sprzedaz przekroczyta 10 min ton i tym
samym zostat odnotowany 14% wzrost w stosunku do 2010 r. W najwigkszym
stopniu przyczynita sie do tego zwiekszona sprzedaz olejow napedowych oraz
asfaltéw. Dzieki nowym mocom przerobowym uruchomionym w ramach
Programu 10+, nastapity zmiany w wielkos$ci i strukturze obrotu Grupy
Kapitatowej LOTOS. Wraz ze wzrostem przerobu ropy naftowej rosty wolumeny
produktéw naftowych przeznaczonych do sprzedazy na krajowym rynku, jak
réwniez kierowanych na eksport. Zwiekszyta sie m. in. ilo§¢ eksportowanych
olejéw napedowych, paliw lotniczych oraz benzyn silnikowych.

Grupa LOTOS w 2011 r. wprowadzita na rynek réwniez nowy produkt: frakcje
parafinowa. W wyniku zasilenia Grupy Kapitatowej LOTOS Petrobaltic, litewska
spotka AB Geonafta, w wolumenie sprzedazy Grupy Kapitatowej LOTOS
odnotowano sprzedaz ropy naftowej pochodzacej ze ztéz litewskich, skierowang
poza strukture Grupy Kapitatowej LOTOS.

Sprzedaz paliw silnikowych

Sprzedaz krajowa benzyn Grupy Kapitatowej LOTOS spadta o0 6% w stosunku do
2010 r. Przyczynit sie do tego spadek popytu na te grupe produktowa, wywotany
m.in. sytuacjg cenowa na polskim rynku paliw. Eksport benzyn silnikowych
wzrost 0 22% (65 tys. ton) rok do roku i kierowany byt drogg morska na rynki
Wielkiej Brytanii, Szwecji, Holandii i Estonii.

Najwyzszg skale wzrostu sprzedazy zanotowano w oleju napedowym i jest to
kontynuacja obserwowanego od kilku lat trendu. Grupa LOTOS dobrze
wykorzystuje rosnacy popyt na to paliwo transportowe, zgtaszany przez
rozwijajacy sie rodzimy sektor ustug przewozowych. W 2011 r. catkowita
sprzedaz oleju napgdowego wzrosta o 16% w stosunku do poprzedniego roku.
Przyrost o 13% zanotowano dla sprzedazy tego produktu na rynku krajowym. W
2011 r. udziat eksportu oleju napedowego w catkowitym wolumenie wyniést
ponad 2% wobec 0,4% w roku poprzedzajacym. Odbiorcami tego produktu byty
nastepujace panstwa: Wielka Brytania, Francja, Hiszpania, Czechy i Dania.

Sprzedaz oleju napedowego do celow opatowych

Udziat Grupy Kapitatowej LOTOS w
krajowym rynku paliw (%)
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W 2011 r. sprzedaz oleju napedowego do celéw opatowych wzrosta 0 4% w
poréwnaniu do roku poprzedzajacego. Produkt ten, podobnie jak w 2010 r.,
sprzedawany byt wytacznie na rynku krajowym. Zanotowana wyzsza sprzedaz
byta efektem wigkszego zapotrzebowania, spowodowanego warunkami
atmosferycznymi z poczatku roku, wymuszajacymi przedtuzenie okresu
grzewczego. Elementem wazacym na poprawie wynikéw sprzedazy byta rowniez
rozbudowa sieci regionalnych dealeréw oleju napgdowego do celéw opatowych
oraz zwigkszenie dostepnosci tego produktu na bazach paliw skutkujace
optymalizacjg procesu dystrybucji.

Sprzedaz paliw lotniczych

W poréwnaniu z 2010 r. catkowity wolumen sprzedanego paliwa lotniczego JET
przez Grupe Kapitatowg LOTOS wzrést w 2011 r. 0 82%. Dominujacym kanatem
dystrybucji tego paliwa byt eksport morski, gtéwnie na rynki skandynawskie.
Handel w kraju odbywat sie¢ w ramach dwdch kanatéw dystrybuciji: dziatalno$¢é
lotniskowa — sprzedaz w Gdansku realizowana we wspotpracy ze Statoil oraz
dziatalno$¢ hurtowa — sprzedaz m.in. do Petrolotu, ktéry dystrybuowat to paliwo
w catym kraju.

Sprzedaz produktéw olejowych

taczna sprzedaz produktéw olejowych wzrosta o 14% w stosunku do 2010 r.,
osiggajac tym samym poziom ponad 262 tys. ton. Sprzedaz na rynku krajowym i
zagranicznym wzrosta odpowiednio 0 4% i 19%.

Gtownymi odbiorcami produktéw olejowych poza granicami Polski byty kraje Unii
Europejskiej, a takze Azji Srodkowej i Bliskiego Wschodu.

Na rynku olejéw silnikowych pogtebia sie spadek zainteresowania
jednosezonowymi olejami mineralnymi, co zwigzane jest gtéwnie z
unowoczes$nianiem parku maszynowego w rolnictwie. Réwniez w branzy
motoryzacyjnej obserwuje sie tendencje zamiany mineralnych olejéw silnikowych
na pétsyntetyczne oraz syntetyczne. Jako lider w segmencie olejow
mineralnych, spétka LOTOS Oil najbardziej odczuta spadek zainteresowania
witasnie tg kategorig produktow.

W poszukiwaniu nowych mozliwosci rozwoju, LOTOS Oil konsekwentnie rozwija
produkcje olejéw procesowych — plastyfikatoréw. Dzieki systematycznej
rozbudowie kierunkéw sprzedazy w 2011 r. spotka awansowata do grona
waznych i liczacych sie, nie tylko w Europie, dostawcéw nowoczesnych
plastyfikatoréw TDAE.

Dodatnia dynamika sprzedazy olejow bazowych wynika z panujacej sytuaciji
ekonomicznej na $wiecie, gdzie z jednej strony obserwuje sie wzrastajace
notowania cen surowcow, z drugiej za$ ograniczong podaz surowca.

Sprzedaz asfaltéw

W stosunku do 2010 r. catkowita sprzedaz asfaltéw wzrosta w 2011 r. 0 18%.
Zaawansowane harzedzia wspierajace sprzedaz, starannie zaplanowana
logistyka materiatowa i doskonata dystrybucja asfaltéw z przeznaczeniem na
projekty drogowe w Polsce i za granice, miaty znaczny udziat w osiagnietym
wyniku. Eksportowano m.in. do takich krajéw, jak Szwajcaria, Szwecja i
Rumunia. Sprzedaz krajowa asfaltéw wzrosta o 22% rok do roku (co stanowito
przyrost o prawie 124 tys. ton). Tak wysokie zapotrzebowanie skonsumowane
zostato przy realizacji kontraktéw drogowych zaplanowanych zgodnie z
Programem Budowy Drég Krajowych w Polsce, w zwiazku z przygotowaniami
kraju do EURO 2012. Produkty LOTOS Asfalt bytly dostarczane na najbardziej
prestizowe inwestycje drogowe w Polsce, m.in. na ukonczony odcinek A1 Nowe
Marzy — Torun.

Wzrost 0 16% w stosunku do poprzedniego analogicznego okresu odnotowano
rowniez w sprzedazy asfaltow modyfikowanych. Osiggnigty wolumen sprzedazy
byt mozliwy m.in. dzigki zakonczonej inwestycji w Jasle, gdzie uruchomiona
zostata trzecia, po Gdansku i Czechowicach, instalacja do produkcji asfaltow
modyfikowanych z mozliwoscig produkcji asfaltéw drogowych na poziomie 300
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tys. ton/rok.

Sprzedaz ciezkiego oleju opatlowego

W 2011 r. spadek catkowitej sprzedazy cigzkiego oleju opatowego wyniést 8% w
stosunku do roku poprzedniego. Obnizenie wolumenu na poziomie 12% i 7%
zanotowano odpowiednio na rynku krajowym i w eksporcie. Osiggniety wynik
sprzedazy m.in. wynikat z przekierowania strumienia produkcyjnego ciezkich
pozostatosci w kierunku innej grupy produktowej — asfaltéow. Kraje, do ktérych
eksportowano ciezki olej opatowy, to Norwegia i Estonia, a takze battyckie porty
europejskie, skad produkt ten byt nastepnie reeksportowany.

Sprzedaz parafin

W 2011 r. catkowita sprzedaz parafin zostata utrzymana na podobnym poziomie
do roku poprzedniego. Produktami kierowanymi na rynek krajowy byty gtéwnie
parafiny $wiecowo-zniczowe dla wiodacych producentéw $wiec i zniczy.
Gtoéwnymi kierunkami eksportowymi byty Niemcy, Holandia i Stowenia.

Rozwdj sieci stacji paliw

Dziatania Grupy Kapitatowej LOTOS na polskim rynku detalicznym
ukierunkowane sg na osiagniecie poziomu sprzedazy zapewniajacego realizacje
celu strategicznego, wyznaczonego dla tego obszaru na poziomie 10% udziatu w
rynku w 2015 r. Rok 2011 zamknat sie poziomem 7,6%, co potwierdzito
kontynuacje umacniania pozycji rynkowej.

Na koniec 2011 r. w ramach sieci stacji LOTOS funkcjonowaty 369 punkty
sprzedazy, w tym:

e 190 stacji wtasnych prowadzonych w systemie ajencyjnym (CODO),
e 136 stacji partnerskich zarzadzanych w systemie partnerstwa handlowego (DOFO),

e 43 stacje obstugiwane w systemie patronackim (DODO).

taczna liczba stacji wkasnych i partnerskich zwiekszyta sie o 63 w stosunku do
2010 .
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Zaréwno w kanale stacji w systemie ajencyjnym, jak i partnerstwa handlowego rozpoczeto budowe nowej sieci stacji paliw —

stacje ekonomiczne LOTOS Optima.

Dynamicznie rozwijana jest sie¢ stacji partnerskich, funkcjonujacych w ramach umowy Partnerstwa Handlowego Rodzina
LOTOS. W 2011 r. sie¢ zwiekszyta sie o 10 nowych obiektéw premium oraz 17 nowych obiektéw ekonomicznych LOTOS
Optima. W wiekszosci przypadkéw sg to wiaczenia, ktére poza przejeciem wolumenu sprzedazy przejetych obiektow,
rokujg przejecie sprzedazy innych podmiotéw funkcjonujacych na poszczegdinych lokalnych rynkach.

W 2011 r. sie¢ CODO rozbudowano o 3 stacje MOP (Miejsca Obstugi Podréznych) w standardzie premium i 33 obiekty
ekonomiczne LOTOS Optima. W zakresie rozwoju sieci stacji wiasnych prowadzony jest proces pozyskania nieruchomosci,
dla ktérego najistotniejszym kryterium doboru lokalizacji jest wielko$¢ potencjatu sprzedazowego w danym miejscu.

Oferta paliwowa stacji LOTOS skierowana jest do dwdch gtéwnych grup klientéw: klientéw indywidualnych oraz klientéw

flotowych, dokonujacych zakupdw na karty flotowe LOTOS Biznes.

Jako uzupetnienie dziatalnosci flotowej pozyskiwani sg klienci gtéwnie sposréd firm transportu drogowego z krajow
battyckich, celem realizacji zakupdéw paliw przez podmioty zagraniczne na stacjach LOTOS. Dodatkowo w krajach tych
LOTOS Paliwa dziata jako Agencja Handlowa koncernu ExxonMobil Deutschland. W ramach wspotpracy dotyczacej
honorowania kart paliwowych ukrainskiego emitenta WOG LOTOS Paliwa prowadzi sprzedaz paliw poprzez sie¢ swoich

stacji do przewoznikéw drogowych z terenu Ukrainy i Rosji.

Poza ofertg paliwowa stacje LOTOS oferujq szeroki asortyment towaréw charakterystycznych dla sklepéw typu
Lconvenience”. Wybrane stacje posiadajg takze w ofercie przekaski w ramach kacikéw gastronomicznych. Uzupetnieniem sa

ustugi towarzyszace, takie jak myjnie czy kompresory.

W zakresie stacji LOTOS w segmencie premium gtéwnymi obszarami rozwoju w 2012 r. beda:

e myjnie bezdotykowe,

e sklepy- dostosowanie obiektéw do aktualnych standardéw rynkowych poprzez przeprojektowanie sal sprzedazy, wyposazenie w
ergonomiczne meble, urzadzenia ekspozycyjne i kaciki gastronomiczne nastawione na tzw. szybkg konsumpcje w trakcie

podrozy, zwiekszenie liczby stacji z ofertg ,Pierozkowego Kubka”,



e bardziej efektywne zarzadzanie asortymentem pozapaliwowym poprzez budowanie profesjonalnych narzedz informatycznych.

Zaktadane jest dalsze, stopniowe wygaszanie kanatu stacji patronackich, przy zatozeniu kontynuacji wspdtpracy z
wybranymi stacjami w formule stacji partnerskich.

Strategia Grupy Kapitatowej LOTOS zaktada kontynuacje wzrostu liczby obiektéw w sieci stacji paliw. W 2012 r. planowane
jest wiaczenie kolejnych 50 stacji LOTOS Optima i konsekwentny rozwdj segmentu premium, w tym rozwdj stacji
przyautostradowych.

Rynek stacji paliw w Polsce funkcjonuje w trzech segmentach:

e premium,
e przymarketowy/samoobstugowy,

e zorientowany na warto$¢.

Zmiany zachodzace na rynku paliw w Polsce wskazujg na ewolucje ostatniego z wymienionych sektoréw, ktéry rozwija sie
w duzo szybszym tempie niz pozostate segmenty i juz w 2010 r. posiadat 11% udziat' w wolumenie sprzedazy detalicznej.

Segment zorientowany na wartos¢ definiowany jest jako te stacje, ktére maja klientow pragmatycznych
poszukujacych produktéw o dobrej jakosci w atrakcyjnej cenie.

Grupa Kapitatowa LOTOS odpowiadajac na potrzeby rynku, rozpoczeta w 2011 r. budowe nowej formuty stacji paliw — stacje
ekonomiczne LOTOS Optima. W wyniku podjecia tej decyzji Grupa Kapitatowa LOTOS bedzie realizowata swéj strategiczny
cel dotyczacy pozycji na rynku detalicznym poprzez obecno$¢ i rozwéj w dwoch segmentach tego rynku — premium i
zorientowanym na wartos¢.

1 Ogélnopolskie badania PENTOR, 2010.

Zadaniem i rola marki LOTOS Optima jest:

zwiekszenie zachowanie
sprzedazy

poprzez zyskanie

nowych grup

klientow

/gna

dodatkowych

ustug

Prezentacja nowego konceptu stacji ekonomicznych LOTOS Optima odbyta sie na XVl targach Stacja Paliw w maju 2011 r.
W lipcu dokonano uroczystego otwarcia pierwszych trzech stacji LOTOS Optima w Warszawie. Kolejne stacje powstaty na
Mazurach, a do konca 2011 r., zgodnie z planem strategicznym byto juz 50 obiektow.

Stacje LOTOS Optima zlokalizowane sg w rejonach o zréznicowanym potencjale rozwoju sprzedazy, tak aby zapewnic¢
optymalny rozwdj catej sieci. Placéwki dziatajg w wiekszo$ci polskich wojewodztw, tj. w pomorskim, warminsko-mazurskim,
podlaskim, wielkopolskim, kujawsko-pomorskim, mazowieckim, dolno$lgskim, tédzkim, $wietokrzyskim, opolskim, $laskim i
matopolskim. Wdrozenie segmentu ekonomicznego pozwolito na efektywne przejecie lokalizacji na obszarze o relatywnie
mniejszej sile nabywcze;j.

Logistyka

Realizowany w 2011 r. wzrost sprzedazy paliw Grupy LOTOS oraz konieczno$¢ statego dostosowywania si¢ do wymogow
zmieniajacego sie otoczenia rynkowego, spowodowaty intensyfikacje dziatan nakierowanych na rozwdj sieci dystrybucji oraz
wykorzystywanej siatki baz. Caty tancuch logistyczny podlegat optymalizacji w oparciu o rachunek ekonomiczny, m.in.
poprzez integracje logistyki pierwotnej i wtérnej. Stale podnoszona byta jakos$¢ obstugi klientéw oraz zwiekszana
elastycznos$c¢ systemu logistycznego. Zapewniono niezbedne zaplecze do dystrybucji zwigkszonej masy oraz nowych
produktéw powstatych w wyniku zakoriczonego Programu 10+.



W 2011 r. w petni zrealizowano plan wymiany oraz tworzenia nowych zapaséw obowigzkowych, zgodnie z obowigzujacymi
wymogami ustawowymi. Przyrost zapaséw zaktadat maksymalnie wysoki udziat zapaséw rotujgcych w ogélnej puli
skfadowanych zapasow obowigzkowych. Struktura utrzymywanych zapaséw obowigzkowych byta na biezaco
optymalizowana w celu osiagniecia minimalnego poziomu kosztéw oraz systematycznego wzrostu przychodéw z tytutu
$wiadczenia ustugi biletowej opartej o potencjat wytworczy ropy naftowe;.

Siatka wykorzystywanych baz magazynowych zostata objeta petnym nadzorem w celu spetnienia wszelkich wymagan
zwigzanych z obrotem paliwami. Szczegdtowe badania jako$ciowe realizowane na poszczegdlnych etapach transportu i
magazynowania, zapewnity klientom niezmienng wysoka jako$¢ oferowanych paliw.

Kontynuowano prace nad kontrolg i minimalizacjg ubytkéw w catym fancuchu dostaw. Réwnoczes$nie zapewnione zostato
odpowiednie wsparcie logistyczne niezbedne do realizacji Narodowego Celu Wskaznikowego.

Transport kolejowy

W celu optymalnego wykorzystania aktywow oraz zapewnienia efektywnej ekonomicznie, sprawnej i bezpiecznej dystrybuciji
wiasnych produktéw, spotki Grupy Kapitatowej LOTOS zlecajq ich transport kolejowy spétce LOTOS Kolej.

Podstawowym strategicznym celem LOTOS Kolej jest $wiadczenie ustug zwigzanych z kompleksowag kolejowg obstugg
Grupy Kapitatowej LOTOS oraz dywersyfikacja zrédet przychodu pomiedzy kontrahentéw koncernu i klientéw zewnetrznych.

Spétka oferuje swoim klientom jedna z najbardziej kompleksowych ofert spo$réd wszystkich przewoznikéw towarowych w
Polsce. Obejmuje wszelkie etapy kolejowego transportu towaréw - od spedycji, przez przew6z i obstuge bocznicowa (w
Gdansku, Czechowicach, Jasle, Rypinie, Poznaniu Gérczynie i Piotrkowie Trybunalskim), po ustugi serwisu technicznego
taboru kolejowego wraz z myciem i czyszczeniem cystern kolejowych. Jako jedyny przewoznik kolejowy w kraju spoza
Grupy PKP S.A. jest w stanie zapewni¢ ustugi przewozu zaréwno przesytek catopociagowych, jak réwniez przewozu
pojedynczych wagondw na wiekszosci linii kolejowych, co stanowi istotng przewage konkurencyjng na rynku. LOTOS Kolej
dysponuje nowatorskim systemem logistyki kolejowej oraz najnowoczes$niejszym parkiem lokomotyw w Polsce. W
znaczacy sposob wptywa to na zwiekszenie efektywnosci realizowanych przewozoéw i jest gwarancjg wysokiej jakosci oraz
sprawnosci $wiadczonych ustug.

LOTOS Kolej wykonuje ustugi przewozowe na terenie kraju, a we wspdtpracy z przewoznikami zagranicznymi takze w
relacjach miedzynarodowych.

Krajowa sie¢ potaczen kolejowych LOTOS Kolej

Zrédio: Opracow anie w fasne na podstaw ie danych Grupy Kapitatow ej LOTOS

Miedzynarodowa sie¢ potaczen kolejowych LOTOS Kolej



Ukraina

Zrédto: Opracow anie w fasne na podstaw ie danych Grupy Kapitatow ej LOTOS.

LOTOS Kolej nalezy do $cistej czotéwki przewoznikéw kolejowych w Polsce, zajmujac trzecie miejsce z udziatem w rynku
na poziomie 7,13% (drugie w$réd przewoznikéw spoza Grupy PKP). Wedtug danych Urzedu Transportu Kolejowego, po
trzech kwartatach 2011 r. LOTOS Kolej jest takze drugim najwiekszym przewoznikiem intermodalnym w kraju z 22,56%
udziatem w rynku (obie wielko$ci dotyczg wykonanej pracy przewozowej).

Logistyka morska

Logistyka morska jest waznym elementem w faricuchu logistycznym Grupy Kapitatowej LOTOS. Potaczenie rurociagami
produktowymi rafinerii w Gdansku z bazg przetadunkowg paliw ptynnych w Porcie Pétnocnym daje firmie znaczaca
przewage logistyczna. W 2011 r. do terminali przetadunkowych w portach w Gdansku i Gdyni zawingto 370 tankowcoéw z
ropa, produktami naftowymi i komponentami, a takze pod zatadunek produktéw naftowych przeznaczonych na eksport.
Znaczacy wzrost liczby statkéw w 2011 r. w stosunku do roku poprzedniego, byt spowodowany wzrostem eksportu
paliw drogg morska w wyniku realizacji inwestycji Programu 10+.

Baza Przetadunkowa Paliw Ptynnych, gdzie operuje Naftoport, stwarza mozliwosci przetadunku zbiornikowcéw o zanurzeniu
do 15 m i zatadunku do 150 tys. ton ropy lub produktéw naftowych. Dzieki temu Grupa LOTOS efektywnie eksportuje
nadwyzki produkcyjne, lokujac je gtéwnie na rynkach krajéw skandynawskich, Pétnocno-Zachodniej Europy oraz krajow
nadbattyckich. Bezposrednie potaczenie z portem utatwia takze organizacje i prowadzenie uzupetniajagcego importu
produktéw naftowych - przede wszystkim komponentu lekkiego oleju opatowego.

Potozenie rafinerii Grupy LOTOS w poblizu morskiego terminalu przetadunkowego ropy naftowej pozwala na dywersyfikacje
dostaw surowca, umozliwia dostawy ropy naftowej pochodzacej z wlasnych ztéz na Battyku, a w niedalekiej przysztosci
réwniez z Morza Péinocnego.

Grupa LOTOS konsekwentnie dazy do przejmowania w dostawach morskich gestii transportowej, czyli kontrolowania
transportu na jak najdtuzszym odcinku tancucha dostaw, od frachtowania po formalng obstuge transportu morskiego.
Zapewnia to wigksza kontrole i usprawnia proces planowania przetadunkéw w portach morskich, pozwalajac minimalizowaé
przypadki przestoju statkéw i optymalizowaé zwigzane z tym koszty.

Zobacztakze:

Stopien realizacji celéw strategicznych Komunikacja marketingowa


http://raportroczny.lotos.pl/spoleczenstwo/odpowiedzialnosc-za-produkt/komunikacja-marketingowa/
http://raportroczny.lotos.pl/dokonania-i-prognozy/stopien-realizacji-celow-strategicznych/
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Plany rozwoju

Celem dotyczacym pozycji na rynku detalicznym jest konsekwentny rozwdj w
segmentach: premium i zorientowanym na wartosc.

Nalezy oceni¢, iz w obecnym otoczeniu gospodarczym perspektywy rozwoju dziatalnos$ci Grupy Kapitatowej LOTOS sg
dobre i wynikajg z dostosowania profilu dziatalnosci do potrzeb rynku.

Grupa LOTOS liczy sie ze zmianami przepiséw dotyczacych tworzenia i finansowania zapasoéw interwencyjnych ropy
naftowej i jej produktéw, wynikajacymi z koniecznosci implementacji dyrektywy 2009/119/WE. Spdtka oczekuje przyjecia
takich rozwigzan systemowych w tym obszarze, ktére zagwarantujg odpowiedni poziom zapasoéw oraz odciazg od 2013 r.
obowigzek finansowania swoich zapaséw w wysoko$ci 1/10 ich warto$ci. Przy tworzeniu nowych rozwiazan w obszarze
zapasow Grupa LOTOS jest zainteresowana zaréwno zmianami regulacyjnymi, jak i powstaniem nowych pojemnosci
magazynowych w kawernach solnych do sktadowania weglowodorow.

Po zrealizowaniu Programu 10+ Grupa LOTOS produkuje i sprzedaje wiekszy wolumen paliw, uwzgledniajacy zwiekszony
udziat $rednich destylatéw. Jest to grupa produktowa stanowigca najwiekszg cze$¢ konsumpcji paliw w Europie oraz
wykazujgca trend wzrostowy. Konsumpcja oleju napedowego wzrasta nie tylko w reakcji na intensyfikacje powigzan
gospodarczych, ale takze przez coraz wigksze zuzycie w segmencie aut osobowych. Wraz z ozywieniem gospodarczym
oczekuje sie takze wzrostu zapotrzebowania na paliwo lotnicze — nie tylko w kraju, ale i globalnie.

W2zrost produkcji przemystowej oraz zwiekszenie i eksploatacja parku samochodowego powodujg popyt na réznego rodzaju
oleje przemystowe i motoryzacyjne, na rynku ktérych Grupa Kapitatowa LOTOS jest znaczacym graczem. Wazne jest
takze trwate i wysokie zapotrzebowanie na asfalty, ktére jest nastepstwem realizacji rzadowego programu budowy i
modernizaciji sieci drég krajowych oraz lokalnych w kraju.

Plany rozwojowe segmentu handlowego w 2012 r. oraz w nastgpnych latach sg nastepstwem realizacji celéw wyznaczonych
dla tego obszaru w strategii przedsiebiorstwa na lata 2011-2015.

Paliwa silnikowe

W nastepstwie ukonczonego Programu 10+ wolumen sprzedawanych produktéw bedzie w 2012 r. wyzszy niz w latach
poprzedzajacych. Grupa LOTOS bedzie kontynuowaé i rozwija¢ wspdtprace z koncernami migdzynarodowymi. Réwnolegle
prowadzona bedzie intensywna wspétpraca z klientami hurtowymi w kanale B2B. Rozwaza sie takze mozliwo$¢
dostarczania paliw do sieci stacji bedacych w posiadaniu hipermarketéw. Obrét towarowy bedzie intensyfikowany w ramach
rozwijanego tradingu.

Rozwoéj sieci stacji
Spoétka LOTOS Paliwa, realizujaca strategie Grupy Kapitatowej LOTOS w obszarze sprzedazy detalicznej paliw, bedzie
kontynuowata dziatania umozliwiajace realizacje celu strategicznego w tym segmencie. Kluczowe zadania obejmuja;

« uruchamianie nowych obiektow,

« rozwoj kanatu sprzedazy LOTOS Optima,

« promowanie paliw premium LOTOS Dynamic 98 i LOTOS Dynamic Diesel,

* rozwdj programu flotowego LOTOS Biznes,

« trwate podnoszenie i monitorowanie jakosci obstugi klienta,

» sukcesywne wycofywanie sie z modelu stacji patronackich DODO, przy zatozeniu kontynuacji wspotpracy z wybranymi
stacjami w formule stacji partnerskich DOFO,

« ujednolicenie wizualizacji stacji,

* rozwdj oferty gastronomicznej na stacjach.

Paliwo lotnicze

Grupa Kapitatowa LOTOS planuje intensyfikacje dziatan w zakresie sprzedazy paliwa lotniczego, poprzez umacnianie relacji
z dotychczasowymi klientami oraz pozyskiwanie nowych odbiorcéw. W obszarze sprzedazy lotniskowej grupa kapitatowa
bedzie podejmowac¢ dziatania zwiekszajace sprzedaz na lotniskach krajowych.

Oleje smarowe

Dziatania spotki LOTOS Qil w kolejnym roku skupione bedg na dwéch elementach: intensyfikacji dziatan rynkowych oraz
procesie budowy i wzmacniania marki LOTOS. Kontynuowane beda intensywne dziatania wspierajace aktywnos$¢



sprzedazowa stuzb handlowych spoétki oraz Autoryzowanych Dystrybutoréw, ze szczegdlinym naciskiem na dziatania
skierowane do warsztatéw, punktéw wymiany oleju oraz klientéw sieciowych (serwisy i warsztaty samochodowe, KIA
Motors Polska, Subaru Import Polska i inni partnerzy strategiczni).

Asfalty

W segmencie asfaltéw podejmowane beda komplementarne dziatania w obszarze wytworzenia, logistyki oraz handlu,
ukierunkowane na optymalizacje istniejacych proceséw, gidwnie w obszarze kosztéw, dostepnosci i technologii produkcji.

Logistyka

Kluczowe zadania w obszarze logistyki obejma optymalizacje tancucha logistycznego prowadzong w oparciu o rachunek
ekonomiczny, dalsza integracje logistyki pierwotnej i wtérnej, pozyskanie niezbednych pojemnosci zbiornikowych,
systematyczny wzrost poziomu obstugi klienta oraz zapewnienie bezpieczehstwa dystrybucji produktéow w Grupie
Kapitatowej LOTOS.

Spoétka LOTOS Kolej koncentruje swoje dziatania przede wszystkim na zabezpieczeniu, zwigkszonego po realizacji
Programu 10+ wolumenu przewozéw na rzecz Grupy Kapitatowej LOTOS oraz dalszym rozwoju przewozéw dla klientéw
zewnetrznych, w tym takze przewozéw zagranicznych.



	raportroczny_lotos_pl_dokonania-i-prognozy
	raportroczny_lotos_pl_dokonania-i-prognozy_podstawowe-dane-2011
	raportroczny_lotos_pl_dokonania-i-prognozy_list-przewodniczacego-rady-nadzorczej
	raportroczny_lotos_pl_dokonania-i-prognozy_list-prezesa-zarzadu
	raportroczny_lotos_pl_dokonania-i-prognozy_stopien-realizacji-celow-strategicznych
	raportroczny_lotos_pl_dokonania-i-prognozy_kluczowe-ryzyka-szanse-i-wyzwania-w-aspekcie-zrownowazonego-rozwoju
	raportroczny_lotos_pl_dokonania-i-prognozy_optimum-odpowiedzialne-decyzje-wywiad-z-prezesem-zarzadu
	raportroczny_lotos_pl_dokonania-i-prognozy_uwarunkowania-dzialalnosci
	raportroczny_lotos_pl_dokonania-i-prognozy_uwarunkowania-dzialalnosci_perspektywy-rozwoju
	raportroczny_lotos_pl_dokonania-i-prognozy_list-wiceprezesa-zarzadu
	raportroczny_lotos_pl_dokonania-i-prognozy_gielda
	raportroczny_lotos_pl_dokonania-i-prognozy_gielda_grupa-lotos-na-gieldzie
	raportroczny_lotos_pl_dokonania-i-prognozy_gielda_grupa-lotos-w-respect-index
	raportroczny_lotos_pl_dokonania-i-prognozy_dzialalnosc-poszukiwawczo-wydobywcza
	raportroczny_lotos_pl_dokonania-i-prognozy_dzialalnosc-poszukiwawczo-wydobywcza_podejscie-do-zarzadzania-wydobywcze
	raportroczny_lotos_pl_dokonania-i-prognozy_dzialalnosc-poszukiwawczo-wydobywcza_dokonania-wydobywcze
	raportroczny_lotos_pl_dokonania-i-prognozy_dzialalnosc-poszukiwawczo-wydobywcza_plany-rozwoju-wydobywcze
	raportroczny_lotos_pl_dokonania-i-prognozy_dzialalnosc-operacyjna
	raportroczny_lotos_pl_dokonania-i-prognozy_dzialalnosc-operacyjna_podejscie-do-zarzadzania-operacyjne
	raportroczny_lotos_pl_dokonania-i-prognozy_dzialalnosc-operacyjna_dokonania-operacyjne
	raportroczny_lotos_pl_dokonania-i-prognozy_dzialalnosc-operacyjna_plany-rozwoju-operacyjne
	raportroczny_lotos_pl_dokonania-i-prognozy_dzialalnosc-rynkowa
	raportroczny_lotos_pl_dokonania-i-prognozy_dzialalnosc-rynkowa_podejscie-do-zarzadzania-rynkowe
	raportroczny_lotos_pl_dokonania-i-prognozy_dzialalnosc-rynkowa_dokonania-rynkowe
	raportroczny_lotos_pl_dokonania-i-prognozy_dzialalnosc-rynkowa_plany-rozwoju-rynkowe



